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Privacy Policy Addendum — the People’s Republic of China (“China”)
FRRBURMR—PEARILANE (“hE"

July 2024
202447 A

This Addendum supplements and amends the Global Data Protection Policy (“Global Policy”,
see Global Data Protection Policy | Armacell) of Armacell Group (“Armacell”) and sets forth
rules specifically applicable to China, as required by the Personal Information Protection Law of
the People’s Republic of China, as amended and supplemented from time to time, and other
applicable laws and regulations on personal information protection (“PIPL”).

Az 2xFArmacell££H4] (" Armacell ") EEREHE R EUE ("EBRBUR", N.Global Data
Protection Policy | Armacell) FI#hsfUEIE, FHMRH#E (PFEANRILAEN NG BRYEY (&4
FHETT IR e ) A HoAhddE FH 194 N5 BART A A (C"PIPL™) IR, Mg 7T TEH THE
IR o

This Addendum should be deemed as an integral part of the Global Policy and will remain
effective as being amended and supplemented from time to time.

ASHE SR N AN EERBURA AT B —#8 5y,  HEARHMEIT SR e R Eea 2L

1. Personal Information Armacell Collects

ArmacellIRERNMAE B

Armacell may collect the information as specified on the Global Policy on well informed basis,
to the extent necessary for relevant specified purposes, with adequate notice to you, or written
consent by you, as the case may require.

FEFE T AN b, TR RS € B KL ZERRE A, BT /i8R, BlASs B 4 AR
B OISR BT e, Armacell ] REYCEE A BREUR S B IS B

FEEE. Armacell S IESAH R EURE S, BAEArmacellfE W E G BURE B2 85, A
AR 5 A HE 122645 B C AR EEHEE (dng, HEefFaEmE g ER, EXMERT
Armacel K5 MG ZEE BB ERSHR, MTLHBESRPZEFER, URMANRRZSE
l%\o

Sensitive personal information is personal information that, if leaked or used illegally, could
likely lead to the infringement of a natural person's human dignity or endanger the safety of his
or her person or property, including biometric, religious beliefs, specific identity, medical and
health care, financial accounts, trajectory and other information, as well as the personal
information of minors under 14 years of age.

BURAN NG EE: — BMEsEAREMEH, B2 SBEARAM A SZ AR FE NS W™
ZEZAEENNNEE, BREAEMIRA. SREEM. FrE St @, ks . 17
AR, R+ IUE S REEANNAE R

Our Online Channels are designed for a general audience and are not directed to minors. If you
are a minor, we ask that you ask your parents or other guardians to read this Privacy Policy
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carefully and to use our services or provide information to us with the consent of your parents
or other guardians.

PATII L EIRIE RN — AR Bt AR IR RN, FATER R
A B BCHA M 377 N AF 20 B B AN BRAL R, IR AE S I A BRI A M 47 A TR A5 P BRAT TR A 55
B EARAE R

We do not knowingly collect or solicit personal information from minors under the age of 18
through our websites and apps. If we become aware that we have collected personal
information from a minor, we will promptly delete the information from our records. If you
believe that a minor may have provided us with personal information, please contact us as
specified in the “Contact Armacell” section of this Privacy Policy.

FRATAN g o AT ) o i R 8 FH A e IS R Bl SR 188 BN AR AR NS AME B e i R RA 3R
FIMAR A N AR TANE R, BRATSILADRAE B S HBR . A RN AR BEE N AT RETR
AL T ANE L, LB R Armacell” (135 ] 5 FATHR R -

When information can be collected and processed without your consent. For the sake of
clarity, your consent is not required for Armacell to collect or process your information for the
following purposes:

BRRFFETRTTNEE LPEEEAEE. NN, Armacell Ll B AR st B 145
SRR =

(1) to the extent necessary for the conclusion and performance of a contract between
Armacell and you, or for the implementation of human resources management by
Armacell in accordance with employment related rules and regulations prepared, and
any collective contract concluded in compliance with law;

RATSL, JBATArmacell SIE & FRIFT LT, 503 Armacell$2 ARSI e 1157 2 31 & i) B Al
WRIEZEAVT IR A [F) ST\ 7 58 58 B a6 5+

(2) to the extent necessary for the purpose of discharging Armacell's statutory duties or
legal obligations; and
NIEAT Armacell ¥k E BRI B L E LT b s BLA

(3) to the extent necessary for the purpose of responding to public health emergencies or
protecting the life, health and property of natural persons in emergency situations

NN RRAFE PR, BRSSO N RY B 2RI dr (@ BRI 7 22 2 i b 75

2. Uses of Cookie and Other Technologies

Cookie FIFAtBA K H

Where we have obtained your consent to the extent required by applicable law, we use
information collected through cookies, web beacons (including pixels and tags), web server
logs and other automated means for the purposes described in our Cookie Policy.

IR AT OAEIE FIR A ZR Ve E W IR B R R R, WFRATH] LAKsiEE Cookie. MIZ8{Ehs (B
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We also use third-party analytics services on our website and WeChat mini program, which use
cookies and similar technologies to collect data (such as IP address) to evaluate use of and
interaction with our website. To the extent required by applicable law, we will obtain your
consent before using cookies or WeChat mini program data for analytics purposes. Please click
here to learn more about the cookies and how to opt out. Please visit our website in guest
mode (without logging into your user account with Armacell) if you do not want to be identified,
and opt out any unnecessary cookies according to your needs during your visit. We do not
intend to collect any cookies which relating to an identified customer. If you use a WeChat mini
program and do not want to be identified, please decline requests from the mini program to use
your WeChat account information to avoid providing any personal information.

FABEAETATHI b EAGAE DNE P S5 =7 700 e g%, e 1M cookie AMRAEIAU R 4L
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b Armacell K5, FFAEDS in) SITRIAR 44 45 1) 75 23 £ 55 P AN #E ffcookie . FRATTTG R
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3. Interest-based advertising

KN R &

When you visit our Online Channels, both we and certain third parties (such as our advertising
vendors and social media platforms) collect information about your online activities, provided
that we have given you sufficient notice, and your consent is obtained for our collection of
personal information, and our processing of your personal information is in full compliance of
relevant laws, and any uses which becomes in violation of laws will ceased immediately. We
may use such information to provide you with advertising about products and services tailored
to your individual interests. You may see certain ads on other websites because we engage
third-party ad buying networks.

FERET M FATHILL EIRERS, FRATNBRELEEE =T (BB TR 5 A A AT 5D 2k E
MIFELIE BN, BRI AETE &R, FRIEEEANEN NG R FEE, HEA
XHE A NG B AL B8 AT S AHOQURME, AR AR AL R 1E . FRATAT RE A AT 845
BRGNP SRS & o AT RESAEH Al MG BB BB, KR3RAT]
RS =5 H K 2%

To learn how to opt out of this automated and interest-based advertising, click here.

To learn how to choose to allow or disable cookie functionality (e.g. change cookie
preferences), click here.

BT IR FER ) B B ARIEGERRE R 1) 1, 5 AldtiAb . BT R AT R SO VR O A
cookie LhfiE (FIUnHE B cookie fmif) , i Mkt
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4. Information we share

BITHZHER

We do not disclose personal information we collect about you, except as described in this
Privacy Policy. We do not share personal information with service providers except as
necessary to perform services you requested or comply with legal requirements,
provided that we have given you sufficient notice, and your consent is obtained for our
collection of personal information, and our processing of your personal information is in full
compliance of relevant laws, and any uses which becomes in violation of laws will ceased
immediately.

AT MR RATERENDNE R, RERBEET HA VBRI FAOTAS SRS AR
HEANEE, BRABRN T HAT P ZR IR S5 808 Sk iilE , BRI At Ese s & A, JF
RN NE B SRRENFRE, HEATHENNE BN RS HIGEHRIE, (EhHEik
f IR SR A

In addition, we may disclose information about you (i) if we are required to do so by law or legal
process, (ii) to law enforcement authorities or other government officials, and (iii) when we
believe disclosure is necessary or appropriate to prevent physical harm or financial loss, or in
connection with an investigation of suspected or actual fraudulent or illegal activity.

Ak, FELUFESL R, RATATRESEREME R () AR EEGERE P ER, (i) ME
ECHARBUR B R 5EE, LA (i) a7 e NS0 F e Bk, s A W] e Bl SE R VR B
ARVENEBA R, FATI I 5 2 0o B B 41

5. Information Security

BERAe

5.1 Technical measures Armacell has adopted for data protection

Armacel DB R KB B BOR S I

Armacell has adopted reasonable and feasible security measures in accordance with industry
standards to protect your information from unauthorized access, public disclosure, use,
modification, damages, or loss of personal information. For example, Armacell uses encryption
technology to enhance the security of personal information; Armacell uses trusted protection
mechanisms to prevent malicious attacks on personal information; Armacell deploys access
control mechanisms to ensure that only authorized personnel can access personal information.

ArmacelltRAEAT L bR R T & BT AT 2 i,  DLRIIERIE B RBERERBIVIH . AT
W A, Bk MIAEANNEEER. B, Armacellf FHINE H AN MG B4
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Armacell has adopted multi-level computer network protection assessment, and will strengthen

the security and reliability of its computer network based on the results of such assessment
throughout its entities in China.

ArmacellR U 1 TR SE ORI PP, R AR A% 45 R 2 A o [ P SEAR I T S
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5.2 Organizational measures Armacell has taken for data protection management

Armacel IEHE R B H R I H R i

Armacell has established a data security management system, and has improved the security
of personal information in multiple dimensions, including organizational construction, system
design, personnel management, and product technology. Armacell has set up a dedicated task
force for personal information protection. We will hold safety and privacy protection training
courses to strengthen employees' awareness of the importance of protecting personal
information.

Armacell @ 7 TR 2 &S AR, MAHRBEE., . AREH, PHRERSELS A Y]
AN NGB %4, Armacellfiior 17 & T 1A NG B AR LAE/NH . Armacellt 45 /522 4 FRa AR
FEUIRRE, s R TX AR ANE BB Z AR

If you would like to understand more about the measures Armacell has taken to protect
personal information, you can find them at Global Data Protection Policy | Armacell.

I ARARAE T SE 2 Ok T Armacel DS RIS NS B R BURSE I, UKRT DAAE BLT IR 3R B E AT

https://www.armacell.com/global-data-protection-policy .

5.3 Response to personal information security incidents

RIXAN NG B ZEH

If our physical, technical or management protection facilities are compromised, resulting in
unauthorized access, public disclosure, tampering or destruction of information, resulting in
damage to your legitimate rights and interests, Armacell will promptly initiate emergency
response plans and take reasonable relief measures to minimize the impact on your personal
information and other rights and interests. If a personal information security incident occurs,
Armacell will also inform you of, in accordance with the requirements of laws and regulations:
the basic situation of the security incident and the possible impact, the disposal measures
Armacell has taken or will take, the advisable actions you can independently initiate to prevent
and reduce risk, the remedial measures for you, etc. We will inform you by email, letter,
telephone, push notification, etc. When it is difficult to inform the subject of personal information
one by one, Armacell will take a reasonable and effective way to publish the announcement. At
the same time, Armacell will also report the disposition of personal information security
incidents in accordance with the requirements of the regulatory authorities.

anRArmacell IR FOREUE PRSP SO RI0IR, SBUE BERARETIR . AJFEE . B
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B RBUE AR T REA A S . R, Armaceli® GBI E I THER, MEMNGEELE
FHIAE BB
6. Storage and Processing

A5 b2

Personal information collected and generated in the course of our operations in the People's
Republic of China will be stored in the PRC, unless Armacell has obtained your consent before
Armacell collects such personal information from you, and have complied with the legal and
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regulatory requirements, in order to transmit such information out of the People’s Republic of
China, in which case Armacell will disclose the identity and contact information of the recipient,
the business needs to justify such cross-border transmission, and enter into agreement with the
recipient in order that such recipient takes all necessary measure to handle your information in
a way that complies with PIPL.

ArmacellfE frie N RAMIEE Py iz B L A SR AT A A NG BB AE P, BRAR
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7. Information Retention Policy

5 BREBUER

We will only retain your personal information for as long as necessary to achieve the purposes
for which it was collected, unless there are mandatory retention requirements by law, which
requires that information about goods and services and transactions be kept for a longer period
of time.

Armacell{7E S BLSCEEAE B 1) H BB s B T N DR B SRS B R BRARIEARA s b PR ) OR B
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After the retention period expires, Armacell will delete your personal information as required by
applicable law or by converting it to non-personal information by anonymizing it.

FEORBE 0 )5, ArmacellREHRSE & AVEH I ZER IR S N AN B 2, BOE R B 2 A0 7 U A%
L YSE BN EPSH

8. Your Control of Information

RRHE B

If at any time you wish to correct your personal information, or, if you wish to know exactly what
personal information Armacell holds about you, you may contact us per our contact information
below and Armacell will promptly process your request. If you wish to delete your personal
information, please contact us in the same way and Armacell will take reasonable steps to
delete or cancel it, unless Armacell is required to keep it for the purposes set forth above or
otherwise required by law to do so.

IR SEAEAR T A RSN NE R, B IR S B DI 1 ArmacellF5 43 45 1k 4>
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9. Links to non-Armacell sites and services

EArmacell G5 HR 55 0k

For your convenience and information, our Online Channels may provide links to non-Armacell
sites, apps and services that may be operated by companies not affiliated with Armacell. These
companies may have their own Privacy Policies, which we strongly suggest you review. Our
products and services also may be made available to you through third-party platforms (such as
providers of app stores) or through other third-party channels. We are not responsible for the
privacy practices of any non-Armacell sites, apps or services.
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10. Amendment
BT

This Addendum is constantly updated and optimized to meet the business needs and
requirements of law. We may update This Addendum to reflect specific changes. All applicable
laws and regulations will be deemed to be automatically incorporated into This Addendum and
applied, whether they are specifically referred to hereunder.

KM FARER SO0, DLl AL 5 T R ANEHEOR . Armacell AT B 23 53T A Mt 5% DL i B A%
1224 o P A 38 F R AE R AN B S AA I OFE M, B el SR ml i & .

Contact Us
Bt ZArmacell

If you have any questions about This Addendum, or, if you have any questions or complaints,
please contact

Armacell Group

Group Legal Affairs

e-mail: dataprotection@armacell.com
ARSI A A ATATEE ], B AT ) R, B R

Armacell Group

Group Legal Affairs

e-mail: dataprotection@armacell.com -

Armacell will make reasonable efforts to comply with your request in a timely manner, and will
respond to your request within the timeframe required by applicable laws and regulations after
Armacell has received your request.

Armacellf1F H & BRI 55 77 USRI i 2 S I 2R . AR BIE M ZER )G, Armacel bR EiE ik S
V2RI RE FRY I T 9 T PAY X 8 ) SR AR S [

This Addendum is made in both English and Chinese. Both language versions have the equal
legal effect.

A S, PRNE S ORISR
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Global Data Protection Policy
Armacell Group

July 2024

The protection of your personal rights when processing personal data is important to Armacell.

With the following information, we would like to give you an overview of how your personal data
is processed by Armacell and your related data protection rights. Which data is processed and

how it is used depends largely on your individual interests and the agreed contractual services.
Therefore, not all parts of the information below may apply to you.

Armacell (hereinafter also referred to as “we” or “the company”) processes your personal data
in accordance with the legal regulations and is the controller as the responsible party within the
sense of data protection laws.

To the extent that another group company of the Armacell Group, alone or together with others,
decides on the purposes and means of the processing of personal data, this company is (also)
considered to be the controller.

Our Privacy Policy explains what we do with any personal information which we collect from
you, including when you use our website and when you interact with us in other ways. If you
have any questions regarding our Privacy Policy, please contact us under the contact details
provided in Sec. 8 below.

1. Types of personal data
2. Purposes for processing your personal data
a. processing of personal datarelated to your business relationship with us
(customers and other interested parties)
b. processing of personal data related to your business relationship with us
(suppliers)
c. processing of personal datarelated to your use of our websites,
applications and online services
Cookies and Web Analysis
Disclosure, transfer and making available of personal data to third parties
Retention periods
Security
Your rights
Data Privacy Contact
Changes to this notice
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1. Types of personal data

The personal information we collect from you is used primarily to enable us to provide the
specific service you require, securely.

Personal information can include the following:

= Your title, forename and surname;
= Your personal or work related e-mail address;
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Your personal or work related contact details such as your telephone number(s), fax
numbers and postal address;

Employer details and occupation;

Your contact and marketing preferences;

If you take a survey or interact with us in various other ways, demographics information
and information about subjects that may interest you;

Information necessary for legal compliance; and/or

Your electronic identification data such as Internet Protocol (IP) address, website
connection history and website journey.

This information will be collected primarily from you as information voluntarily provided to us.
We may also collect personal information about you from your use of other company or group
websites or services. If information is collected via social networking websites, the privacy
policy of the respective social network applies.

2. Our purposes for processing your personal data

We need certain categories of personal data in order to provide you with our products and
services. Other personal data is processed for our Legitimate Interests or based on your
consent.

This will include (as relevant):

Processing your personal information so that we may perform our obligations under a
contract with you;

Processing for legitimate interests provided these are not overridden by your interests
and fundamental rights and freedoms (this includes our own legitimate interests and
those of other entities in our group of companies);

Processing which is necessary for compliance with our legal obligations laid down by
laws (where relevant);

Your consent may also be a lawful reason for processing your personal data in certain
cases. This means your freely given, specific, informed and unambiguous consent
which may be collected from you. You should be aware that you are entitled under Data
Protection Laws to withdraw your consent where you have given it to us at any time. If
you do this and if there is no alternative lawful reason for us to rely on to justify our
processing of your personal data, this may affect our ability to provide you with some of
our services.

(a) processing of personal data related to your business relationship with us

(customers and interested parties)

We process your personal data (provided that this data relates to you as a natural person and
not only to the company that you represent) based on the following legal bases and for the
following purposes:

1.

to fulfil pre-contractual and contractual obligations and to initiate a contract:

= Contract processing (including shipping, after-sales, complaint management)

= Communication with business partners regarding products, services and
projects as well as answering enquiries (especially within the context of
customer service)
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= Management of customer and supplier relationships, distributor support

= Tender preparation

= Processing orders (e.qg., filling out order forms, payment processes, payment
options, delivery and service terms and conditions, compliance with legal
obligations, accounting, bookkeeping and auditing, internal cost and
performance calculation, controlling and implementing receivables
management)

= Product delivery

= Product training

2. as part of the balancing of interests. If necessary, we may process your data beyond the
actual fulfilment of the contract to safeguard our legitimate interests or those of third
parties (e.g. customer care and improvement of the customer relationship as well as the
products, contract-related advertising, prevention of fraud and payment defaults):

= Existing customer advertising, after sales marketing (e.g. product training,
sending newsletters, product brochures, surveys)

= Quality management

= Company reporting

= Settling legal disputes, contract enforcement and assertion, defence and
exercise of legal claims, as well as the detection and prosecution of
fraudulent and other illegal acts

= Processing our logistics/materials management

= Ensuring compliance with legal or contractual requirements

= Entries in the CRM platform: Customer relationship management

= Market analysis and identification of new customers (e.g., creation of market
analyses, trade fair participation, Internet presence, customer events,
competitions and other promotional campaigns)

= Reporting (e.g., for data quality, control and planning purposes), reporting on
and planning sales figures

= Optimising production processes

3. subject to your consent
= Credit checks

4. Sending email advertising to fulfil legal obligations:
= Compliance with retention requirements, ensuring compliance requirements
through audit procedures (e.g. sanction list scanning, money laundering)

(b) processing of personal data related to your business relationship with us
(suppliers)

1. To comply with pre-contractual and contractual obligations and to initiate a contract:

= Requests for proposal

= Processing orders (e.g., filling out order forms, payment processes, payment
options, delivery and service terms and conditions, compliance with legal
obligations, accounting, bookkeeping and auditing, internal cost and
performance calculation, controlling)

= Product delivery
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2. As part of the balancing of interests. If necessary, we may process your data beyond
the actual fulfilment of the contract to safeguard our legitimate interests or those of third
parties (e.g. supplier management and improvement of the supplier relationship):

= Market analysis and identification of new suppliers

= Reporting (e.g., for data quality, control and planning purposes), reporting on
and planning performance indicators

= Optimising delivery processes

3. Subject to your consent
4. To fulfil legal obligations:

= Compliance with retention requirements, ensuring compliance requirements
through audit procedures (e.g. sanction list scanning, money laundering,
reporting to (tax) authorities)

(c) processing of personal data related to your use of our websites, applications
and online services

1. As part of the balancing of interests. If necessary, we may process your data beyond
the actual fulfilment of the contract to safeguard our legitimate interests or those of third
parties (e.g.,):

= We automatically collect standard internet and website log information to
understand how our website visitors behave, which we use to improve your
experience online. This may include information about your Internet Service
Provider, your operating system, browser type, domain name, the Internet
Protocol (IP) address of your computer (or other electronic Internet-enabled
device), your access times, the website that referred you to us, the web
pages you request and the date and time of those requests, the type of
device you used.

= Our collection of website use information may also involve the use of cookies
and Web beacons. Please see our Cookies Policy in Section 3 for more
information.

= When you use any of the services below, you may need to provide us with
some additional personal information so that we can liaise with you in order
to deal with your request or query. If you do choose to provide us with your
personal information, we will collect that information for the use and the
purposes described in this notice.

2. Subject to your consent:

= Sign up to receive our various newsletters by email or generally be notified of
products and/or services that may be of interest to you.

3. To fulfil legal obligations:

= We may also record phone conversations to offer you additional security,
resolve complaints, for staff training purposes and to improve our service
standards.
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3. Cookies and Web Analysis

What are Cookies?

We and our partners use so-called “Cookies” to fashion our website in a most user-friendly way
and to enhance the relevance of advertisements for the users of our website. Cookies are small
files stored on the user’s device. They allow the storage of information for a determinate period
of time and the identification of the user’s device. For this purpose, also tracking-pixel might be
used that are not stored on the user’s hard drive, but that may in the same way help to
recognise a user’s device. When using the term “Cookie”, this refers to Cookies in the technical
sense, as well as tracking pixel and other technologies.

When you visit our website for the first time, the entry page will show information on privacy and
respective wording regarding the consent to the use of Cookies. You can decide which

cookie categories you want to accept and such consent will be stored in your browser (in the
form of a Cookie), so that the information does not have to be repeated on every page of our
website. Should the consent be missing in your browser (e.qg. if you deleted your browser
history) the privacy information will appear again the next time you visit our website.

What Cookies do we use on what legal basis and for how long?

On this website we use three types of Cookies: (1) Cookies required for technical purposes,
without which the functionality of our website would be reduced, (2) optional Cookies for
analytics, and (3) optional Cookies for targeting and advertising purposes, generally set by
third-party providers:

Cookies required for technical purposes

These Cookies are indispensable if we want to ensure proper functioning and easy navigation
of our website. They may store your consent/non-consent to the use of Cookies and your
selected Cookie settings. Such Cookies do not collect any information about you for marketing
purposes and do not record the sites you visit when surfing the internet. A deactivation of this
type of Cookies would reduce all or part of the functions of the website.

These Cookies are specifically set for individual sessions and expire when you leave the
website and end the session.

Cookies for analytics / Google Analytics

Analytics Cookies gather general information on how users use a website, e.g. which pages
they visit most frequently and whether they receive any error messages from websites. These
Cookies do not collect any data that may lead to an identification of the user. The data collected
with these Cookies will not be merged with any other information on the visitors of our website.
All information collected with the aid of such Cookies exclusively serves the purpose to
comprehend and improve the functionality and services of the website.

This website uses Google Analytics, a web analysis service of Google Inc. (“Google”). The
information regarding your usage of this website generated by the use of Google Analytics is
transmitted to and stored on a Google server in the US. However, due to the activated IP
anonymisation on this website, Google will previously abbreviate your IP address. Only in
exceptional cases will a full IP address be transmitted to a Google server in the U.S., where it
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will then be shortened. The IP address transmitted by the browser of the user will not be
merged with any other Google data.

Google will use this information on our behalf to analyse the usage of our online offer by users,
to compile reports on the activities regarding the use of the online offer, and to render further
services to us in connection with the use of our online offer and internet usage. In this context,
pseudonymous user profiles may be created from the processed data.

Users can prevent the storage of Cookies by adjusting the setting of their browser accordingly;
moreover, users can prevent that the data generated by the Cookie on their use of the online
offer is transmitted to and processed by Google by downloading and installing the browser
plugin available at: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en . The data collected by the
use of such Cookies will be anonymised prior to analysis. You can deactivate or delete Cookies
and the information stored therein at any time.

Targeting and advertising Cookies

Targeting and advertising Cookies are used to better customise advertisements to your
interests. They limit the number of times the same advertisement is shown to you, evaluate the
efficacy of an advertising campaign, and analyse how the viewing of a certain advertisement
influences the conduct of individual users. Such Cookies are usually placed by advertising
networks with the consent of the respective website operator (in this case us). They register a
user’s visit of the website and either pass such information on to other entities, e.g. advertising
companies, or directly adapt advertisements accordingly. Frequently, they are linked to certain
website functions provided by such third companies. We use these Cookies to provide the
advertising networks used by us with information about your visit so that, based on your
browsing behaviour, you will be shown exactly such advertisements as may potentially interest
you. Also in these cases the data collected via such Cookies will not be merged with any other
information on the visitors of our website.

You can deactivate or delete Cookies and the information stored therein at any time (see
below).

Deactivation of Cookies for analysis, targeting and advertising

A deactivation of this type of Cookies for analysis, targeting and advertising purposes does not
reduce the functionality of our website. The Cookies of this type presently used by us are
offered by the following providers, to whom you may refer for information on /description of the
respective Cookies or if you wish to object to their use:

Google Analytics
Data privacy information: https://policies.qgoogle.com/privacy?hl=en
Possibility to opt-out: https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en

If you would rather receive information about these Cookies directly from us, please contact us
directly.

How can | deactivate Cookies?

If you wish to generally deactivate analytics, targeting and advertising Cookies, you may
deactivate individual Cookies by clicking on one of the links in the above table (opt out). Finally,
you may prevent the use of any Cookies whatsoever by adjusting the settings in your browser


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en
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accordingly. We wish to point out, however, that in such case the functionality of our website
will be reduced if also Cookies required for technical purposes are blocked.

Links to other websites

We use links to other internet presences of us on websites and services of third parties, e.g. to
social media channels. These third parties are exclusively responsible for the data processing
by such other service providers on their websites and their data protection notices apply.

4. Disclosure, transfer and making available or personal data to third parties

Your personal information will be made available within the company for the purposes
mentioned above (or as otherwise notified to you from time to time), on a ‘need-to-know’ basis
and only to responsible management, accounting, legal, logistics, audit, compliance,
information technology and other corporate staff who properly need to know these details for
their functions within the company. Please note that certain individuals who will see your
personal information may not be based at the group or in your country (please see below).

We may share personal information within the group as needed for reasonable management,
service offering, order or customer request fulfilment and for use by those companies for the
other purposes described in this notice.

Your personal information may also be made available to third parties (within or outside the
company or group) providing relevant services under contract to the company, or the group
(see below for further details) to help us provide our services and products to you. Third parties
in this context means other corporate entities within the group, providers to the company or
group of responsible management, accounting, legal, logistics, audit, compliance, information
technology, marketing and other services. This may also include providers of data storage and
database hosting services, IT hosting and IT maintenance services. These companies may use
information about you to perform functions on our behalf.

We may disclose specific information upon lawful request by government authorities, law
enforcement and regulatory authorities where required or permitted by law and for tax or other
purposes. Your personal information may also be made available to third parties or partners
where necessary as part of any restructuring of the company or sale of the company’s business
or assets. Personal information may also be released to external parties in response to legal
process, and when required to comply with applicable laws and regulations, or to enforce our
agreements, corporate policies, and terms of use, or to protect the rights, property or safety of
the company, our employees, agents, customers, and others, as well as to parties to whom you
authorise the company to release your personal information.

We will not sell your personal information to any third party other than as part of any
restructuring of the company or group or sale of a relevant group business.

We may disclose specific information about you upon lawful request by government authorities,
law enforcement and regulatory authorities where required or permitted by law.

We have explained above how your personal information may be shared outside of the
company and the group. As part of this, including for instance where we work with service
providers, your personal information may be transferred to countries outside your country which
do not have equivalent standards of protection under their legislation and on these occasions
we take other steps to protect the data as required under Data Protection laws. When we do
transfer your data outside your country, we ensure that any party with access to your
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information has implemented the necessary security and privacy measures, to ensure that your
personal data is kept secure and confidential as outlined in this policy. You may obtain more
details and a copy of the appropriate or suitable safeguards we employ by contacting us under
the contact details provided in Sec. 8.

5. Retention periods

Unless indicated otherwise at the time of the collection of your personal data (e.g. within a form
completed by you), we erase your personal data if the retention of that personal data is no
longer necessary

(iii) For the purposes for which they were collected or otherwise processed, or
(iv) To comply with legal obligations (such as retention obligations under tax or
commercial laws).

If you would like further information about our data retention practices, please contact us under
the contact details provided in Sec. 8.

6. Security

To protect your personal data against accidental or unlawful destruction, loss, use, or alteration
and against unauthorised disclosure or access, we use adequate physical, technical and
organisational security measures.

7. Your rights

You have the right of access to your personal data and information, the right to rectification, the
right to erasure, the right to restriction of processing, the right to notification and the right to
data portability.

In addition, you have the right to lodge a complaint with a data protection supervisory authority
if you consider that the processing of personal data relating to you is unlawful. The right to
lodge a complaint is without prejudice to any other administrative or judicial remedy.

If the processing of data is based on your consent, you are entitled to revoke your consent to
the use of your personal data at any time. Please note that the revocation only applies to the
future. Processing that took place before the revocation is not affected. Please also note that
we may need to store certain types of data for a certain period of time to comply with legal
requirements.

Insofar as the processing of your personal data takes place in order to protect legitimate
interests, you have the right to object, on grounds relating to your particular situation, at any
time to processing of personal data concerning you. We will then no longer process this
personal data unless we can demonstrate compelling legitimate grounds for processing it.
These grounds must override your interests, rights and freedoms, or the processing must serve
to establish, exercise or defend legal claims.

In order to make use of any of the rights mentioned above, please contact us under the contact
details provided in Sec. 8.

With regard to such requests, kindly provide us with relevant information to take care of your
request, including your full name and email address so that we can identify you. We will
respond to your request as soon as possible and no later than within one month.
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8. Data Privacy Contact

If you have a request or a question regarding our processing of your personal data or this
Privacy Statement in general, please contact us:

Armacell Group
Group Legal Affairs

e-mail: dataprotection@armacell.com

9. Changes to this notice

We keep this notice under regular review. We may change this notice from time to time by
updating this page in order to reflect changes in the law and/or our privacy practices. The date
at the top of this notice will be updated accordingly and we encourage you to check this from
time to time for any updates or changes. Where you have provided us with your email address,
we may also contact you to let you know that we have updated the notice. We may also take
that opportunity to ask you if you would like to update your marketing preferences.

This notice does not extend to your use of, provision of data to and collection of data on any
website not connected to us to which you may link to by using the hypertext links within our
websites.


mailto:dataprotection@armacell.com
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Politique globale de protection des données
Groupe Armacell

Juillet 2024

Armacell s'attache a respecter vos droits lors du traitement de vos données personnelles. Par
le présent document, hous souhaitons vous informer de la facon dont vos données
personnelles sont traitées par Armacell ainsi que de vos droits en ce qui concerne leur
protection. Les données traitées et leur utilisation dépendent en grande partie de vos centres
d'intérét et des services contractuels que vous souscrivez. Par conséquent, certaines parties
du présent document peuvent ne pas vous concerner.

Armacell (ci-aprés également appelé « nous » ou « la société ») traite vos données
personnelles conformément aux différentes réglementations et assume le role de responsable
du traitement en vertu des lois sur la protection des données.

Dans la mesure ou une autre société du groupe Armacell, seule ou avec d'autres, décide des
finalités et des moyens de traitement des données personnelles, cette société est (également)
considérée comme responsable du traitement.

Notre Politique de confidentialité explique l'utilisation que nous faisons des informations
personnelles que vous nous communiquez, notamment lorsque vous utilisez notre site Web ou
gue vous interagissez avec nous par d'autres moyens. Pour toute question concernant notre
Politigue de confidentialité, contactez-nous aux coordonnées indiquées dans la section 8 ci-
apres.

1. Types de données personnelles
2. Fins du traitement de vos données personnelles
a. traitement des données personnelles collectées dans le cadre d'une
relation contractuelle avec nous (clients et autres parties intéressées)
b. traitement des données personnelles collectées dans le cadre d'une
relation contractuelle avec nous (fournisseurs)
c. traitement des données personnelles collectées dans le cadre de votre
utilisation de nos sites Web,
applications et services en ligne
Cookies et analyse du Web
Divulgation, transfert et mise a disposition de données personnelles a des tiers
Périodes de conservation
Sécurité
Vos droits
Contact pour la protection des données
Modifications apportées a la présente politique

©CoN AW

1. Types de données personnelles

Les informations personnelles que vous nous communiquez sont principalement utilisées pour
nous permettre de fournir le service spécifique que vous demandez, et ce en toute sécurité.

Les informations personnelles peuvent inclure :
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= votre titre de civilité, votre prénom et votre nom de famille ;

= votre adresse e-mail personnelle ou professionnelle ;

= vos coordonnées personnelles ou professionnelles, telles que vos numéros de
téléphone, de télécopieur et votre adresse postale ;

= les coordonnées et la profession de votre employeur ;

= vos préférences en matiere de contact et de marketing ;

= sivous répondez a une enquéte ou interagissez avec nous de diverses autres fagons,
des données démographiques et des informations sur des sujets susceptibles de vous
intéresser ;

= les informations nécessaires au respect de la législation ; et/ou

= des données électronigues permettant de vous identifier, telles que votre adresse IP
(Internet Protocol), I'historique des connexions au site Web et votre navigation sur le
site Web.

L'essentiel de ces informations nous sera communigué directement par vous de maniéere
volontaire. Nous pouvons également recueillir des informations personnelles vous concernant a
partir de votre utilisation de sites Web ou de services d'autres sociétés ou groupes. Si des
informations sont collectées via des réseaux sociaux, la politique de confidentialité du réseau
social concerné s'applique.

2. Finalités du traitement de vos données personnelles

Nous avons besoin de certains types de données personnelles pour pouvoir fournir nos
produits et services. D'autres données personnelles sont traitées dans le cadre de nos Intéréts
|égitimes ou avec votre consentement.

Sont inclus (le cas échéant) :

= |e traitement de vos informations personnelles afin que nous puissions remplir nos
obligations prévues dans tout contrat qui nous lierait a vous ;

= |e traitement en raison d'intéréts Iégitimes, sous réserve que vos intéréts, ainsi que vos
droits et libertés fondamentales ne priment pas sur lesdits intéréts légitimes (cela inclut
nos propres intéréts légitimes et ceux d'autres entités de notre groupe) ;

= e traitement nécessaire au respect de nos obligations Iégales prévues par la loi (le cas
échéant) ;

= yotre consentement peut également étre un motif Iégitime de traitement de vos données
personnelles dans certains cas. Nous entendons par la que votre consentement
librement donné, spécifique, informé et sans ambiguité peut étre recueilli auprés de
vous. Vous avez le droit, en vertu des lois sur la protection des données, de revenir sur
votre consentement a tout moment. Dans ce cas, et s'il n'existe aucun autre motif
légitime qui justifie le traitement de vos données personnelles, notre capacité a vous
fournir certains de nos services pourrait s'en trouver dégradée.

(a) traitement des données personnelles collectées dans le cadre d'une relation
contractuelle avec nous (clients et autres parties intéressées)

Nous traitons vos données personnelles (a condition que ces données vous concernent vous,
en tant que personne physique, et non pas seulement I'entreprise que vous représentez) sur
les bases légales et pour les finalités suivantes :
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1. pour remplir les obligations précontractuelles et contractuelles et pour entreprendre les
démarches en vue de la signature d'un contrat :

= L'application des termes du contrat (y compris I'expédition, le service aprés-
vente, la gestion des réclamations)

= La communication avec les partenaires commerciaux en matiere de produits,
de services et de projets, ainsi que le traitement des demandes de
renseignements (en particulier dans le cadre du service client)

= La gestion des relations clients et fournisseurs, lI'assistance aux distributeurs

= La préparation aux appels d'offres

= Le traitement des commandes (par exemple, le remplissage des bons de
commande, les processus de paiement, les options de paiement, les
conditions générales de livraison et de service, le respect des obligations
légales, la comptabilité, la tenue et la vérification des livres, le calcul des
colts internes et des performances, le controle et la mise en ceuvre de la
gestion des créances)

= La livraison des produits

= La formation sur les produits

2. dans le cadre de I'équilibre des intéréts. Si nécessaire, nous pouvons traiter vos
données au-dela de I'exécution réelle du contrat afin de protéger nos intéréts légitimes
ou ceux de tiers (par exemple, le service client et I'amélioration de la relation client ainsi
gue les produits, la publicité liée au contrat, la lutte contre la fraude et les défauts de
paiement):

= Les publicités proposées aux clients, le marketing aprés-vente (par exemple,
la formation sur les produits, I'envoi de bulletins d'information, des brochures
sur les produits, des enquétes)

= La gestion de la qualité

= Le reporting de I'entreprise

= Le réglement des litiges, I'exécution ou les demandes d'exécution des
contrats, la défense et I'exercice de droits en justice, ainsi que la détection et
la poursuite d'actes frauduleux ou illégaux

= Le traitement de notre logistique/gestion des informations

= La garantie du respect des obligations |égales ou contractuelles

= Les entrées dans la plateforme CRM : (Gestion de la relation client)

= L'analyse du marché et l'identification de nouveaux clients (par exemple, la
création d'analyses de marché, la participation a des salons professionnels,
la présence sur Internet, des événements clients, des concours et d'autres
campagnes promotionnelles)

= Un reporting (par exemple, a des fins de contrdle et de planification, et pour
assurer la qualité des données), la planification des chiffres de ventes et la
rédaction de rapports sur ces mémes chiffres

= |'optimisation des processus de production

3. sous réserve de votre consentement

= Des vérifications de solvabilité
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4. Envoi de publicités par e-mail pour remplir les obligations légales:

= Le respect des obligations de conservation, la tenue d'audits afin de garantir
la conformité (par exemple, analyse des listes de sanctions, blanchiment
d'argent)

(b) traitement des données personnelles collectées dans le cadre d'une relation
contractuelle avec nous (fournisseurs)

1. Pour se conformer aux obligations précontractuelles et contractuelles et pour
entreprendre les démarches en vue de la signature d'un contrat :

= Des demandes de proposition

= Le traitement des commandes (par exemple, le remplissage des bons de
commande, les processus de paiement, les options de paiement, les
conditions générales de livraison et de service, le respect des obligations
légales, la comptabilité, la tenue et la vérification des livres, le calcul des
co(ts internes et des performances, le contrdle)

= La livraison des produits

2. Dans le cadre de I'équilibre des intéréts. Si nécessaire, nous pouvons traiter vos
données au-dela de I'exécution réelle du contrat afin de protéger nos intéréts légitimes
ou ceux de tiers (par exemple, la gestion des fournisseurs et I'amélioration de la relation
fournisseur) :

= L'analyse du marché et l'identification de nouveaux fournisseurs

= Un reporting (par exemple, a des fins de contrdle et de planification, et pour
assurer la qualité des données), la planification des indicateurs de
performances et la rédaction des rapports correspondants

= |'optimisation des processus de livraison

3. Sous réserve de votre consentement
4. Pour remplir les obligations Iégales :

= Le respect des obligations de conservation, la tenue d'audits afin de garantir
la conformité (par exemple, analyse des listes de sanctions, blanchiment
d'argent, le signalement aux autorités fiscales)

(c) traitement de données personnelles collectées dans le cadre de votre
utilisation de nos sites Web, applications et services en lighe

1. Dans le cadre de I'équilibre des intéréts. Si nécessaire, nous pouvons traiter vos
données au-dela de I'exécution réelle du contrat afin de protéger nos intéréts légitimes
ou ceux de tiers, par exemple :

= Nous collectons automatiguement des informations standard de connexion a
Internet et aux sites Web afin de comprendre comment notre site est utilisé
par les internautes et d'améliorer I'expérience en ligne. Ces données
peuvent inclure des informations sur votre fournisseur d'acces a Internet,
votre systeme d'exploitation, le type de votre navigateur, le nom de domaine,
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I'adresse IP (Internet Protocol) de votre ordinateur (ou de tout autre appareil
électronique pouvant se connecter a Internet), vos heures d'acces, le site
Web a partir duquel vous vous étes connecté a notre site, les pages Web
que vous demandez ainsi que la date et I'hneure de ces demandes, le type
d'appareil que vous avez utilisé.

= Notre collecte d'informations sur I'utilisation de sites Web peut également
impliquer l'utilisation de cookies et de pixels invisibles. Veuillez consulter
notre politique en matiére de cookies a la section 3 pour plus d'informations.

= Lorsque vous utilisez I'un des services ci-apres, vous devrez peut-étre nous
communiquer des informations personnelles supplémentaires afin que nous
puissions revenir vers vous et traiter votre demande ou votre requéte. Si
vous acceptez de nous communiquer vos informations personnelles, celles-
ci seront collectées par nos services pour l'utilisation et les finalités décrites
dans la présente politique.

2. Sous réserve de votre consentement :
= |nscrivez-vous pour recevoir nos différents bulletins d'information par e-mail
ou, de maniére générale, étre informé sur les produits et/ou services qui
peuvent vous intéresser.

3. Pour remplir les obligations Iégales :

= Nous pouvons également enregistrer les conversations téléphoniques aux
fins de sécurité supplémentaire, de résolution des litiges, de formation du
personnel et d'amélioration de nos normes de service.

3. Cookies et analyse du Web

Qu'est-ce qu'un cookie ?

Nous et nos partenaires utilisons ce que I'on appelle des « cookies » pour améliorer la
convivialité de notre site Web et la pertinence des publicités destinées a ses utilisateurs. Les
cookies sont de petits fichiers stockés sur l'appareil de I'utilisateur. lls permettent de stocker
des informations pour une période déterminée et d'identifier I'appareil de I'utilisateur. Les pixels
de suivi peuvent également étre utilisés a cette fin : ils sont eux aussi capables de reconnaitre
I'appareil d'un utilisateur, mais a la différence des cookies, ils ne sont pas stockés sur son
disque dur. Nous utilisons « cookie » au sens technique du terme. C'est aussi vrai pour les
pixels de suivi et les autres technologies.

Lorsque vous vous connectez a notre site Web pour la premiére fois, la page d'entrée affiche
des informations sur la confidentialité ainsi qu'une déclaration concernant le consentement a
I'utilisation des cookies. Vous pouvez choisir les catégories de cookies que vous souhaitez
accepter. Votre choix sera stocké dans votre navigateur (sous la forme d'un cookie), de sorte
gue ces informations n'ont pas besoin d'étre réitérées sur chaque page de notre site Web. Si
votre accord concernant le stockage des cookies sur votre appareil n'est pas enregistré dans
votre navigateur (par exemple, si vous avez supprimé I'historique de votre navigateur), les
informations relatives a la confidentialité s'afficheront & nouveau lors de votre prochaine visite
sur notre site Web.
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Quels cookies utilisons-nous, sur quelle base Iégale et pendant combien de temps ?

Sur ce site Web, nous utilisons trois types de cookies: (1) Les cookies requis a des fins
techniques, sans lesquels toutes les fonctionnalités de notre site Web ne seraient pas
opérationnelles, (2) les cookies facultatifs utilisés a des fins d'analyse, et (3) les cookies
facultatifs utilisés a des fins de ciblage et de publicité, qui sont généralement installés par des
fournisseurs tiers:

Cookies requis a des fins techniques

Ces cookies sont indispensables au bon fonctionnement de notre site Web. Ils en facilitent
également la navigation. lls peuvent stocker votre accord ou votre refus d'utiliser des cookies
ainsi que les paramétres les concernant que vous avez sélectionnés. Ces cookies ne collectent
aucune information vous concernant a des fins de marketing et n'enregistrent pas les sites
auxquels vous vous connectez lorsque vous naviguez sur Internet. Une désactivation de ce
type de cookies réduirait tout ou partie des fonctions du site Web.

Ces cookies sont installés spécifiguement pour des sessions individuelles et expirent lorsque
vous quittez le site Web et terminez la session.

Cookies a des fins d'analyse/Google Analytics

Les cookies d'analyse collectent des informations générales sur la fagon dont les utilisateurs
utilisent un site Web, comme les pages qu'ils visitent le plus fréquemment ou les messages
d'erreur regus de sites Web. lls ne collectent aucune donnée susceptible de permettre
d'identifier I'utilisateur. Les données recueillies par ces cookies ne sont pas fusionnées avec
d'autres informations concernant les visiteurs de notre site Web. et servent exclusivement a
analyser et améliorer les fonctionnalités et les services du site Web.

Ce site utilise Google Analytics, un service d'analyse Web de Google Inc. (« Google »). Les
informations générées par I'utilisation de Google Analytics concernant votre utilisation de ce
site Web sont transmises et stockées sur un serveur Google aux Etats-Unis. Toutefois,
I'anonymisation de I'lP étant activée sur ce site Web, Google abrege votre adresse IP, sauf
dans certains cas exceptionnels ou l'adresse IP compléte est transmise au serveur Google aux
Etats-Unis avant d'étre raccourcie. L'adresse IP transmise par le navigateur de I'utilisateur ne
sera pas fusionnée avec d'autres données Google.

Google utilisera ces informations en notre nom pour analyser l'utilisation de notre offre en ligne
par les utilisateurs, pour constituer des rapports des activités d'utilisation relatives a notre offre
en ligne, et pour nous rendre d'autres services liés a l'utilisation de notre offre en ligne et
d'Internet. Dans ce contexte, des profils utilisateur basés sur des pseudonymes peuvent étre
créés a partir des données traitées.

Les utilisateurs peuvent empécher le stockage des cookies en ajustant les paramétres de leur
navigateur en conséquence ; ils peuvent également empécher que les données générées par
le cookie concernant leur utilisation de I'offre en ligne soient transmises a Google et traitées par
ce dernier en téléchargeant et en installant I'extension de navigateur disponible a l'adresse:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=fr. Les données recueillies par I'utilisation de ces
cookies seront anonymisées avant d'étre analysées. Vous pouvez désactiver ou supprimer les
cookies et les informations qui y sont stockées a tout moment.



https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr

“armacell

DRIVING ENERGY EFFICIENCY

Cookies a des fins de ciblage et de publicité

Les cookies a des fins de ciblage et de publicité sont utilisés pour mieux personnaliser les
annonces selon vos centres d'intérét. lls limitent le nombre de fois o une méme publicité
s'affiche, évaluent I'efficacité d'une campagne publicitaire, et analysent comment la
visualisation de certaines publicités influence le comportement des utilisateurs a titre individuel.
Ces cookies sont généralement déposés par des réseaux publicitaires avec le consentement
de l'opérateur de site Web concerné (en 'occurrence, nous). lls consignent la visite d'un
utilisateur du site Web et transmettent ces informations a d'autres entités, par exemple des
agences publicitaires, ou adaptent directement les publicités en conséquence. lls sont souvent
liés a certaines fonctions de site Web fournies par ces sociétés tierces. Nous utilisons ces
cookies pour fournir aux réseaux publicitaires que nous utilisons des informations sur votre
visite afin que, selon votre comportement de navigation, seules les publicités qui pourraient
vous intéresser vous soient montrées. A noter: dans ce cas, les données recueillies via ces
cookies ne seront pas fusionnées avec d'autres informations sur les visiteurs de notre site
Web.

Vous pouvez désactiver ou supprimer les cookies et les informations qui y sont stockées a tout
moment (voir ci-apres).

Désactivation des cookies d'analyse, de ciblage et de publicité

La désactivation de ce type de cookies d'analyse, de ciblage et de publicité ne réduit pas la
fonctionnalité de notre site Web. Les cookies de ce type que nous utilisons actuellement
proviennent des fournisseurs suivants, auxquels vous pouvez vous adresser pour obtenir des
informations sur les cookies concernés ou leur description, ou pour vous opposer a leur
utilisation :

Google Analytics
Informations concernant la confidentialité des données:
https://policies.qgoogle.com/privacy?hl=fr

Possibilité de refuser les cookies: https://support.qoogle.com/ads/answer/2662922?hl=fr

Si vous préférez recevoir des informations sur ces cookies directement de notre part, vous
pouvez nous contacter directement.

Comment désactiver les cookies ?

Pour désactiver les cookies d'analyse, de ciblage et de publicité, vous pouvez les désactiver
individuellement en cliquant sur l'un des liens du tableau ci-dessus (désinscription). Vous
pouvez également empécher toute utilisation de cookies en paramétrant votre navigateur dans
ce sens. Si vous procédez ainsi, nous souhaitons toutefois souligner que le blocage des
cookies nécessaires a des fins techniques réduira la fonctionnalité de notre site Web.

Liens vers d'autres sites Web

Nous utilisons des liens vers d'autres de nos identités Internet hébergées sur des sites et des
services tiers, tels que des réseaux sociaux. Ces tiers sont seuls responsables du traitement
des données au niveau de leurs propres fournisseurs de services pour leurs sites Web. Ce sont
leurs politiques de protection des données qui s'appliquent.
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4. Divulgation, transfert et mise a disposition de données personnelles a des tiers

Vos informations personnelles seront mises a disposition au sein de la société pour les finalités
susmentionnées (ou dans toute autre mesure dont vous serez informé le cas échéant), selon
les besoins d'en connaitre et uniguement aux directions, aux services comptable, juridique,
logistique, informatique, d'audit, ou de conformité, ou a tout autre employé ayant besoin de
connaitre ces détails dans le cadre de ses fonctions au sein de l'entreprise. Veuillez noter que
certaines des personnes qui accéderont a vos informations personnelles peuvent ne pas faire
partie du groupe ou étre situées dans un autre pays (voir ci-apres).

Nous sommes susceptibles de partager des informations personnelles au sein du groupe selon
les besoins et dans une mesure raisonnable, & des fins de gestion ou de satisfaction d'une
offre de service, d'une commande ou de demandes de clients, ainsi que pour utilisation par les
sociétés dont les autres finalités sont décrites dans la présente politique.

Vos informations personnelles peuvent également étre mises a la disposition de tiers (au sein
ou a l'extérieur de la société ou du groupe) fournissant, au titre de contrats conclus avec la
société ou avec le groupe (voir ci-aprés pour plus de détails), des services destinés a nous
aider a vous fournir nos services et nos produits. Dans ce cadre, les tiers désignent d'autres
entreprises du groupe ou des fournisseurs, auprés de la société ou du groupe, de services de
gestion responsable, d'audit ou de conformité, ou des services comptables, juridiques,
logistiques, informatiques, marketing ou autres. Il peut également s'agir de fournisseurs de
services de stockage de données, d'hébergement de bases de données, ou d'hébergement ou
de maintenance informatique. Ces sociétés peuvent utiliser les informations vous concernant
pour exécuter des fonctions en notre nom.

Nous sommes susceptibles de divulguer certaines informations sur demande Iégitime
d'autorités gouvernementales, réglementaires ou judiciaires, du fait d'une obligation ou d'une
autorisation légale, a des fins fiscales, ou pour d'autres finalités. Vos informations personnelles
peuvent étre mises a la disposition de tiers ou de partenaires, le cas échéant, dans le cadre
d'une restructuration de la société ou de la cession d'activités ou d'actifs de cette derniére. Les
informations personnelles peuvent également étre communiquées a des parties externes en
réponse a des procédures juridiques, et si nécessaire, pour se conformer aux lois et
réglementations en vigueur ou pour faire respecter nos contrats, nos politiques d'entreprise et
nos conditions d'utilisation, ou pour protéger les droits, la propriété ou la sécurité de la société,
de nos employés, agents, clients, et autres. Elles peuvent enfin étre communiquées aux parties
auxquelles vous avez autorisé la société a divulguer vos informations personnelles.

Nous ne vendons pas vos informations personnelles a des tiers, excepté dans le cadre d'une
restructuration de la société ou du groupe ou de la vente d'une entreprise du groupe
concernée.

Nous sommes susceptibles de divulguer des informations spécifiques vous concernant sur
injonction des autorités gouvernementales, judiciaires ou réglementaires lorsque la loi I'exige
ou l'autorise.

Nous avons expliqué ci-dessus comment vos informations personnelles peuvent étre partagées
hors de la société et du groupe. Dans le cadre de cette démarche, notamment lorsque nous
travaillons avec des fournisseurs de services, vos informations personnelles peuvent étre
transférées vers d'autres pays que le vétre, qui ne disposent pas de normes de protection
légale équivalentes. Dans ce cas, nous prenons d'autres mesures pour protéger les données,
conformément aux exigences de la Iégislation sur la protection des données. Lorsque nous

®
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transférons vos données hors de votre pays, nous nous assurons que toute partie ayant acces
a vos informations a mis en ceuvre les mesures de sécurité et de confidentialité nécessaires
afin de garantir la sécurité et la confidentialité de vos données personnelles, comme indiqué
dans la présente politique. Vous pouvez obtenir plus d'informations et une copie des garanties
appropriées que nous utilisons en nous contactant aux coordonnées indiquées dans la section
8.

5. Périodes de conservation

Sauf indication contraire au moment de leur collecte (par exemple, dans un formulaire que vous
aurez rempli), nous effacons vos données personnelles si leur conservation n'est plus
nécessaire

(v) Dans le cadre des finalités pour lesquelles elles ont été recueillies ou
autrement traitées, ou

(vi) pour respecter des obligations Iégales (comme les obligations de
conservation au titre de la législation fiscale ou commerciale).

Si vous souhaitez plus d'informations sur nos pratiques de conservation des données, veuillez
nous contacter aux coordonnées indiguées dans section 8.

6. Sécurité

Afin de protéger vos données personnelles contre toute destruction, perte, utilisation ou
modification accidentelle ou illégale et contre leur divulgation ou leur accés non autorisés, nous
utilisons des mesures de sécurité physiques, techniques et organisationnelles adéquates.

7. Vos droits

Concernant vos données et informations personnelles, vous disposez du droit d'y accéder, du
droit de les faire rectifier ou effacer (droit a I'oubli), du droit de limiter leur traitement, d'un droit &
notification et d'un droit a la portabilité.

En outre, vous avez le droit de déposer plainte auprés d'une autorité de contrdle de la
protection des données si vous considérez que le traitement des données personnelles vous
concernant est illégal. Ce droit de déposer plainte est sans préjudice de tout autre recours
administratif ou judiciaire.

Si le traitement de vos données personnelles repose sur votre consentement, vous avez le
droit de révoquer ce consentement a leur utilisation a tout moment. Veuillez noter que la
révocation ne s'applique qu'aux utilisations futures. Le traitement opéré avant la révocation
n'est pas concerné. Veuillez également noter que nous pouvons avoir besoin de stocker
certains types de données pendant un certain temps pour nous conformer aux exigences
légales.

Lorsque le traitement de vos données personnelles est justifié par la protection d'intéréts
légitimes, vous avez le droit de vous y opposer a tout moment, pour des raisons liées a votre
situation particuliére. A moins que nous démontrions des motifs Iégitimes convaincants, nous
cesserons de traiter ces données personnelles. Ces motifs doivent I'emporter sur vos intéréts,
vos droits et vos libertés, ou le traitement doit servir a établir, a exercer ou a défendre des
droits |égaux.
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Si vous souhaitez exercer I'un des droits susmentionnés, veuillez nous contacter aux
coordonnées indiquées dans la section 8.

Dans le cadre d'une telle demande, nous vous prions de nous fournir les informations
nécessaires pour y répondre, notamment votre nom complet et votre adresse e-mail, afin que
nous puissions vous identifier. Nous vous répondrons dans les meilleurs délais et sous un mois
maximum.

8. Contact pour la protection des données

Pour toute demande ou question concernant notre traitement de vos données personnelles ou,
plus généralement concernant la présente déclaration de confidentialité, veuillez nous
contacter aux coordonnées suivantes :

Groupe Armacell
Service juridique du groupe

e-mail ; dataprotection@armacell.com

9. Modifications apportées a la présente politique

Nous révisons régulierement cette politique. Nous sommes susceptibles de la modifier la
présente politique en tant que de besoin en mettant a jour cette page afin de refléter les
évolutions législatives ou nos changements de pratiques en matiére de protection de la vie
privée. La date figurant en haut de cette politique sera mise a jour en conséquence et nous
VOUS encourageons a consulter cette page de temps a autre pour prendre connaissance de
toute mise a jour ou modification. Si vous nous avez communigué votre adresse e-mail, nous
pouvons également vous contacter pour vous informer gue nous avons mis a jour notre
politiqgue. Nous pouvons également profiter de cette occasion pour vous demander si vous
souhaitez revoir vos préférences marketing.

La présente politigue ne s'étend pas aux autres sites Web non liés a nous auxquels vous étes
susceptibles d'accéder via les liens hypertextes présents sur nos sites Web, ni aux données
que vous fourniriez a ces sites ou qu'ils collecteraient.
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Globale Datenschutzerklarung
Armacell Gruppe

Juli 2024

Der Schutz lhrer Personlichkeitsrechte bei der Verarbeitung personenbezogener Daten ist fur
Armacell ein wichtiges Anliegen. Mit den folgenden Informationen mdchten wir lhnen einen
Uberblick dartiber verschaffen, wie Ihre personenbezogenen Daten von Armacell verarbeitet
werden und welche Rechte lhnen in Bezug auf den Datenschutz zustehen. Die Art der
verarbeiteten Daten und ihre Nutzung hangt maf3geblich von Ihren individuellen Interessen und
den vereinbarten Vertragsdienstleistungen ab. Daher treffen moglicherweise nicht alle Teile der
folgenden Informationen auf Sie zu.

Armacell (im Folgenden auch ,wir oder ,das Unternehmen® genannt) verarbeitet lhre
personenbezogenen Daten gemal} den gesetzlichen Bestimmungen und ist gemaf der
Datenschutzgesetzgebung der Verantwortliche fur die Datenverarbeitung.

Im Rahmen, in dem ein anderes Gruppenunternehmen der Armacell Gruppe allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen
Daten entscheidet, gilt das entsprechende Unternehmen (auch) als Verantwortlicher.

In unserer Datenschutzerklarung ist erklart, in welcher Weise wir die Sie betreffenden
personenbezogenen Informationen verwenden, die von uns erhoben werden, wahrend Sie
unsere Website nutzen bzw. wenn Sie mit uns in irgendeiner anderen Weise interagieren. Bei
Fragen zu unserer Datenschutzerklarung bitten wir Sie, uns zu kontaktieren. Die Kontaktdaten
finden Sie unter Artikel 8.

1. Arten personenbezogener Daten
2. Verarbeitungszwecke lhrer personenbezogenen Daten
a. Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit lhrer
Geschaftsbeziehung zu uns (Kunden und andere interessierte Personen)
b. Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit lhrer
Geschéftsbeziehung zu uns (Lieferanten)
c. Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit lhrer
Nutzung unserer Websites,
Anwendungen und Online-Dienste
Cookies und Webanalyse
Offenlegung, Ubermittlung und Zurverfiigungstellung personenbezogener Daten
an Dritte
Speicherfristen
Sicherheit
Ihre Rechte
Datenschutz-Kontakt
Anderungen der globalen Datenschutzerklarung

»w
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1. Arten personenbezogener Daten

Die personenbezogenen Informationen, die wir Uber Sie erheben, werden in erster Linie dazu
genutzt, um die von Ihnen gewlinschte spezifische Dienstleistung in einer sicheren Art und
Weise zu erbringen.

Personenbezogene Informationen kdnnen Folgendes umfassen:

= |hren Titel, Vor- und Nachnamen;

= lhre personliche oder arbeitsbezogene E-Mail-Adresse;

= lhre personlichen oder arbeitsbezogenen Kontaktdaten wie z.B. Telefonnummer(n),
Faxnummern und Postanschrift;

= Angaben zum Arbeitgeber und Beruf;

= |hre Kontakt- und Marketingpraferenzen;

= demografische Informationen und Informationen Uber Themen, die Sie interessieren
kdnnten, wenn Sie an einer Umfrage teilnehmen oder in irgendeiner anderen Weise mit
uns interagieren;

= Informationen, die fir die Einhaltung rechtlicher Pflichten erforderlich sind; und/oder

= |hre elektronischen Identifikationsdaten wie z.B. Internetprotokoll (IP)-Adresse, Website-
Verbindungshistorie und Ihr Surfverhalten auf der Website.

Die besagten Informationen Uber Sie werden in erster Linie als uns freiwillig zur Verfigung
gestellte Informationen erhoben. Es besteht auch die Méglichkeit, dass wir personenbezogene
Informationen Uber Sie erheben, wenn Sie andere Websites oder Dienstleistungen des
Unternehmens bzw. der Gruppe nutzen. Im Zusammenhang mit Informationen, die Uber
Websites sozialer Netzwerke erhoben werden, gilt die Datenschutzerklarung des jeweiligen
sozialen Netzwerks.

2. Unsere Verarbeitungszwecke Ihrer personenbezogenen Daten

Unser Unternehmen bedarf bestimmter Kategorien von personenbezogenen Daten, um Ihnen
unsere Produkte und Dienstleistungen zur Verfligung stellen zu kénnen. Andere
personenbezogene Daten werden auf der Grundlage unserer berechtigten Interessen bzw.
Ihrer Einwilligung verarbeitet.

Dazu gehdren (falls zutreffend):

= Verarbeitung lhrer personenbezogenen Informationen, damit wir unsere Verpflichtungen
aus einem Vertrag mit Ihnen erfillen kénnen;

= Verarbeitung aus berechtigten Interessen, sofern diese nicht durch Ihre Interessen und
Grundrechte und -freiheiten Uberwogen werden (diesbezliglich gelten unsere eigenen
berechtigten Interessen und die anderer Unternehmen unserer Gruppe als
eingeschlossen);

= Verarbeitungstatigkeiten, die zur Erfillung unserer in Rechtsvorschriften festgelegten
rechtlichen Verpflichtungen erforderlich sind (falls zutreffend);

= |hre Einwilligung kann in bestimmten Fallen auch als rechtmafiger Grund fur die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten gelten. Damit ist lhre freiwillig fir den
bestimmten Fall, in informierter Weise und unmissverstandlich abgegeben Einwilligung,
die von lhnen eingeholt werden kann, gemeint. Sie sollten sich dartiber bewusst sein,
dass Sie gemaf der Datenschutzgesetzgebung berechtigt sind, Ihre Einwilligung
jederzeit zu widerrufen, sofern Sie uns eine erteilt haben. Im Falle eines Widerrufs bzw.
in Ermangelung eines anderen rechtmafligen Grundes, auf den wir uns berufen kénnen,
um unsere Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu rechtfertigen, kdnnte
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dadurch unsere Fahigkeit beeintrachtigt werden, einige unserer Dienstleistungen zu
Ihren Gunsten erbringen.

(a) Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit lhrer
Geschaftsbeziehung zu uns (Kunden und interessierte Personen)

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten (sofern sich diese Daten auf Sie als natlrliche
Person beziehen und nicht nur auf das Unternehmen, das Sie vertreten) auf den folgenden
Rechtsgrundlagen und fir die folgenden Zwecke:

1. zur Erfullung vorvertraglicher und vertraglicher Pflichten sowie zur Anbahnung eines

Vertrages:

Vertragsabwicklung (einschlieBlich Versand, Kundendienst,
Reklamationsmanagement)

Kommunikation mit Geschaftspartnern in Bezug auf Produkte,
Dienstleistungen und Projekte sowie Beantwortung von Anfragen
(insbesondere im Rahmen der Kundenbetreuung)

Verwaltung von Kunden- und Lieferantenbeziehungen, Unterstiitzung von
Vertriebspartnern

Angebotserstellung

Bearbeitung von Auftrdgen (z.B. Ausfillen von Bestellformularen,
Zahlungsvorgénge, Zahlungsoptionen, Liefer- und
Dienstleistungsbedingungen, Einhaltung rechtlicher Verpflichtungen,
Rechnungswesen, Buchhaltung und Rechnungsprifung, interne Kosten- und
Leistungsrechnung, Controlling und Umsetzung des
Forderungsmanagements)

Produktlieferung

Produktschulung

2. als Teil der Interessenabwéagung. Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten aul3er
im Zusammenhang mit der eigentlichen Vertragserfillung auch zur Wahrung der
berechtigten Interessen unseres Unternehmens bzw. Dritter (z.B. Kundendienst und
Verbesserung der Kundenbeziehung sowie der Produkte, vertragsbezogene Werbung,
Verhinderung von Betrug und Zahlungsausfallen):

Bestandskundenwerbung, Kundendienst-Marketing (z.B. Produktschulungen,
Versand von Newslettern, Produktbroschiiren, Umfragen)
Qualitatsmanagement

Berichtswesen des Unternehmens

Beilegung von Rechtsstreitigkeiten, Durchsetzung und Geltendmachung des
Vertrags, Verteidigung und Geltendmachung von Rechtsanspriichen sowie
Aufdeckung und Verfolgung betrtigerischer und anderer rechtswidriger
Handlungen

Abwicklung unserer Logistik- bzw. Materialverwaltung

Sicherstellung der Einhaltung gesetzlicher bzw. vertraglicher Anforderungen
Eingaben in der CRM-Plattform: Verwaltung der Kundenbeziehung
Marktanalyse und Identifikation von Neukunden (z.B. Erstellung von
Marktanalysen, Messeteilnahmen, Internetprasenz, Kundenveranstaltungen,
Gewinnspiele und andere Werbeaktionen)

Berichtswesen (z.B. betreffend Datenqualitat, Kontrolle und Planung),
Berichterstattung Uber Verkaufszahlen und Planung derselben
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= Optimierung der Produktionsprozesse
3. auf der Grundlage Ihrer Einwilligung
= Bonitatsprifungen
4. Versenden von E-Mail-Werbung zur Erfullung rechtlicher Verpflichtungen:

= Einhaltung von Aufbewahrungspflichten, Sicherstellung von Compliance-
Anforderungen durch Audit-Verfahren (z.B. Scannen von Sanktionslisten,
Geldwaschebekampfung)

(b) Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit lhrer
Geschaftsbeziehung zu uns (Lieferanten)

1. Zur Erfullung vorvertraglicher und vertraglicher Pflichten sowie zur Anbahnung eines
Vertrages:

= Anfragen um Angebote

= Bearbeitung von Auftragen (z.B. Ausflillen von Bestellformularen,
Zahlungsvorgénge, Zahlungsoptionen, Liefer- und
Dienstleistungsbedingungen, Einhaltung rechtlicher Verpflichtungen,
Rechnungswesen, Buchhaltung und Rechnungsprifung, interne Kosten- und
Leistungsrechnung, Controling)

= Produktlieferung

2. Als Teil der Interessenabwagung. Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten aul3er
im Zusammenhang mit der eigentlichen Vertragserfiillung auch zur Wahrung der
berechtigten Interessen unseres Unternehmens bzw. Dritter (z.B. Verwaltung der
Lieferanten und Verbesserung der Lieferantenbeziehung):

= Marktanalyse und Identifizierung neuer Lieferanten

= Berichtswesen (z.B. betreffend Datenqualitat, Kontrolle und Planung),
Berichterstattung Uber und Planung von Leistungsindikatoren

= Optimierung der Lieferprozesse

3. Auf der Grundlage lhrer Einwilligung
4. Zur Erflillung rechtlicher Verpflichtungen:

= Einhaltung von Aufbewahrungspflichten, Sicherstellung von Compliance-
Anforderungen durch Audit-Verfahren (z.B. Scannen von Sanktionslisten,
Geldwaschebekdmpfung, Meldung an (Steuer-) Behdrden)

(c) Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit Ihrer
Nutzung unserer Websites, Anwendungen und Online-Dienste

1. Als Teil der Interessenabwéagung. Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten aul3er
im Zusammenhang mit der eigentlichen Vertragserfillung auch zur Wahrung der
berechtigten Interessen unseres Unternehmens bzw. Dritter (z.B.):
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=  Wir erheben automatisch Standard-Internet- und Website-Protokolldaten, um
Kenntnis daruber zu erlangen, wie sich unsere Website-Besucher verhalten,
und wir nutzen die entsprechenden Daten, um Ihr Online-Erlebnis zu
verbessern. Dazu gehdren Informationen tber Ihren Internetservice-
Provider, Ihr Betriebssystem, Ihren Browsertyp, Ihren Domainnamen, die
Internetprotokoll-Adresse (IP-Adresse) Ihres Computers (oder eines anderen
elektronischen, internetfahigen Gerats), lhre Zugriffszeiten, die Website, von
der Sie an uns verwiesen wurden, die von Ihnen aufgerufenen Webseiten
sowie das Datum und die Uhrzeit dieser Aufrufe, die Art des von Ihnen
verwendeten Geréats.

= Unsere Erhebung von Informationen uber die Website-Nutzung kann auch
die Verwendung von Cookies und Web-Beacons umfassen. Weitere
Informationen finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie unter Artikel 3.

= Wenn Sie einen der unten aufgeflihrten Dienste nutzen, kénnte es
erforderlich sein, dass Sie uns einige zuséatzliche personenbezogene Daten
zur Verflgung stellen, damit wir mit Ihnen in Kontakt treten kénnen, um lhre
Anfrage oder Frage zu bearbeiten. Wenn Sie sich daftir entscheiden, uns
Ihre personenbezogenen Daten zur Verfigung zu stellen, werden wir diese
Daten fur die im vorliegenden Hinweis beschriebene Verwendung und die
darin beschriebenen Zwecke erfassen.

2. Auf der Grundlage lhrer Einwilligung:
= Anmeldung, um unsere verschiedenen Newsletters per E-Mail zu erhalten
oder allgemein Uber Produkte und/oder Dienstleistungen informiert zu
werden, an denen Sie interessiert sein kdnnten.
3. Zur Erfillung rechtlicher Verpflichtungen:
= Wir kdnnen auch Telefongesprache aufzeichnen, um Ihnen zusétzliche

Sicherheit zu bieten, Beschwerden zu Idsen, fir Mitarbeiterschulungen und
zur Verbesserung unserer Servicestandards.

3. Cookies und Webanalyse

Was sind Cookies?

Wir und unsere Partner verwenden sogenannte ,Cookies®, um unsere Website mdglichst
benutzerfreundlich zu gestalten und die Relevanz der Werbeanzeigen flir die Benutzer unserer
Website zu erhohen. Cookies sind kleine Dateien, die auf dem Gerat des Benutzers
gespeichert werden. Sie ermdglichen die Speicherung von Informationen fiir einen bestimmten
Zeitraum und die Identifizierung des Gerats des Benutzers. Zu diesem Zweck kénnen auch
Tracking-Pixel verwendet werden, die nicht auf der Festplatte des Benutzers gespeichert sind,
aber die in einer vergleichbaren Weise dabei behilflich sind, das Gerat eines Benutzers zu
erkennen. Wenn der Begriff ,Cookie* verwendet wird, wird damit auf Cookies im technischen
Sinne, sowie auf Tracking-Pixel und andere Technologien Bezug genommen.

Wenn Sie unsere Website zum ersten Mal besuchen, werden auf der Einstiegsseite
Informationen zum Datenschutz und entsprechende Texte beztglich der Einwilligung zur
Verwendung von Cookies angezeigt. Sie kdnnen entscheiden, welche Cookie-Kategorien Sie
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akzeptieren mochten und diese Einwilligung wird in Threm Browser (in Form eines Cookies)
gespeichert, damit die entsprechenden Hinweise nicht auf jeder Seite unserer Website erneut
angezeigt werden mussen. Sollte die entsprechende Einwilligung in lhrem Browser fehlen (z.B.
wenn Sie lhren Browserverlauf geldéscht haben), werden die Datenschutzinformationen bei
ihrem nachsten Besuch auf unserer Website wieder angezeigt.

Welche Cookies, auf welcher Rechtsgrundlage und fur welche Dauer verwenden wir?

Auf dieser Website verwenden wir drei Arten von Cookies: (1) fur technische Zwecke
erforderliche Cookies, ohne die die Funktionsweise unserer Website eingeschrankt ware, (2)
optionale Cookies fiir Analysezwecke und (3) optionale Cookies fur Targeting- und
Werbezwecke, die in der Regel von Drittanbietern gesetzt werden:

Fur technische Zwecke erforderliche Cookies

Diese Cookies sind unverzichtbar, um es uns zu ermdglichen, das ordnungsgemaéaliie
Funktionieren und die einwandfreie Navigation auf unserer Website zu gewéhrleisten. In diesen
Cookies koénnen lhre Einwilligung/Nicht-Einwilligung zur Verwendung von Cookies und lhre
gewahlten Cookie-Einstellungen gespeichert werden. Diese Art von Cookies erheben keine
Informationen Uber Sie zu Marketingzwecken und registrieren nicht, welche Seiten Sie beim
Surfen im Internet besuchen. Eine Deaktivierung dieser Art von Cookies wirde die Funktionen
der Website insgesamt oder teilweise einschranken.

Diese Cookies werden speziell fiir einzelne Sitzungen gesetzt und verfallen, sobald Sie die
Website verlassen und die Sitzung beenden.

Cookies fir Analysezwecke / Google Analytics

Analyse-Cookies erheben allgemeine Informationen dartiber, wie Benutzer eine Website
nutzen, z.B. welche Seiten sie am haufigsten besuchen und ob sie von Websites
Fehlermeldungen erhalten. Diese Cookies erheben keine Daten, die zu einer Identifizierung
des Benutzers flihren kdnnen. Die mit diesen Cookies erhobenen Daten werden nicht mit
anderen Informationen Uber die Besucher unserer Website zusammengefuhrt. Alle mit Hilfe
solcher Cookies erhobenen Informationen dienen ausschlielRlich dem Zweck, die
Funktionsweise und die Dienste der Website nachzuvollziehen und zu verbessern.

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google").
Die durch den Einsatz von Google Analytics erzeugten Informationen Uber Ihre Nutzung dieser
Website werden an einen Server von Google in den USA Ubermittelt und dort gespeichert. Da
wir auf dieser Website die IP-Anonymisierung aktiviert haben, wird lhre IP-Adresse von Google
jedoch zuvor gekiirzt. Die volle IP-Adresse wird nur in Ausnahmefallen an einen Server von
Google in den USA Ubermittelt und dort gekirzt. Die vom Browser des Nutzers Ubermittelte IP-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Google wird die entsprechenden Informationen in unserem Auftrag verwenden, um die Nutzung
unseres Onlineangebotes durch die Benutzer auszuwerten, um Reports Uber die Aktivitaten
bezlglich der Nutzung des Onlineangebotes zusammenzustellen und um weitere mit der
Nutzung unseres Onlineangebotes verbundene Dienstleistungen zu unseren Gunsten zu
erbringen. In diesem Zusammenhang kdnnen anhand der verarbeiteten Daten
pseudonymisierte Benutzerprofile erstellt werden.
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Die Benutzer konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung ihres
Browsers verhindern; dartiber hinaus konnen die Benutzer die Ubermittlung der durch Cookies
erzeugten Daten bezuglich ihrer Nutzung des Onlineangebotes an Google sowie deren
Verarbeitung durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfigbare
Browser-Plugin herunterladen und installieren https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.
Die durch die Verwendung solcher Cookies erhobenen Daten werden vor der Analyse
anonymisiert. Sie kdnnen Cookies und die darin gespeicherten Informationen jederzeit
deaktivieren oder loschen.

Targeting- und Werbe-Cookies

Targeting- und Werbe-Cookies werden verwendet, um die eingeblendete Werbung besser auf
Ihre Interessen abzustimmen. Diese Cookies begrenzen die Haufigkeit, mit der Ihnen dieselbe
Werbung gezeigt wird, werten die Wirksamkeit einer Werbekampagne aus und analysieren, wie
das Verhalten einzelner Benutzer durch das Anzeigen einer bestimmten Werbung beeinflusst
wird. Solche Cookies werden in der Regel von Werbenetzwerken mit der Einwilligung des
jeweiligen Webseitenbetreibers (in diesem Fall uns) gesetzt. Sie registrieren den Besuch eines
Benutzers auf der Website und geben diese Informationen entweder an andere Unternehmen,
z.B. Werbefirmen, weiter oder passen die Werbung direkt entsprechend an. Haufig sind sie mit
bestimmten Website-Funktionen verknupft, die von solchen Drittunternehmen bereitgestellt
werden. Wir verwenden diese Cookies, um den von uns genutzten Werbenetzwerken
Informationen tber Ihren Besuch zu liefern, so dass Ihnen, auf der Grundlage lhres
Surfverhaltens, genau die Werbung angezeigt wird, die Sie moglicherweise interessiert. Auch in
diesen Fallen werden die Uber solche Cookies erhobenen Daten nicht mit anderen
Informationen Uber die Besucher unserer Website zusammengefihrt.

Sie kénnen Cookies und die darin gespeicherten Informationen jederzeit deaktivieren oder
I6dschen (siehe unten).

Deaktivierung von Cookies fur Analyse, Targeting und Werbung

Durch die Deaktivierung dieser Art von Cookies fur Analyse-, Targeting- und Werbezwecke
wird die Funktionsweise unserer Website nicht eingeschrankt. Die von uns derzeit verwendeten
Cookies dieser Art werden von den folgenden Anbietern angeboten, an die Sie sich wenden
kénnen, wenn Sie Informationen/Angaben im Zusammenhang mit den jeweiligen Cookies
erhalten oder deren Verwendung widersprechen mdchten:

Google Analytics
Datenschutzerklarung. https://policies.google.com/privacy?hl=de
Mdglichkeit zum Opt-out. https://support.qoogle.com/ads/answer/2662922?hl=de

Falls Sie Informationen Uber diese Cookies lieber direkt von uns erhalten méchten, bitten wir
Sie, uns direkt zu kontaktieren.

Wie kann ich Cookies deaktivieren?

Wenn Sie Analyse-, Targeting- und Werbe-Cookies generell deaktivieren mdchten, kdnnen Sie
einzelne Cookies deaktivieren, indem Sie auf einen der Links in der obigen Tabelle klicken
(Opt-Out). SchlieBlich konnen Sie die Verwendung jeglicher Cookies auch verhindern, indem
Sie die Einstellungen in Threm Browser entsprechend anpassen. Wir weisen jedoch darauf hin,
dass in diesem Fall, wenn auch technisch notwendige Cookies gesperrt werden, die
Funktionsweise unserer Website eingeschrankt wird.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=de
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Links zu anderen Websites

Wir verwenden Links zu anderen Internetauftritten unseres Unternehmens auf Websites und
Diensten Dritter, z.B. zu Social-Media-Kanalen. Fir die Datenverarbeitung durch diese anderen
Dienstleister auf ihren Websites sind ausschliellich die jeweiligen Dritten verantwortlich und es
gelten deren Datenschutzhinweise.

4. Offenlegung, Ubermittlung und Zurverfiigungstellung personenbezogener Daten
an Dritte

Ihre personenbezogenen Informationen werden innerhalb des Unternehmens zu den oben
genannten Zwecken (oder laut den lhnen von Zeit zu Zeit anderweitig mitgeteilten Angaben)
gemal dem Grundsatz ,Kenntnis nur wenn nétig“, und insbesondere ausschliefdlich den
zustandigen Mitarbeitern der Unternehmensverwaltung, Buchhaltung, Rechtsabteilung,
Logistik, Rechnungsprtfung, Compliance, Informationstechnologie sowie den anderen
Mitarbeitern des Unternehmens, die diese Details fur ihre Funktionen innerhalb des
Unternehmens ordnungsgemalf kennen muissen, zur Verfigung gestellt. Bitte beachten Sie,
dass bestimmte Personen, die Kenntnis tber Ihre personenbezogenen Informationen erlangen
werden, maglicherweise nicht bei unserer Unternehmensgruppe oder in IThrem Staat ansassig
sind (siehe unten).

Wir sind berechtigt, personenbezogene Informationen innerhalb der Unternehmensgruppe
weiterzugeben, wenn dies fur die angemessene Verwaltung, das Anbieten von
Dienstleistungen, die Erfilllung von Bestellungen oder Kundenanfragen und fir die Verwendung
fur die anderen in diesem Hinweis beschriebenen Zwecke durch die entsprechenden
Unternehmen erforderlich ist.

Ihre personenbezogenen Informationen kénnen auch Dritten (innerhalb oder auRerhalb des
Unternehmens bzw. der Unternehmensgruppe ) zur Verfligung gestellt werden, die im Rahmen
einer Vereinbarung mit dem Unternehmen oder der Unternehmensgruppe relevante
Dienstleistungen erbringen (siehe unten fir weitere Einzelheiten), um uns dabei zu
unterstiitzen, lhnen unsere Dienstleistungen zu erbringen bzw. unsere Produkte zu liefern.
Dritte in diesem Zusammenhang bedeutet andere gruppeninterne Unternehmenseinheiten bzw.
von unserem Unternehmen oder der Unternehmensgruppe genutzte Dienstleister im
Zusammenhang mit Verwaltung, Buchhaltung, Recht, Logistik, Audit, Compliance,
Informationstechnologie, Marketing und anderen Dienstleistungen. Dazu kénnen auch Anbieter
von Datenspeicher- und Datenbank-Hosting-Diensten, IT-Hosting und IT-Wartungsdiensten
gehoren. Diese Unternehmen kénnen Informationen Uber Sie verwenden, um in unserem
Auftrag Aufgaben zu erledigen.

Wir kénnen bestimmte Informationen auf rechtmafige Anfrage von Regierungsbehdrden,
Strafverfolgungsbehdérden und Aufsichtsbehoérden offenlegen, wenn dies gesetzlich erforderlich
oder erlaubt ist, sowie fur steuerliche oder andere Zwecke. Ihre personenbezogenen
Informationen kénnen auch Dritten oder Partnern zur Verfugung gestellt werden, wenn dies im
Rahmen einer Umstrukturierung des Unternehmens oder eines Verkaufs der Geschéftstatigkeit
bzw. der Vermdgenswerte des Unternehmens erforderlich ist. Personenbezogene
Informationen kdnnen auch an externe Stellen weitergegeben werden, wenn dies erforderlich
ist, um geltende Gesetze und Vorschriften einzuhalten, um unsere Vereinbarungen,
Unternehmensrichtlinien und Nutzungsbedingungen durchzusetzen oder um die Rechte, das
Eigentum bzw. die Sicherheit des Unternehmens, unserer Mitarbeiter, Vertreter, Kunden und
anderer zu schitzen, sowie an Stellen, fur die Sie lhre Einwilligung zur Weitergabe Ihrer
personenbezogenen Informationen durch das Unternehmen erteilt haben.
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Wir werden lhre personenbezogenen Informationen nicht an Dritte verkaufen, es sei denn, dies
geschieht im Rahmen einer Umstrukturierung des Unternehmens oder der
Unternehmensgruppe bzw. des Verkaufs einer relevanten Geschaftstatigkeit der
Unternehmensgruppe.

Wir kénnen bestimmte Informationen tber Sie auf rechtmafige Anfrage von
Regierungsbehorden, Strafverfolgungsbehdrden und Aufsichtsbehérden offenlegen, wenn dies
gesetzlich erforderlich oder erlaubt ist.

Wir haben oben erklart, wie Ihre personenbezogenen Informationen auf3erhalb des
Unternehmens und der Unternehmensgruppe weitergegeben werden kénnen. In diesem
Zusammenhang, z.B. wenn wir mit Dienstleistern zusammenarbeiten, kénnen lhre
personenbezogenen Informationen in andere Staaten als lhren eigenen Gbermittelt werden,
deren Gesetzgebung keine gleichwertigen Schutzstandards vorsieht. In diesen Fallen werden
wir andere Mal3Bhahmen zum Schutz der Daten ergreifen, wie gemaf den Datenschutzgesetzen
erforderlich. Bei der Ubermittlung lhrer Daten in einen anderen Staat, stellen wird sicher, dass
jede Stelle, die Zugriff auf Ihre Informationen hat, die notwendigen Sicherheits- und
Datenschutzmalinahmen ergriffen hat, um zu garantieren, dass lhre personenbezogenen
Daten, wie in dieser Datenschutzerklarung beschrieben, sicher und vertraulich behandelt
werden. Sie kdnnen weitere Einzelheiten erfahren und eine Kopie der von uns eingesetzten
angemessenen oder geeigneten Sicherheitsvorkehrungen erhalten, wenn Sie uns unter den im
Artikel 8 angegebenen Kontaktdaten kontaktieren.

5. Speicherfristen

Unbeschadet verschiedener Angaben zum Zeitpunkt der Erhebung lhrer personenbezogenen
Daten (z.B. im Rahmen eines von Ihnen ausgefillten Formulars), I6schen wir lhre
personenbezogenen Daten, sobald die Speicherung der entsprechenden personenbezogenen
Daten nicht mehr

(1) fur die Zwecke, fur die sie erhoben oder anderweitig verarbeitet wurden, oder
(ii) zur Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (z.B. steuer- oder handelsrechtliche
Aufbewahrungspflichten) erforderlich ist.

Bei Fragen zu unseren Datenspeicherungspraktiken bitten wir Sie, uns unter den im Artikel 8
angegebenen Kontaktdaten zu kontaktieren.

6. Sicherheit

Um Ihre personenbezogenen Daten gegen unbeabsichtigte oder unrechtméfiige Léschung,
Verlust, Verwendung oder Veranderung sowie gegen unberechtigte Weitergabe oder
unberechtigten Zugriff zu schiitzen, treffen wir geeignete physische, technische und
organisatorische Sicherheitsmafinahmen.

7. lhre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft Uber Ihre personenbezogenen Daten und Informationen, das
Recht auf Berichtigung, das Recht auf L6schung, das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung, das Recht auf Mitteilung und das Recht auf Datenlibertragbarkeit.

Dartiber hinaus haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde
einzureichen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
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personenbezogenen Daten unrechtmafig ist. Das Recht, eine Beschwerde einzureichen, lasst
andere verwaltungsrechtliche oder gerichtliche Rechtsbehelfe unberthrt.

Wenn die Verarbeitung von Daten auf lhrer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht, Ihre
Einwilligung zur Nutzung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit zu widerrufen. Bitte
beachten Sie, dass der Widerruf nur fir die Zukunft gilt. Die Verarbeitung, die vor dem Widerruf
stattgefunden hat, ist davon nicht betroffen. Bitte beachten Sie auch, dass wir méglicherweise
bestimmte Arten von Daten fir einen bestimmten Zeitraum speichern missen, um rechtliche
Anforderungen zu erfillen.

Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zur Wahrung berechtigter Interessen
erfolgt, haben Sie das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten Widerspruch
einzulegen. Wir werden diese personenbezogenen Daten dann nicht mehr verarbeiten, es sei
denn, wir kbnnen zwingende schutzwurdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen. Die
entsprechenden Griinde mussen lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die
Verarbeitung muss der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
dienen.

Um eines der oben genannten Rechte in Anspruch zu nehmen, bitten wir Sie, uns unter den in
Artikel 8 angegebenen Kontaktdaten zu kontaktieren.

Im Zusammenhang mit derartigen Anfragen bitten wir Sie, uns die erforderlichen Informationen
zur Verfligung zu stellen, damit wir uns um lhr Anliegen kimmern kdnnen, einschliel3lich Ihres
vollstdndigen Namens und Ihrer E-Mail-Adresse, um Sie identifizieren zu kénnen. Wir werden
Ihre Anfrage so schnell wie mdglich, spatestens jedoch innerhalb eines Monats, beantworten.

8. Datenschutz-Kontakt

Wenn Sie eine Frage bezlglich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns
oder generell im Zusammenhang mit dieser Datenschutzerklarung im Allgemeinen haben,
bitten wir Sie, uns unter Verwendung der folgenden Kontaktdaten zu kontaktieren:

Armacell Gruppe
Group Legal Affairs

E-Mail: dataprotection@armacell.com

9. Anderungen der globalen Datenschutzerklarung

Diese globale Datenschutzerklarung wird von uns regelmafiig tiberarbeitet. Wir sind berechtigt,
sie von Zeit zu Zeit abzudndern, indem wir diese Seite aktualisieren, um gesetzliche
Anderungen und/oder Anderungen unserer Datenschutzpraktiken zu berticksichtigen. Das
Datum zu Beginn dieser Datenschutzerklarung wird entsprechend aktualisiert und wir
empfehlen Ihnen, denselben von Zeit zu Zeit auf Aktualisierungen oder Anderungen zu
Uberprifen. Wenn Sie uns lhre E-Mail-Adresse mitgeteilt haben, kdnnen wir Sie auch
kontaktieren, um lhnen mitzuteilen, dass wir den Hinweis aktualisiert haben. Bei dieser
Gelegenheit knnen wir Sie auch um Mitteilung bitten, ob Sie Ihre Marketingpraferenzen
aktualisieren mochten.

Der Anwendungsbereich dieses Hinweises erstreckt sich nicht auf die Nutzung, Bereitstellung
und Erhebung von Daten durch andere bzw. auf anderen, nicht mit uns verbundenen Websites,
auf die Sie Uber die in unseren Websites enthaltenen Hypertext-Links gelangen kdnnen.


mailto:dataprotection@armacell.com
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Politica Globale sulla Protezione dei Dati
Armacell Group

Juglio 2024

Armacell ritiene sia importante tutelare i diritti individuali nel corso del trattamento dei dati
personali degli interessati. Il presente documento offre una panoramica delle modalita di
trattamento dei dati personali da parte di Armacell e dei diritti degli interessati in materia di
protezione dei dati. | dati trattati e le modalita del loro utilizzo dipendono in larga misura dagli
interessi individuali e dai servizi a contratto sottoscritti. Di conseguenza, non necessariamente
tutte le informazioni riportate di seguito si applicheranno all'interessato.

Armacell (di seguito indicata con "noi" o "la societa") tratta i dati personali degli interessati a
norma di legge e agisce da titolare del trattamento in quanto responsabile ai sensi delle leggi
sulla protezione dei dati.

Laddove una diversa societa di Armacell Group, da sola o insieme con altri, stabilisca le finalita
e i mezzi di trattamento dei dati personali, tale societa verra (anch'essa) considerata titolare del
trattamento.

La nostra Informativa sulla privacy descrive le modalita di trattamento delle informazioni
personali raccolte dagli interessati, tra I'altro quando essi utilizzano il nostro sito web e
interagiscono con noi in altri modi. Qualora desiderino rivolgerci domande riguardo
all'lnformativa sulla privacy, invitiamo gli interessati a contattaci ai recapiti indicati nella
successiva Sezione 8.

1. Tipi di dati personali
2. Finalita del trattamento dei dati personali
a. trattamento dei dati personali inerenti a un rapporto d'affari con noi (clienti
e altri soggetti interessati)
b. trattamento dei dati personali inerenti a un rapporto d'affari con noi
(fornitori)
c. trattamento dei dati personali inerenti all'utilizzo dei nostri siti web,
delle nostre applicazioni e dei nostri servizi online
Cookie e analisi web
Divulgazione, trasferimento e comunicazione di dati personali a terzi
Periodi di conservazione
Sicurezza
Diritti degli interessati
Referente per la privacy
Modifiche alla presente Informativa
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1. Tipi di dati personali

Utilizziamo le informazioni personali che raccogliamo dagli interessati principalmente per
fornire, in sicurezza, lo specifico servizio di cui I'utente ha necessita.

Le informazioni personali possono includere quanto segue:

= titolo, nome e cognome;

= indirizzo e-mail personale o professionale;

= recapiti personali o professionali, come numeri di telefono e di fax e indirizzo postale;

= dati del datore di lavoro e occupazione;

= preferenze per i contatti e le azioni di marketing;

= qualora l'interessato partecipi a un sondaggio o interagisca con noi in altri modi,
informazioni demografiche e informazioni su argomenti potenzialmente di suo interesse;

= informazioni necessarie a fini di conformita legale; e/o

= dati identificativi elettronici quali indirizzo 1P, cronologia dei collegamenti a siti web e
percorso di navigazione verso un sito web.

Queste informazioni vengono raccolte principalmente come dati che l'interessato ci fornisce
spontaneamente. Possiamo inoltre raccogliere informazioni personali attraverso il suo utilizzo di
siti web o servizi di altre societa o gruppi di societa. Laddove le informazioni vengono raccolte
tramite social media, si applica l'informativa sulla privacy del rispettivo social media.

2. Nostre finalita nel trattamento dei dati personali

Certe categorie di dati personali sono necessarie affinché possiamo fornire all'interessato i
nostri prodotti e servizi. Altri dati personali vengono trattati per i nostri legittimi interessi o sulla
base del consenso espresso dall'utente.

Tali attivita comprendono (a seconda del caso):

= trattamento di informazioni personali per adempiere i nostri obblighi contrattuali nei
confronti dell'interessato;

= trattamento per legittimi interessi (nostri e di altre societa del nostro stesso gruppo), a
condizione che su di essi non prevalgano gli interessi e i diritti e le liberta fondamentali
dell'interessato;

= trattamento necessario per ottemperare a obblighi di legge a cui siamo soggetti (se del
caso);

= in determinate circostanze, il consenso dell'interessato potrebbe essere un motivo
legittimo per effettuare il trattamento dei suoi dati personali. In questo caso,
significherebbe che l'interessato ha fornito liberamente un consenso specifico, informato
e inequivocabile che puo legittimamente essere ottenuto. L'interessato deve sapere
che, ai sensi delle Leggi sulla protezione dei dati, egli ha diritto a revocare in qualsiasi
momento il consenso fornitoci. Qualora lo revochi e non esista un legittimo motivo
alternativo sul quale possiamo basarci per giustificare il trattamento dei suoi dati
personali, potremmo non essere piu in grado di fornirgli alcuni dei nostri servizi.

(a) trattamento dei dati personali inerenti a un rapporto d'affari con noi (clienti e
soggetti interessati)

Effettuiamo il trattamento dei dati personali dell'interessato (a condizione che tali dati siano
riferiti a lui in quanto persona fisica e non solo all'azienda che egli rappresenta) sulla base dei
seguenti fondamenti giuridici e per le seguenti finalita:
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1. adempiere gli obblighi precontrattuali e contrattuali e stipulare un contratto:

2.

esecuzione di un contratto (incluse la spedizione, le attivita post-vendita e la
gestione di eventuali reclami)

Comunicazione con partner in affari in merito a prodotti, servizi e progetti ed
evasione delle richieste di informazioni (soprattutto nell'ambito del servizio al
cliente)

Gestione dei rapporti con clienti e fornitori, assistenza ai distributori
Allestimento di gare d'appalto

Evasione degli ordini (ad es. compilazione di moduli d'ordine, procedure di
pagamento, opzioni di pagamento, condizioni generali di consegha e
servizio, osservanza di obblighi di legge, contabilita, tenuta dei libri e
revisione, calcolo dei costi e delle prestazioni interne, controlling e
implementazione della gestione dei crediti)

Consegna di prodotti

Formazione sui prodotti

nell'ambito del bilanciamento degli interessi. Se necessario, potremo trattare i dati
dell'interessato al di fuori del'adempimento contrattuale vero e proprio al fine di
salvaguardare i nostri legittimi interessi o quelli di terzi (ad es. assistenza ai clienti e
miglioramento dei rapporti con essi e dei prodotti, comunicazioni pubblicitarie legate al
contratto, prevenzione delle frodi e dei mancati pagamenti):

Pubblicita presso i clienti esistenti, marketing post-vendita (ad es. formazione
sui prodotti, invio di newsletter, brochure di prodotti, sondaggi)

Gestione qualita

Reporting aziendale

Risoluzione di controversie legali, esecuzione e rivendicazione di contratti,
difesa ed esercizio di diritti legali, individuazione e perseguimento di frodi e
altri illeciti

Operazioni logistiche/gestione dei materiali

Osservanza di obblighi di legge o contrattuali

Voci della piattaforma CRM: Gestione dei rapporti con la clientela

Analisi di mercato e identificazione di nuovi clienti (ad es. creazione di analisi
di mercato, partecipazione a fiere di settore, presenza in Internet, eventi per i
clienti, concorsi e altre campagne promozionali)

Reporting (ad es. sulla qualita dei dati e a fini di controllo e pianificazione),
rendicontazione e pianificazione del fatturato

Ottimizzazione dei processi produlttivi

3. previo consenso dell'interessato

4.

Verifiche dell'affidabilita creditizia

Invio di pubblicita via e-mail per adempiere obblighi di legge:

Conformita ai requisiti di conservazione, osservanza dei requisiti mediante
procedure di auditing (ad es. verifica in elenchi di soggetti colpiti da sanzioni,
riciclaggio di denaro)
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(b) trattamento dei dati personali inerenti a un rapporto d'affari con noi (fornitori)
1. adempiere gli obblighi precontrattuali e contrattuali e stipulare un contratto:

= Richieste di proposte

= Evasione degli ordini (ad es. compilazione di moduli d'ordine, procedure di
pagamento, opzioni di pagamento, condizioni generali di consegnha e
servizio, osservanza di obblighi di legge, contabilita, tenuta dei libri e
revisione, calcolo dei costi e delle prestazioni interne, controlling)

= Consegna di prodotti

2. Nell'ambito del bilanciamento degli interessi. Se necessario, potremo trattare i dati
dell'interessato al di fuori dell'adempimento contrattuale vero e proprio al fine di
salvaguardare i nostri legittimi interessi o quelli di terzi (ad es. gestione dei fornitori e
miglioramento dei rapporti con essi):

= Analisi di mercato e identificazione di nuovi fornitori

= Reporting (ad es. sulla qualita dei dati e a fini di controllo e pianificazione),
rendicontazione e pianificazione degli indicatori di performance

= Ottimizzazione delle procedure di consegna

3. Previo consenso dell'interessato
4. Adempimento di obblighi di legge:

= Conformita ai requisiti di conservazione, osservanza dei requisiti mediante
procedure di auditing (ad es. verifica in elenchi di soggetti colpiti da sanzioni,
riciclaggio di denaro, dichiarazioni alle autorita [tributarie])

(c) trattamento dei dati personali inerenti all'utilizzo dei nostri siti web, delle
nostre applicazioni e dei nostri servizi online

1. Nell'ambito del bilanciamento degli interessi. Se necessario, potremo trattare i dati
dell'interessato al di fuori dell'adempimento contrattuale vero e proprio al fine di
salvaguardare i nostri legittimi interessi o quelli di terzi:

= Raccogliamo automaticamente informazioni standard dai registri Internet e di
siti web per analizzare il comportamento dei visitatori del nostro sito e le
utilizziamo per migliorare I'esperienza degli utenti online. Tali dati possono
comprendere informazioni sul provider di servizi Internet di un utente, sul suo
sistema operativo e sul tipo di browser, il nome di dominio, l'indirizzo IP del
computer (o di un altro dispositivo elettronico in grado di connettersi a
Internet), gli orari di accesso, il sito web da cui proviene l'utente, le pagine
web richieste e la data e I'ora della richiesta, nonché il tipo di dispositivo
utilizzato.

= Laraccolta di informazioni sull'utilizzo dei siti web puo anche prevedere il
ricorso a cookie e beacon web. Per maggiori informazioni, consultare la
nostra Informativa sui cookie nella Sezione 3.

= Quando l'interessato utilizza uno dei servizi menzionati di seguito, potrebbe
doverci fornire ulteriori informazioni personali per permetterci di mantenere i
contatti con lui e dare seguito alla sua richiesta o domanda. Se l'interessato



“armacell

DRIVING ENERGY EFFICIENCY

decide di fornirci sue informazioni personali, raccoglieremo tali informazioni
per l'uso e per le finalita descritte nella presente Informativa.

2. Previo consenso dell'interessato:

= [scriversi per ricevere le nostre newsletter via e-mail 0 comunicazioni relative
a prodotti e/o servizi di suo interesse.

3. Adempimento di obblighi di legge:

= Potremmo inoltre registrare le conversazioni telefoniche per maggiore
sicurezza, per risolvere i reclami, a fini di formazione del personale e per
migliorare il livello del servizio.

3. Cookie e analisi web

Cosa sono i cookie?

Noi e i nostri partner utilizziamo i cosiddetti "cookie" per agevolare il pit possibile I'utilizzo del
nostro sito web e incrementare la pertinenza per gli utenti degli annunci pubblicitari su di esso
presenti. | cookie sono piccoli file che vengono salvati sul dispositivo dell'utente. Consentono di
memoarizzare informazioni per un determinato periodo di tempo e di identificare il dispositivo. A
tale scopo, € possibile che vengano utilizzati anche pixel di tracciamento, che pur non essendo
memarizzati sul disco fisso dell'utente possono comungue contribuire al riconoscimento di un
dispositivo. Il termine "cookie" si riferisce sia ai cookie propriamente detti, sia ai pixel di
tracciamento e ad altre tecnologie.

Quando un utente visita il nostro sito web per la prima volta, nella pagina di accesso vengono
visualizzate informazioni sulla privacy e un avviso sul consenso all'uso dei cookie. L'utente puo
decidere quali categorie di cookie desidera accettare e tale consenso verra memorizzato nel
suo browser (sotto forma di un cookie) per evitare che debba reinserire I'informazione su ogni
pagina del nostro sito web. Qualora il consenso non dovesse essere piu presente nel browser
(ad es. perché la cronologia di navigazione é stata eliminata), le informazioni sulla privacy
verranno nuovamente visualizzate alla successiva visita dell'utente sul sito.

Quali cookie utilizziamo, su quale base giuridica e per quanto tempo?

Su questo sito web utilizziamo tre tipi di cookie: (1) cookie necessari a fini tecnici, senza i quali
la funzionalita del nostro sito web risulterebbe ridotta, (2) cookie opzionali a fini analitici e (3)
cookie opzionali pubblicitari e di targeting, impostati in genere da fornitori terzi:

Cookie necessari a fini tecnici

Questi cookie sono indispensabili per garantire il corretto funzionamento del nostro sito web e
facilitare la navigazione. E possibile che memorizzino il consenso/mancato consenso
dell'utente all'utilizzo dei cookie e le impostazioni dei cookie da lui selezionate. Tali cookie non
raccolgono informazioni sull'utente per finalita di marketing né registrano i siti da lui visitati
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durante la navigazione su Internet. L'eventuale disattivazione di questo tipo di cookie
ridurrebbe in tutto o in parte le funzionalita del sito web.

Questi cookie sono impostati specificamente per singole sessioni e scadono allorché I'utente
esce dal sito web e conclude la sessione.

Cookie analitici/di Google Analytics

| cookie analitici raccolgono informazioni generali sull'utilizzo di un sito web da parte degli
utenti, ad esempio le pagine che visitano piu di frequente e se essi ricevono messaggi di errore
da determinati siti web. Questi cookie non raccolgono dati utili all'identificazione dell'utente. |
dati raccolti tramite questi cookie non vengono uniti a nessun'altra informazione relativa ai
visitatori del nostro sito web. Tutte le informazioni raccolte con l'ausilio di tali cookie hanno
esclusivamente lo scopo di comprendere e migliorare le funzionalita e i servizi del sito web.

Questo sito web utilizza Google Analytics, un servizio di analisi web offerto da Google Inc.
("Google". Le informazioni sull'utilizzo di questo sito web generate dall'uso di Google Analytics
vengono trasmesse a un server Google negli Stati Uniti e sono su di esso memorizzate.
Tuttavia, a causa dell'attivazione dell'anonimizzazione IP su questo sito web, Google abbrevia
preventivamente l'indirizzo IP. L'indirizzo IP completo verra trasmesso solo in casi eccezionali a
un server Google negli Stati Uniti, dove esso verra abbreviato. L'indirizzo IP trasmesso dal
browser dell'utente non verra unito a nessun altro dato di Google.

Google utilizzera tali informazioni per analizzare per nostro conto la fruizione dell'offerta online
da parte degli utenti, per stilare rapporti sulle attivita relative alla fruizione dell'offerta online e
per fornirci ulteriori servizi in relazione alla fruizione della nostra offerta online e all'utilizzo di
Internet. In tale contesto, € possibile che a partire dai dati trattati vengano creati profili utente
pseudonimi.

Gli utenti possono impedire la memorizzazione dei cookie modificando di conseguenza le
impostazioni del browser; essi possono inoltre impedire che i dati generati dal cookie sulla loro
fruizione dell'offerta online vengano trasmessi e trattati da Google scaricando e installando il
plug-in del browser disponibile all'indirizzo: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=it. | dati
raccolti tramite tali cookie verranno anonimizzati prima dell'analisi. L'utente puo in qualsiasi
momento disattivare o eliminare i cookie e le informazioni in essi contenute.

Cookie pubblicitari e di targeting

| cookie pubblicitari e di targeting vengono utilizzati per personalizzare gli annunci sulla base
degli interessi dell'utente. Limitano il numero di visualizzazioni di uno stesso annuncio, valutano
I'efficacia di una campagna pubblicitaria e analizzano in che modo la visione di un determinato
annuncio influenza il comportamento dei singoli utenti. Solitamente tali cookie vengono inseriti
da reti pubblicitarie con il consenso dell'operatore del sito web (in questo caso, noi). Registrano
la visita di un utente del sito web e trasmettono tale informazione ad altri soggetti (ad es.
aziende di pubblicita) o adattano direttamente gli annunci di conseguenza. Spesso sono
collegati a determinate funzionalita del sito web fornite da tali aziende terze. Ricorriamo a
questi cookie per fornire alle reti pubblicitarie da noi utilizzate informazioni sulla visita di un
utente, di modo che, in base al suo comportamento durante la navigazione, gli vengano
presentati solo annunci potenzialmente di suo interesse. In questi casi, inoltre, i dati raccolti
tramite questi cookie non vengono uniti a nessun‘altra informazione sui visitatori del nostro sito
web.
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L'utente puo in qualsiasi momento disattivare o eliminare i cookie e le informazioni in essi
contenute (vedere qui di seguito).

Disattivazione dei cookie analitici, di targeting e pubblicitari

La disattivazione dei cookie utilizzati per scopi analitici, di targeting e pubblicitari non riduce la
funzionalita del nostro sito web. | cookie di questo tipo da noi attualmente utilizzati sono forniti
dai seguenti provider, ai quali I'utente puo rivolgersi per informazioni o una descrizione dei
rispettivi cookie o qualora desideri opporsi al loro utilizzo:

Informazioni sulla privacy
di Google Analytics: https://policies.google.com/privacy?hl=it
Possibilita di opposizione (opting out): https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=it

Qualora l'interessato desideri ricevere da noi informazioni su questi cookie, € invitato a
contattarci direttamente.

Come si disattivano i cookie?

Se si desidera disattivare in generale i cookie analitici, di targeting e pubblicitari, &€ possibile
disattivare singoli cookie facendo clic su uno dei link nella tabella riportata sopra (opting out).
Infine, & possibile bloccare I'utilizzo di qualsiasi cookie modificando di conseguenza le
impostazioni del proprio browser. Si noti, tuttavia, che bloccando anche i cookie necessari a fini
tecnici la funzionalita del nostro sito web risultera ridotta.

Link ad altri siti web

Utilizziamo link ad altre nostre presenze su siti web e servizi di terzi, ad es. su canali dei social
media. | soggetti terzi sono responsabili unicamente del trattamento dei dati effettuato da tali
altri fornitori di servizi sui loro siti web, trattamento al quale si applicano le informative sulla
protezione dei dati di tali fornitori.

4. Divulgazione, trasferimento e comunicazione di dati personali a terzi

Le informazioni personali dell'interessato saranno rese disponibili all'interno della societa per le
finalita sopraindicate (o0 secondo quanto verra comunicato all'interessato di volta in volta), in
base alla "necessita di sapere" e unicamente a membri del personale che ricoprono funzioni
manageriali, contabili, legali, logistiche, di auditing, di conformita, informatiche e di altro genere,
i quali abbiano la legittima necessita di disporre di questi dati per svolgere le proprie mansioni.
Si noti che alcune delle persone in grado di visionare le informazioni personali potrebbero non
trovarsi all'interno del gruppo o nel paese dell'interessato (vedere qui di seguito).

Se necessario, potremo condividere le informazioni personali all'interno del gruppo per
ragionevoli fini di gestione, per proporre offerte di servizi, evadere ordini o richieste dei clienti,
oltre che per I'utilizzo da parte delle societa del gruppo per le altre finalita descritte nella
presente Informativa.

Le informazioni personali dell'interessato potranno essere rese disponibili anche a soggetti terzi
(interni o esterni alla societa o al gruppo), i quali forniscono per contratto alla societa appositi
servizi (vedere di seguito per maggiori informazioni) per consentirle di fornire a sua volta
prodotti e servizi. In questo contesto, per soggetti terzi si intendono altre entita societarie
all'interno del gruppo, fornitori della societa o del gruppo che erogano servizi di management,
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contabili, legali, logistici, di auditing, di conformita, informatici, di marketing e di altro genere.
Tra essi possono esservi anche fornitori di servizi di archiviazione dati e hosting di database e
di servizi di hosting e manutenzione IT. Queste aziende possono utilizzare informazioni
sull'interessato per svolgere funzioni per nostro conto.

Potremmo rivelare specifiche informazioni dietro legittima richiesta delle autorita di uno Stato, di
forze dell'ordine e autorita di vigilanza, laddove richiesto o consentito dalla legge e a fini fiscali
o di altro genere. Le informazioni personali dell'interessato potrebbero, se necessario, essere
rese disponibili anche a soggetti o partner terzi nell'ambito di una ristrutturazione della societa o
della vendita di attivita o beni della stessa. Le informazioni personali potrebbero essere rese
note anche a soggetti esterni in seguito a un procedimento legale e laddove sia obbligatorio per
ottemperare a leggi e normative in vigore, oppure per far valere nostri accordi, politiche
aziendali e condizioni di utilizzo, o per tutelare i diritti, i beni o la sicurezza della societa, dei
suoi dipendenti, agenti, clienti ecc., oltre che a tutti i soggetti ai quali l'interessato abbia
autorizzato la societa a comunicare proprie informazioni personali.

Non venderemo le informazioni personali dell'interessato a soggetti terzi se non nell'ambito di
una ristrutturazione della societa o del gruppo o della cessione di un suo ramo d'attivita.

Potremmo rivelare specifiche informazioni relative all'interessato dietro legittima richiesta delle
autorita di uno Stato, di forze dell'ordine e autorita di vigilanza, laddove richiesto o consentito
dalla legge.

In precedenza, abbiamo spiegato con quali modalita le informazioni personali dell'interessato
possono essere condivise al di fuori della societa e del gruppo. Nell'ambito di tale processo, ad
esempio quando lavoriamo con fornitori di servizi, le informazioni personali dell'interessato
potranno essere trasferite verso paesi diversi da quello dell'interessato, che potrebbero non
presentare standard di protezione equivalenti in base alla normativa ivi vigente, e in questi casi
adotteremo altre misure per proteggere i dati secondo quanto richiesto dalle leggi in materia di
protezione dei dati. Qualora effettivamente trasferissimo i dati dell'interessato al di fuori del suo
paese, faremo in modo che qualunque soggetto abbia accesso alle sue informazioni abbia
implementato le necessarie misure di sicurezza e privacy, per far si che i suoi dati personali
vengano conservati al sicuro e con riservatezza come indicato nella presente Informativa.
L'interessato puo ottenere maggiori informazioni e una copia delle opportune o idonee misure
di salvaguardia da noi messe in atto contattandoci ai recapiti indicati nella Sezione 8.

5. Periodi di conservazione

Salvo diversa indicazione al momento della raccolta dei dati personali dell'interessato (ad es. in
un modulo compilato da quest'ultimo), elimineremo tali dati personali laddove la loro
conservazione non sia piu necessaria:

® per le finalita per le quali erano stati raccolti o trattati, oppure
(ii) per adempiere obblighi di legge (tra cui gli obblighi di conservazione ai sensi
di leggi tributarie o sul commercio).

Qualora desiderino maggiori informazioni sulle nostre prassi di conservazione dei dati,
invitiamo gli interessati a contattaci ai recapiti indicati nella successiva Sezione 8.
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6. Sicurezza

Per proteggere i dati personali dell'interessato da distruzione, perdita, utilizzo o alterazione
accidentale o illecita oltre che da divulgazioni o accessi non autorizzati, adottiamo adeguate
misure di sicurezza fisiche, tecniche e organizzative.

7. Diritti degli interessati

L'interessato ha diritto ad accedere ai propri dati e informazioni personali e gode altresi del
diritto di rettifica, di eliminazione, di limitazione del trattamento, di notifica e del diritto alla
portabilita dei dati.

Inoltre, l'interessato ha diritto a presentare reclamo presso una competente autorita di vigilanza
gualora ritenga illegittimo il trattamento a cui vengono sottoposti i suoi dati personali. Il diritto di
presentare reclamo non preclude nessun altro ricorso in sede amministrativa o giudiziaria.

Laddove il trattamento dei dati si basi sul consenso dell'interessato, quest'ultimo ha diritto a
revocare in qualsiasi momento il consenso all'utilizzo dei suoi dati personali. Si noti che la
revoca vale unicamente per il futuro: ogni trattamento effettuato precedentemente non sara
interessato dalla revoca. Si noti, inoltre, che potrebbe essere necessario archiviare determinati
tipi di dati per un determinato periodo di tempo al fine di ottemperare a obblighi di legge.

Qualora il trattamento dei dati personali dell'interessato venga effettuato per tutelare legittimi
interessi, l'interessato ha diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi basati alla sua
particolare situazione, al trattamento dei propri dati personali. In questo caso, non tratteremo
piu tali dati personali a meno di non poter addurre motivi legittimi e convincenti che giustifichino
tale trattamento. Tali motivi dovranno prevalere sugli interessi, i diritti e le liberta
dell'interessato, oppure il trattamento dovra servire a stabilire o esercitare pretese legali o a
difendersi da esse.

Per eserciate un qualsiasi diritto tra quelli sopracitati, contattarci ai recapiti forniti nella Sezione
8.

Per quanto riguarda I'esercizio di tali diritti, si prega di fornirci le informazioni necessarie a
soddisfare la richiesta, inclusi il nome e il cognome per esteso e l'indirizzo e-mail, in modo da
consentirci di identificare il richiedente. Risponderemo a ogni richiesta il prima possibile e in
ogni caso entro un mese.

8. Referente per la privacy

Per ogni richiesta 0 domanda sul trattamento dei dati personali o, in generale, sulla presente
Informativa sulla privacy, invitiamo gli interessati a contattarci al seguente recapito:

Armacell Group
Affari legali di Gruppo

e-mail: dataprotection@armacell.com
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9. Modifiche alla presente Informativa

La presente Informativa verra periodicamente sottoposta a revisione. Essa potra essere di volta
in volta modificata aggiornando questa pagina, in modo da tener conto di eventuali modifiche
alle leggi e/o alle nostre prassi in materia di privacy. La data indicata all'inizio della presente
Informativa verra quindi aggiornata di conseguenza, e invitiamo pertanto a verificare
periodicamente la presenza di eventuali aggiornamenti o modifiche. Qualora l'interessato ci
abbia fornito il proprio indirizzo e-mail, potremo anche contattarlo direttamente per informarlo
che I'lInformativa é stata aggiornata. Cogliamo l'occasione per chiedere se si desidera
aggiornare le proprie preferenze di marketing.

La presente Informativa non contempla I'utilizzo di siti web non collegati con noi che
l'interessato visiti a partire dai link presenti sui nostri siti web, né la fornitura di dati a tali siti o la
raccolta di dati su di essi.
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Globalna polityka ochrony danych
Armacell Group

Lipiec 2024 r.

Ochrona Twoich praw osobistych podczas przetwarzania danych osobowych jest wazna dla
firmy Armacell. Ponizej przedstawiamy informacje o sposobie, w jaki sposéb firma Armacell
przetwarza Twoje dane osobowe oraz zwigzane z tym prawa do ochrony danych. To, jakie
dane sg przetwarzane i w jaki sposéb sg one wykorzystywane, zalezy w duzej mierze od
Twoich indywidualnych intereséw i uzgodnionych w umowie ustug. Dlatego nie wszystkie
czesci ponizszych informacji mogg dotyczy¢ Twojej konkretnej sytuaciji.

Firma Armacell (dalej ,my” lub ,firma”) przetwarza Twoje dane osobowe zgodnie z przepisami
prawa i jest administratorem bedgcym podmiotem odpowiedzialnym w rozumieniu przepiséw o
ochronie danych.

W zakresie, w jakim inna spétka nalezgca do Armacell Group, samodzielnie lub wspdlnie z
innymi podmiotami, decyduje o celach i sposobach przetwarzania danych osobowych, sp6tka
ta jest (réwniez) uwazana za administratora danych.

Nasza Polityka prywatnosci wyjasnia, co robimy z wszelkimi danymi osobowymi, ktére
zbieramy od Ciebie, miedzy innymi podczas korzystania z naszej strony internetowej i interakcji
z nami w inny sposob. Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce naszej Polityki Prywatnosci,
skontaktuj sie z nami, korzystajgc z danych kontaktowych podanych w punkcie 8 ponizej.

1. Rodzaje danych osobowych
2. Cele przetwarzania Twoich danych osobowych
a. przetwarzanie danych osobowych zwigzanych z Twoimi relacjami
biznesowymi z nami (klienci i inne zainteresowane strony)
b. przetwarzanie danych osobowych zwigzanych z Twoimi relacjami
biznesowymi z nami (dostawcy)
c. przetwarzanie danych osobowych zwigzanych z korzystaniem z naszych
stron internetowych,
aplikacji i ustug online
Pliki cookie i analiza internetowa
Ujawnianie, przekazywanie i udostepnianie danych osobowych osobom trzecim
Okresy przechowywania
Bezpieczenstwo
Twoje prawa
Dane kontaktowe w zakresie ochrony danych
Zmiany w niniejszym oswiadczeniu

©COoN O~
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1. Rodzaje danych osobowych

Dane osobowe, ktore zbieramy od Ciebie, sg wykorzystywane przede wszystkim w celu
umozliwienia nam bezpiecznego Swiadczenia okreslonej ustugi, ktérej potrzebujesz.

Dane osobowe mogg obejmowac:

Twaoj tytut, imie i nazwisko;

Twdéj osobisty lub stuzbowy adres e-mail;

Dane osobowe lub stuzbowe, takie jak numery telefonéw, numery fakséw i adres
pocztowy;

Szczegoétowe informacje na temat pracodawcy i zawodu;

Twoje preferencje kontaktowe i marketingowe;

Jedli bierzesz udziat w ankiecie lub kontaktujesz sie z nami na r6zne inne sposoby,
informacje demograficzne i informacje na tematy, ktére moga Cie zainteresowag;
Informacje niezbedne do zapewnienia zgodnosci z prawem; i/lub

Twoje elektroniczne dane identyfikacyjne, takie jak adres protokotu internetowego (IP),
historia potgczen ze strong internetowq i sposéb korzystania ze strony.

Informacje te beda zbierane przede wszystkim od Ciebie jako dobrowolnie nam przekazywane.
Mozemy rowniez gromadzi¢ dane osobowe o Tobie w zwigzku z korzystaniem z innych stron
internetowych lub ustug firmy lub grupy. Jesli informacje sg gromadzone za posrednictwem
serwiséw spotecznosciowych, zastosowanie ma polityka prywatnosci danej sieci
spotecznos$ciowe;j.

2. Nasze cele przetwarzania Twoich danych osobowych

Potrzebujemy pewnych kategorii danych osobowych, aby méc dostarcza¢ Ci nasze produkty i
ustugi. Inne dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby realizacji naszych uzasadnionych
interes6w lub na podstawie Twojej zgody.

Obejmuje to (w stosownych przypadkach):

Przetwarzanie Twoich danych osobowych, abysmy mogli wykonywaé nasze
zobowigzania wynikajgce z zawartej z Tobg umowy;

Przetwarzanie w celu realizacji uzasadnionych intereséw, pod warunkiem, ze nie
koliduje to z Twoimi interesami oraz podstawowymi prawami i wolnoscig (obejmuje to
nasze wtasne uzasadnione interesy oraz interesy innych podmiotow w naszej grupie
spotek);

Przetwarzanie, ktére jest niezbedne do wypetnienia naszych zobowigzanh prawnych
okreslonych przez prawo (w stosownych przypadkach);

Twoja zgoda moze by¢ rowniez w niektérych przypadkach prawnie uzasadnionym
powodem przetwarzania Twoich danych osobowych. Oznacza to Twojg dobrowolnie
udzielong, konkretng, swiadomg i jednoznaczng zgode, ktérg mozemy od Ciebie
uzyskac. Musisz mie¢ swiadomo$¢, ze zgodnie z przepisami o ochronie danych masz
prawo wycofa¢ swojg zgode mimo udzielenia nam jej w dowolnym momencie. Jesli to
zrobisz i nie ma alternatywnego, zgodnego z prawem powodu, ktéry moglibysmy
traktowac jako uzasadnienie przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych, moze
to wptyng¢ na naszg zdolno$¢ do swiadczenia Ci niektérych naszych ustug.
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(a) przetwarzanie danych osobowych zwigzanych z Twoimi relacjami biznesowymi z
nami (klienci i zainteresowane strony)

Przetwarzamy Twoje dane osobowe (pod warunkiem, ze dane te dotyczg Ciebie jako osoby
fizycznej, a nie tylko firmy, ktorg reprezentujesz) w oparciu o nastepujgce podstawy prawne i do
celéw wymienionych ponizej:

1. W celu wypetnienia zobowigzanh przedumownych i umownych oraz zainicjowania

umowy:

Przetwarzanie uméw (w tym wysytka, obstuga posprzedazna, zarzgdzanie
reklamacjami)

Komunikacja z partnerami biznesowymi w zakresie produktow, ustug i
projektow oraz odpowiadanie na zapytania (zwtaszcza w kontekscie obstugi
klienta)

Zarzadzanie relacjami z klientami i dostawcami, wsparcie dystrybutora
Przygotowanie oferty

Przetwarzanie zaméwienh (np. wypetnianie formularzy zamoéwien, procesy
ptatnosci, opcje ptatnosci, warunki dostawy i Swiadczenia ustug, zgodnosc¢ z
obowigzkami prawnymi, rachunkowosc, ksiegowos¢ i audyt, kalkulacja
kosztow wewnetrznych i wykonania, kontrola i wdrazanie zarzgdzania
naleznosciami)

Dostawa produktu

Szkolenie dotyczace produktow

2. W celu zachowania réwnowagi intereséw. W razie potrzeby mozemy przetwarza¢ Twoje
dane w zakresie wykraczajgcym poza faktyczne wypetnianie umowy w celu ochrony
naszych uzasadnionych interesow lub intereséw stron trzecich (np. obstuga klienta i
poprawa relacji z klientem, a takze produktéw, reklamy zwigzane z umowa,
zapobieganie oszustwom i zalegto$ciom ptatniczym):

Istniejgce reklamy dla klientéw, marketing posprzedazowy (np. szkolenia
dotyczace produktow, wysytanie biuletyndw, broszur produktowych, ankiet)
Zarzgdzanie jakoscig

Raportowanie firmy

Rozstrzyganie sporéw prawnych, egzekwowanie i dochodzenie wykonania
umow, obrona i wykonywanie roszczen prawnych, a takze wykrywanie i
Sciganie oszustw i innych nielegalnych dziatan

Przetwarzanie naszych dziatan logistycznych / gospodarki materiatami
Zapewnienie zgodnosci z wymogami prawnymi lub umownymi

Wopisy na platformie CRM: Zarzgdzanie relacjami z klientami

Analiza rynku i identyfikacja nowych klientow (np. tworzenie analiz
rynkowych, udziat w targach, obecnos¢ w Internecie, imprezy dla klientow,
konkursy i inne kampanie promocyjne)

Raportowanie (np. w celu zapewnienia jakosci danych, kontroli i
planowania), raportowanie i planowanie danych dotyczgcych sprzedazy
Optymalizacja procesow produkcyjnych

3. Pod warunkiem uzyskania Twojej zgody

Czeki kredytowe
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4. Wysytanie reklamowych wiadomosci e-mail w celu wypetnienia zobowigzan prawnych:

= Zgodnos$¢ z wymogami dotyczgcymi przechowywania, zapewnienie
zgodno$ci z wymogami za pomocg procedur audytu (np. skanowanie listy
sankcji, pranie pieniedzy)

(b) przetwarzanie danych osobowych zwigzanych z Twoimi relacjami biznesowymi z
nami (dostawcy)

1. W celu wypetnienia zobowigzanh przedumownych i umownych oraz w celu zawarcia
umowy:

= Whnioski o oferte

= Przetwarzanie zamowien (np. wypetnianie formularzy zamowien, procesy
ptatnosci, opcje ptatnosci, warunki dostawy i Swiadczenia ustug, zgodnosc¢ z
obowigzkami prawnymi, rachunkowosc¢, ksiegowos¢ i audyt, kalkulacja
kosztéw wewnetrznych i wykonania, kontrola)

= Dostawa produktu

2. W ramach rownowazenia intereséw. W razie potrzeby mozemy przetwarzaé Twoje dane
w zakresie wykraczajgcym poza faktyczne wypeitnianie umowy w celu ochrony naszych
uzasadnionych interesow lub intereséw stron trzecich (np. zarzadzanie dostawcami i
poprawa relacji z dostawcami):

= Analiza rynku i identyfikacja nowych dostawcow

= Raportowanie (np. w celu zapewnienia jakosci danych, kontroli i
planowania), raportowanie i planowanie wskaznikow wydajnosci

= Optymalizacja proces6w dostawy

3. Pod warunkiem uzyskania Twojej zgody
4. W celu wypetnienia zobowigzan prawnych:

= Zgodno$¢ z wymogami dotyczgcymi przechowywania, zapewnienie
zgodnosci z wymogami za pomocg procedur audytu (np. skanowanie listy
sankcji, pranie pieniedzy, sktadanie raportéw do urzedéw podatkowych)

(c) przetwarzanie danych osobowych zwigzanych z korzystaniem z naszych stron
internetowych, aplikacji i ustug online

1. W ramach rownowazenia interesow. W razie potrzeby mozemy przetwarza¢ Twoje dane
w zakresie wykraczajgcym poza faktyczne wypetnianie umowy w celu ochrony naszych
uzasadnionych intereséw lub intereséw stron trzecich (np.):

= Automatycznie gromadzimy standardowe informacje o logowaniu do sieci
Internet i witryn internetowych, aby zrozumie¢, jak zachowujg sie
odwiedzajgcy naszg strone internetowa, co z kolei wykorzystujemy do
poprawy jakosci obstugi uzytkownikéw w sieci. Moze to obejmowaé
informacje o Twoim dostawcy ustug internetowych, systemie operacyjnym,
typie przegladarki, nazwie domeny, adresie protokotu internetowego (IP)
Twojego komputera (lub innego elektronicznego urzadzenia z dostepem do



“armacell

DRIVING ENERGY EFFICIENCY

Internetu), czasie dostepu, stronie internetowej, ktéra skierowata Cie do nas,
otwieranych przez Ciebie stronach internetowych oraz dacie i godzinie tych
otwar¢, rodzaju uzywanego urzadzenia.

= Gromadzone przez nas informacje o korzystaniu ze strony internetowej
moga réwniez obejmowac korzystanie z plikdw cookie i sygnalizatorow sieci
Web. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z naszg Politykg
dotyczacg plikow cookie w punkcie 3.

= Podczas korzystania z ktérejkolwiek z ponizszych ustug konieczne moze byc¢
podanie nam dodatkowych danych osobowych, abysmy mogli skontaktowaé
sie z Tobg w celu rozpatrzenia Twojego zgdania lub zapytania. Jesli
zdecydujesz sie przekaza¢ nam swoje dane osobowe, bedziemy zbierac te
informacje do celéw opisanych w niniejszym o$wiadczeniu.

2. Pod warunkiem uzyskania Twojej zgody:
= Zarejestruj sie, aby otrzymywac nasze rdézne biuletyny e-mail lub ogdlnie
otrzymywac powiadomienia o produktach i/lub ustugach, ktére mogg Cie
zainteresowac.
3. W celu wypetnienia zobowigzan prawnych:
= Mozemy réwniez nagrywac rozmowy telefoniczne, aby zapewni¢ Ci

dodatkowe bezpieczenstwo, rozwigzywac skargi, w celu organizacji szkolen
dla personelu i w celu poprawy naszych standardéw ustug.

3. Pliki cookie i analiza internetowa

Czym sa pliki cookie?

My i nasi partnerzy uzywamy tak zwanych ,plikow cookie”, aby rozwija¢ naszg strone
internetowg w najbardziej przyjazny dla uzytkownika sposéb oraz zwigkszac trafnos$c reklam
kierowanych do uzytkownikéw naszej strony internetowej. Pliki cookies to mate pliki
przechowywane na urzadzeniu uzytkownika. Umozliwiajg one przechowywanie informac;ji przez
okreslony czas oraz identyfikacje urzgdzenia uzytkownika. W tym celu mogg by¢ réwniez
uzywane piksele Sledzgce, ktére nie sg przechowywane na dysku twardym uzytkownika, ale
mogg w ten sam sposob pomagacé w rozpoznawaniu urzgdzenia uzytkownika. W przypadku
uzywania terminu ,cookie” okreslenie to odnosi sie to do plikdw cookie w sensie technicznym, a
takze do piksela sledzgcego i innych technologii.

Gdy odwiedzasz naszg strone internetowg po raz pierwszy, strona gtéwna bedzie zawieraé
informacje o prywatnosci i odpowiednie sformutowania dotyczace udzielenia zgody na
korzystanie z plikow cookie. Mozesz zdecydowac, ktore kategorie plikow cookie chcesz
zaakceptowac i taka zgoda bedzie przechowywana w Twojej przeglgdarce (w formie pliku
cookie), aby informacje nie musiaty by¢ powtarzane na kazdej stronie naszej witryny. W
przypadku braku zgody w przeglgdarce (np. w przypadku usunigcia historii przegladarki)
informacje o prywatnosci pojawig sie ponownie przy nastepnej wizycie na naszej stronie
internetowej.

Jakich plikéw cookie uzywamy w oparciu o dang podstawe prawng i przez jak dtugo?
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Na tej stronie wykorzystujemy trzy rodzaje plikow cookie: (1) Pliki cookie wymagane do celow
technicznych, bez ktérych funkcjonalno$¢ naszej strony internetowej zostataby ograniczona, (2)
opcjonalne pliki cookie do celéw analitycznych oraz (3) opcjonalne pliki cookie do celéw
identyfikacji grup docelowych i reklamowania, zazwyczaj ustawiane przez dostawcow
zewnetrznych:

Pliki cookie wymagane do celéw technicznych

Te pliki cookie sg niezbedne, jesli chcemy zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie i fatwg
nawigacje na naszej stronie internetowej. Mogg one przechowywac¢ Twojg zgode/brak zgody na
korzystanie z plikbw cookie i wybrane przez Ciebie ustawienia plikow cookie. Takie pliki cookie
nie gromadzag zadnych informacji o Tobie w celach marketingowych i nie rejestrujg witryn
odwiedzanych podczas korzystania z sieci Internet. Wytgczenie tego typu plikow cookie
ograniczytoby wszystkie lub czesc¢ funkcji strony internetowe.

Te pliki cookie sg specjalnie ustawione dla poszczegdlnych sesji oraz wygasajg po
opuszczeniu strony internetowej i zakohczeniu sesji.

Pliki cookie do analityki / Google Analytics

Pliki cookie do analityki zbierajg ogélne informacije o tym, w jaki sposdb uzytkownicy korzystajg
ze strony internetowej, np. ktére strony odwiedzajg najczesciej i czy otrzymujg komunikaty o
btedach ze stron internetowych. Te pliki cookie nie gromadzg zadnych danych, ktére mogg
prowadzi¢ do identyfikacji uzytkownika. Dane zebrane za pomocg tych plikdw cookie nie bedg
taczone z zadnymi innymi informacjami o odwiedzajgcych naszg strone internetowg. Wszystkie
informacje zebrane za pomocg takich plikéw cookie stuzg wylgcznie do zrozumienia i poprawy
funkcjonalnosci i ustug strony internetowe;j.

Ta strona internetowa korzysta z Google Analytics, ustugi analizy internetowej Google Inc.
(,Google”). Informacje dotyczace korzystania z tej strony internetowej generowane przez
Google Analytics sg przesytane i przechowywane na serwerze Google w Stanach
Zjednoczonych. Jednak ze wzgledu na wtgczong anonimizacje IP na tej stronie, Google
wczesniej skroci Twoj adres IP. Tylko w wyjgtkowych przypadkach petny adres IP zostanie
przestany na serwer Google w USA, gdzie zostanie on skrécony. Adres IP przestany przez
przegladarke uzytkownika nie zostanie potgczony z Zzadnymi innymi danymi Google.

Firma Google wykorzysta te informacje w naszym imieniu do analizy korzystania z naszej oferty
online przez uzytkownikow, do sporzgdzania raportow dotyczgcych dziatah zwigzanych z
korzystaniem z oferty online oraz do $wiadczenia nam dalszych ustug w zwigzku z
korzystaniem z naszej oferty online i korzystaniem z Internetu. W tym kontekscie na podstawie
przetwarzanych danych mogg by¢ tworzone pseudoanonimowe profile uzytkownikéw.

Uzytkownicy mogg uniemozliwi¢ przechowywanie plikbw cookie, odpowiednio dostosowujgc
ustawienia swojej przegladarki; ponadto uzytkownicy mogg uniemozliwi¢ przesytanie i
przetwarzanie przez Google danych generowanych przez plik cookie na temat korzystania z
oferty online poprzez pobranie i zainstalowanie wtyczki do przegladarki dostepnej pod
adresem: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=pl. Dane gromadzone przy uzyciu takich
plikbw cookie zostang zanonimizowane przed ich analizg. Mozesz wytgczy¢ lub usungc pliki
cookie i informacje w nich przechowywane w dowolnym momencie.
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Pliki cookie do celéw identyfikacji grup docelowych i reklamowania

Pliki cookie do celéw identyfikacji grup docelowych i reklamowania sg uzywane, aby lepiej
dostosowac tres¢ reklam do Twoich zainteresowan. Ograniczajg one liczbe wyswietlen tej
samej reklamy, oceniajg skutecznos¢ kampanii reklamowej i analizujg, w jaki sposob oglgdanie
okreslonej reklamy wptywa na zachowanie poszczegolnych uzytkownikow. Takie pliki cookie sg
zazwyczaj umieszczane przez sieci reklamowe za zgodg odpowiedniego operatora strony
internetowej (w tym przypadku nas). Rejestrujg one wizyte uzytkownika na stronie internetowej
i przekazujg takie informacje innym podmiotom, np. firmom reklamowym, lub bezposrednio
dostosowujg reklamy do potrzeb uzytkownika. Czesto sg one powigzane z niektorymi funkcjami
witryny dostarczanymi przez tego rodzaju firmy zewnetrzne. Uzywamy tych plikow cookie, aby
zapewnic sieciom reklamowym, z ktérych korzystamy, informacje o Twojej wizycie, dzieki
czemu, w oparciu o Twoje zachowanie podczas przeglgdania, bedg Tobie prezentowane
doktadnie takie reklamy, ktére mogg Cie zainteresowac¢. Réwniez w takich przypadkach dane
zebrane za posrednictwem tego rodzaju plikow cookie nie bedg tgczone z zadnymi innymi
informacjami o odwiedzajgcych naszg strone internetowa.

Mozesz wytgczy¢ lub usungc pliki cookie i informacje w nich przechowywane w dowolnym
momencie (patrz ponizej).

Wyltaczenie plikdw cookie stuzgcych do celéw analityki, identyfikacji grup docelowych i
reklamowania

Wyltaczenie tego typu plikdw cookie przeznaczonych do analityki, identyfikacji grup docelowych
i reklamowania nie ogranicza funkcjonalnosci naszej strony internetowej. Pliki cookie tego typu
obecnie uzywane przez nas sg oferowane przez nastepujgcych dostawcow, do ktérych mozna
sie zwroci¢ w celu uzyskania informacji na temat/opisu odpowiednich plikéw cookie lub jesli
chcesz sprzeciwic¢ sie ich wykorzystaniu:

Google Analytics
Informacje o ochronie danych: https://policies.google.com/privacy?hl=pl
Mozliwos¢ rezygnaciji: https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=pl

Jesli wolisz otrzymywac informacje o tych plikach cookie bezposrednio od nas, skontaktu;j sie z
nami bezposrednio.

Jak moge wytaczy¢ pliki cookie?

Jesli chcesz ogdlnie wytgczy¢ pliki cookie stuzgce do celdéw analityki, identyfikacji grup
docelowych i reklamowania, mozesz wytgczyé poszczegdine pliki cookie, klikajac jeden z
linkéw w powyzszej tabeli (rezygnacja). Mozesz réwniez uniemozliwi¢ korzystanie z
jakichkolwiek plikéw cookie, odpowiednio dostosowujgc ustawienia w przegladarce. Pragniemy
jednak zaznaczy¢, ze w takim przypadku funkcjonalno$¢ naszej strony internetowej zostanie
ograniczona, jesli zostang zablokowane rowniez pliki cookie wymagane do celow technicznych.

Odnosniki do innych stron internetowych

Uzywamy odnosnikéw do innych naszych witryn internetowych na stronach internetowych i
ustugach podmiotéw trzecich, np. odnosnikéw do kanatow medidéw spotecznosciowych.
Podmioty trzecie ponoszg wytgczng odpowiedzialno$é za przetwarzanie danych przez tego
typu innych dostawcéw ustug na ich stronach internetowych i majg zastosowanie ich
o$wiadczenia o ochronie danych.


https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=pl
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4. Ujawnianie, przekazywanie i udostepnianie danych osobowych osobom trzecim

Twoje dane osobowe bedg udostepniane w ramach firmy w celach wymienionych powyzej (lub
w inny sposob, na temat ktérego bedziesz od czasu do czasu otrzymywac informacje), na
zasadzie ,potrzeby wiedzy” i wytgcznie odpowiedzialnym pracownikom zajmujgcym sie
zarzadzaniem, ksiegowoscig, kwestiami prawnymi, logistykg, audytem, zgodnoscig z
przepisami, technologig informacyjng i innym pracownikom korporacyjnym, ktérzy muszg znac
tego rodzaju szczegéty dla wykonywania swoich funkcji w firmie. Nalezy pamieta¢, ze niektére
osoby, ktére zobaczg Twoje dane osobowe, moga nie przebywaé w grupie lub w Twoim kraju
(patrz ponizej).

Mozemy udostepnia¢ dane osobowe w ramach grupy, jesli jest to konieczne do rozsgdnego
zarzadzania, oferowania ustug, realizacji zaméwienh lub zgdan klientéw oraz do
wykorzystywania przez nalezgce do grupy firmy w innych celach opisanych w niniejszym
oswiadczeniu.

Twoje dane osobowe mogg by¢ réwniez udostepniane stronom trzecim (w obrebie lub poza
firma lub grupg) $wiadczgcym odpowiednie ustugi na mocy umowy na rzecz firmy lub grupy
(wiecej informacji znajdziesz ponizej), aby pomaga¢ nam w dostarczaniu Tobie naszych ustug i
produktow. Strony trzecie w tym kontekscie oznaczajg inne podmioty korporacyjne w ramach
grupy, dostawcéw spotki lub grupy swiadczgcej ustugi odpowiedzialnego zarzgdzania,
ksiegowosci, prawa, logistyki, audytu, zgodnosci z przepisami prawa, technologii
informacyjnych, marketingu i inne. Moze to rowniez obejmowaé dostawcédw ustug
przechowywania danych i hostingu baz danych, hostingu IT i ustug utrzymania IT. Firmy te
mogg wykorzystywac informacje o Tobie do wykonywania okreslonych funkcji w naszym
imieniu.

Mozemy ujawnia¢ konkretne informacje na zgodne z prawem zgdanie organdw rzgdowych,
organow $cigania i organow regulacyjnych, jesli jest to wymagane lub dozwolone przez prawo
oraz do celow podatkowych lub innych. Twoje dane osobowe moga byc¢ réwniez udostepniane
osobom trzecim lub partnerom, jesli jest to konieczne, w ramach restrukturyzacji spétki lub
sprzedazy dziatalnosci lub aktywow spo6tki. Dane osobowe mogg by¢ réwniez udostepniane
podmiotom zewnetrznym w odpowiedzi na postepowanie prawne oraz w przypadku, gdy jest to
wymagane w celu przestrzegania obowigzujgcych przepiséw prawa lub egzekwowania naszych
umow, zasad korporacyjnych i warunkow uzytkowania lub w celu ochrony praw, wtasnosci lub
bezpieczenstwa firmy, naszych pracownikéw, agentow, klientéw, i innych, a takze mogg byc¢
udostepniane stronom, w przypadku ktérych upowazniasz firme do udostepniania twoich
danych osobowych.

Nie bedziemy sprzedawa¢ Twoich danych osobowych osobom trzecim innym niz podmioty
dziatajgce w ramach jakiejkolwiek restrukturyzacji firmy lub grupy albo sprzedazy odpowiednigj
dziatalnosci grupy.

Mozemy ujawni¢ konkretne informacje o Tobie na zgodne z prawem zgdanie organow
rzgdowych, organow $cigania i organdw regulacyjnych, jesli jest to wymagane lub dozwolone
przez prawo.

Wyjasnilismy powyzej, w jaki sposdb Twoje dane osobowe mogg by¢ udostepniane poza firmg i
grupa. W ramach tego, w tym na przyktad w przypadku wspotpracy z dostawcami ustug, Twoje
dane osobowe mogg by¢ przekazywane do krajéw innych niz Twdj kraj, ktdére nie majg
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réwnowaznych standardéw ochrony zgodnie z ich ustawodawstwem i w takich przypadkach
podejmujemy inne kroki w celu ochrony danych zgodnie z przepisami o ochronie danych. Kiedy
przekazujemy Twoje dane poza obszar Twojego kraju, gwarantujemy, ze kazda strona majgca
dostep do Twoich informaciji posiada wdrozone niezbedne srodki bezpieczehstwa i ochrony
prywatnosci, aby zapewnié, ze Twoje dane osobowe sg bezpieczne i poufne, jak okreslono w
niniejszej polityce. Mozesz uzyska¢ wiecej informac;ji i kopie odpowiednich lub wystarczajgcych
zabezpieczen, ktore stosujemy, kontaktujgc sie z nami za pomocg danych kontaktowych
podanych w punkcie 8.

5. Okresy przechowywania

O ile nie wskazano inaczej w momencie zbierania danych osobowych (np. w wypetnionym
przez Ciebie formularzu), usuwamy Twoje dane osobowe, jesli przechowywanie tych danych
osobowych nie jest dtuzej konieczne

(1) Do celéw, dla ktérych zostaty zebrane lub w inny sposéb przetworzone, lub
(ii) W celu wypetnienia zobowigzan prawnych (takich jak zobowigzania do
przechowywania na mocy przepiséw podatkowych lub handlowych).

Jesli chcesz uzyskac wiecej informacji na temat naszych praktyk dotyczgcych przechowywania
danych, skontaktuj sie z nami, korzystajac z danych kontaktowych podanych w punkcie 8.

6. Bezpieczenstwo

Aby chroni¢ Twoje dane osobowe przed przypadkowym lub bezprawnym zniszczeniem, utratg,
uzyciem lub zmiang oraz przed nieuprawnionym ujawnieniem lub dostepem, stosujemy
odpowiednie fizyczne, techniczne i organizacyjne srodki bezpieczehstwa.

7. Twoje prawa

Masz prawo dostepu do swoich danych osobowych i informacji, prawo do sprostowania, prawo
do usuniecia, prawo do ograniczenia przetwarzania, prawo do powiadomienia i prawo do
przenoszenia danych.

Ponadto masz réwniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego ds. ochrony
danych, jezeli uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych jest niezgodne z prawem.
Prawo do ztozenia skargi pozostaje bez uszczerbku dla innych administracyjnych lub sgdowych
Srodkow odwotawczych.

Jezeli przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie Twojej zgody, masz prawo w kazdej
chwili wycofa¢ swojg zgode na wykorzystanie Twoich danych osobowych. Nalezy pamietac, ze
odwotanie dotyczy tylko przysztosci. Nie ma to wptywu na przetwarzanie, ktdre miato miejsce
przed odwotaniem. Nalezy rowniez pamietac, ze moze by¢ konieczne przechowywanie
okreslonych rodzajéw danych przez pewien okres czasu, aby spetni¢c wymogi prawne.

W zakresie, w jakim przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie w celu ochrony
uzasadnionych intereséw, masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw, z przyczyn
zwigzanych z Twojg szczegodlng sytuacjg, wobec przetwarzania dotyczgcych Ciebie danych
osobowych. Wéwczas nie bedziemy dalej przetwarza¢ tych danych osobowych, chyba ze
bedziemy w stanie wykaza¢ istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do ich
przetwarzania. Podstawy te muszg by¢ nadrzedne wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci,
lub przetwarzanie musi stuzy¢ ustaleniu, wykonaniu lub ochronie roszczen prawnych.
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W celu skorzystania z ktéregokolwiek z praw wymienionych powyzej, prosimy o kontakt za
pomocg danych kontaktowych podanych w punkcie 8.

W odniesieniu do takich wnioskéw uprzejmie prosimy o przekazanie nam odpowiednich
informacji potrzebnych do rozpatrzenia Twojego wniosku, w tym imienia i nazwiska oraz adresu
e-mail, aby$smy mieli mozliwos¢ zidentyfikowania Ciebie. Odpowiemy na Twojg prosbe tak
szybko, jak to mozliwe i nie pézniej niz w ciggu miesigca.

8. Dane kontaktowe w zakresie ochrony danych

Jesli masz prosbe lub pytanie dotyczace przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych
lub ogdlne pytanie dotyczace niniejszego Oswiadczenia o ochronie danych, skontaktuj sie z
nami:

Armacell Group
Dziat prawny grupy

adres e-mail: dataprotection@armacell.com

9. Zmiany w niniejszym oswiadczeniu

Niniejsze oswiadczenie podlega regularnemu przeglgdowi. Mozemy od czasu do czasu
zmieniac¢ niniejsze oswiadczenie, aktualizujgc te strone w celu odzwierciedlenia zmian w prawie
i/lub naszych praktykach dotyczacych ochrony danych. Data na gérze niniejszego
oswiadczenia jest odpowiednio zaktualizowana i zachecamy do jej sprawdzania od czasu do
czasu pod katem wszelkich aktualizacji lub zmian. W przypadku przekazania nam adresu e-
mail mozemy rowniez skontaktowac¢ sie z Toba, aby poinformowac Cie, ze zaktualizowalismy
oswiadczenie. Mozemy réwniez skorzystaé z tej okazji, aby zapytaé, czy chcesz zaktualizowac
swoje preferencje marketingowe.

Niniejsze oswiadczenie nie obejmuje korzystania, dostarczania danych i gromadzenia danych
na zadnej stronie internetowej niepotgczonej z nami, ktdérg mozna otwiera¢ za pomocag
hipertgczy w naszych witrynach internetowych.


mailto:dataprotection@armacell.com
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Politica Global De Protecédo De Dados
Grupo Armacell

Julho de 2024

A protecdo dos seus direitos pessoais € importante para a Armacell. Com as seguintes
informacdes, gostariamos de Ihe dar uma visdo geral de como 0s seus dados pessoais sao
tratados pela Armacell e dos seus direitos em relacdo a protecdo de dados. Quais os dados
que sao tratados e como séo utilizados depende em grande parte dos seus interesses
individuais e dos servigos contratuais acordados entre o utilizador e a Armacell. Portanto, pode
ser que partes das informacdes abaixo ndo se apliqguem a todos os utilizadores.

A Armacell (doravante também referida como “nds” ou “a companhia”) trata os seus dados
pessoais de acordo com os regulamentos legais e é a responsavel pelo tratamento, ou seja a
parte responsavel no contexto das leis de protecdo de dados.

Na medida em que outra empresa do Grupo Armacell decide sobre as finalidades e os meios
do tratamento dos dados pessoais, essa empresa € (também) considerada como responsavel
pelo tratamento.

A nossa Politica de Prote¢cédo de Dados explica o que fazemos com a informacao pessoal que
recolhemos do utilizador, inclusive quando o utilizador acede ao nosso website e quando
interage connosco de outras maneiras. Em caso de qualquer duvida sobre a nossa Politica de
Protecéo de Dados, entre em contacto connosco através dos dados de contato fornecidos na
Secao 8 abaixo.

1. Tipos de dados pessoais
2. Objetivos do tratamento dos seus dados pessoais
a. tratamento de dados pessoais relativos ao seu relacionamento comercial
connosco (clientes e outras partes interessadas)
b. tratamento de dados pessoais relativos ao seu relacionamento comercial
connosco (fornecedores)
c. tratamento de dados pessoais relativos a sua utilizacdo dos nossos
websites,
aplicacdes e servi¢cos on-line
Cookies e Analise Web
Divulgacdo, transferéncia e disponibilizagcdo de dados pessoais a terceiros
Periodos de conservacéao
Segurancga
Os seus direitos
Contacto da Protecédo de Dados
Alteracdes a esta notificagao

©CoN AW
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1. Tipos de dados pessoais

Os dados pessoais que recolhemos do utilizador s&o utilizados principalmente para nos
permitir prestar o servigo especifico de que este necessita, com seguranca.

Dados pessoais podem incluir:

O seu titulo, nome e sobrenome;

O seu endereco de e-mail pessoal ou de trabalho;

Os seus dados pessoais ou de trabalho, tais como nimero(s) de telefone, nUmero(s) de
fax e endereco postal;

Detalhes do empregador e ocupacao;

As suas preferéncias de contato e marketing;

Se o utilizador responder a uma pesquisa ou interagir connosco de varias outras
maneiras, informagdes demogréficas e informagdes sobre assuntos que possam lhe
interessar;

Informacdes necessarias para o cumprimento da lei; e/ou

Os seus dados de identificacao eletrénica, tais como endereco do Protocolo de Internet
(IP), historico de ligagdo a websites e trafego por websites.

Estas informacdes serdo recolhidas principalmente do utilizador como informagdes que nos
séo voluntariamente fornecidas. Podemos também recolher dados pessoais sobre o utilizador
a partir da utilizacdo de outros websites ou servicos da empresa ou do grupo. Se os dados
forem recolhidas através de websites de redes sociais, aplica-se a politica de privacidade da
respetiva rede social.

2. Os nossos propositos no tratamento dos seus dados pessoais

Precisamos de certas categorias de dados pessoais para Ihe fornecer os nossos produtos e
servi¢os. Outros dados pessoais sdo tratados para 0s nossos legitimos interesses, ou com
base no seu consentimento.

Tal incluira (se for o caso):

Tratamento dos seus dados pessoais para que possamos cumprir as nossas
obrigacBes decorrentes de um contrato com o utilizador;

Tratamento para interesses legitimos desde que ndo sejam anulados pelos interesses e
direitos e liberdades fundamentais do utilizador (tal inclui os nossos proprios interesses
legitimos e os de outras entidades do nosso grupo de empresas);

Tratamento necessario para o cumprimento das nossas obrigagdes juridicas
estabelecidas por leis (quando pertinente);

O seu consentimento também pode ser uma razado legal para o tratamento dos seus
dados pessoais em certos casos. Tal significa o seu consentimento livre, especifico,
informado e inequivoco, que pode ser obtido do utilizador. Nos termos das leis de
protecdo de dados, o utilizador tem o direito de retirar o consentimento dado a qualquer
momento. Se o fizer, e se ndo houver nenhuma razéo legal para justificar que o
tratamento dos seus dados pessoais continue, tal podera afetar a nossa capacidade de
prestar alguns de nossos servicos ao utilizador.
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(a) tratamento de dados pessoais relativos ao seu relacionamento comercial
connosco (clientes e outras partes interessadas)

Tratamos os seus dados pessoais (desde que esses dados sejam relativos ao utilizador como
pessoa fisica e ndo apenas a companhia que este representa) com base nos seguintes
fundamentos juridicos e para os seguintes fins:

1. para cumprir obrigacdes pré-contratuais e contratuais e para iniciar um contrato:

= Processamento de contratos (incluindo envio, pés-venda, administracdo de
reclamacdes)

= Comunicacdo com parceiros comerciais sobre produtos, servicos e projetos,
bem como resposta a pesquisas (especialmente no contexto do atendimento
ao cliente)

= Gestéo das relacdes com clientes e fornecedores, apoio ao distribuidor

»= Preparacao de licitacdo

= Processamento de pedidos (por exemplo, preenchimento de formularios de
pedido, processos de pagamento, op¢des de pagamento, termos e
condi¢cBes de entrega e servigo, cumprimento de obrigacdes legais,
contabilidade, escrituracdo e auditoria, calculo de custos internos e de
desempenho, controlo e implementacéo da administracéo de valores a
receber)

= Entrega de produtos

= Formacao de produtos

2. como parte do equilibrio de interesses. Se necessario, poderemos tratar os seus dados
além do cumprimento real do contrato para salvaguardar os nossos legitimos
interesses ou de terceiros (por exemplo, atendimento ao cliente e melhoria do
relacionamento com o cliente, bem como os produtos, publicidade relativa ao contrato,
prevencgédo de fraude e incumprimento de pagamento):

= Marketing pés-venda, publicidade aos clientes existentes (por exemplo,
formacao de produtos, envio de newsletters, folhetos de produtos,
inquéritos)

= Gestéo de qualidade

= Relatérios da empresa

»= Resolucdo de disputas legais, execucao e afirmacado de contratos, defesa e
exercicio de acdes judiciais, bem como detecao e acusacao de atos
fraudulentos e ilegais

= Processamento da nossa gestao de logistica/materiais

= Garantia do cumprimento dos requisitos legais ou contratuais

= Entradas na plataforma do CRM: administragéo de relacionamento com o
cliente

= Andlise de mercado e identificacdo de novos clientes (por exemplo, criagdo
de andlises de mercado, participacdo em feiras comerciais, presenca na
Internet, eventos de clientes, concursos e outras campanhas promocionais)

= Relatérios (por exemplo, para fins de qualidade de dados, controlo e
planeamento), relatorios e planeamento dos nimeros de vendas

= Otimizac&o dos processos de producao

3. sujeito ao seu consentimento
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=  Andlise de crédito

4. Envio de publicidade por e-mail para cumprimento de obrigacdes legais:
= Cumprimento dos requisitos de reten¢éo, assegurando o cumprimento dos
requisitos através de procedimentos de auditoria (por exemplo, verificacdo
da lista de sancbes, lavagem de dinheiro)

(b) tratamento de dados pessoais relativos ao seu relacionamento comercial
connosco (fornecedores)

1. Cumprir as obrigagfes pré-contratuais e contratuais e iniciar um contrato:

= Pedidos de proposta

= Processamento de pedidos (por exemplo, preenchimento de formularios de
pedido, processos de pagamento, opgdes de pagamento, termos e
condi¢des de entrega e servico, cumprimento de obrigacdes legais,
contabilidade, escrituracao e auditoria, calculo de custos internos e de
desempenho, controlo

= Entrega de produtos

2. Como parte do equilibrio de interesses. Se necessario, poderemos tratar os seus dados
além do cumprimento efetivo do contrato para salvaguardar os nossos legitimos
interesses ou os de terceiros (por exemplo, administracéo de fornecedor e melhoria do
relacionamento com o fornecedor):

= Andlise de mercado e identificagdo de novos fornecedores

= Redacdo de relatérios (por exemplo, para fins de qualidade de dados,
controlo e planeamento), relatérios e indicadores de desempenho de
planeamento

= QOtimizag&o dos processos de entrega

3. Sujeito ao seu consentimento
4. Para cumprir as obrigacgbes legais:

= Cumprimento dos requisitos de retencéo, assegurando o cumprimento dos
requisitos através de procedimentos de auditoria (por exemplo, verificacdo
da lista de sanc¢des, lavagem de dinheiro, relatdrio a autoridades [fiscais])

(c) tratamento de dados pessoais relativos a sua utilizacdo dos nossos websites,
aplicacdes e servigos on-line

1. Como parte do equilibrio de interesses. Se necessario, poderemos tratar os seus dados
além do cumprimento efetivo do contrato para salvaguardar os nossos legitimos
interesses ou os de terceiros (por exemplo):

= Recolhemos automaticamente informag8es padréo da Internet e do registo
do website para entender como os visitantes do nosso website se
comportam, e utilizamo-las para melhorar a sua experiéncia online. Tal pode
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incluir informacgdes sobre o seu provedor de servigos de Internet, o seu
sistema operacional, o tipo de navegador, o nome de dominio, o endereco
do Protocolo Internet (IP) do seu computador (ou outro dispositivo eletrénico
com acesso a Internet), os seus horéarios de acesso, o website que nos
indicou, as paginas Web que o cliente solicitou e a data e hora dessas
solicitacBes e o tipo de dispositivo que o cliente usou.

= As nossa recolha de informag@es sobre a utilizacdo do website também
podem envolver a utilizagdo de cookies e Web beacons. Consulte a nossa
Politica de Cookies na Secédo 3 para mais informacdes.

= Quando o utilizador utilizar qualquer dos servi¢os abaixo, podera precisar de
nos fornecer alguns dados pessoais adicionais para que possamos
contacté-lo a fim de satisfazer o seu pedido ou consulta. Se o utilizador optar
por nos fornecer as suas informacdes pessoais, recolheremos essas
informagdes para a utilizag@o e os propositos descritos nesta notificacao.

2. Sujeito ao seu consentimento:

= Inscri¢gdo para receber as nossas varias newsletters por e-mail ou ser
notificado de produtos e/ou servicos que possam ser de seu interesse.

3. Para cumprir as obrigagdes legais:
= Podemos também gravar conversas telefonicas para sua maior seguranca,
para resolver reclamacgdes, para fins de formacao de pessoal e para
melhorar os nossos padrdes de servigo.

3. Cookies e Analise Web

O que sao os Cookies?

Nos e os nossos parceiros utilizador os chamados “cookies” para moldar o nosso website de
uma maneira mais amigavel e para aumentar a relevancia dos antncios mostrados aos
utilizadores do nosso website. Os cookies sdo pequenos ficheiros armazenados no dispositivo
do utilizador que permitem o armazenamento de informacdes por um determinado periodo de
tempo e a identificagdo do dispositivo do utilizador. Para este fim, também pode ser usado um
pixel de monitorizacdo que ndo estd armazenado no disco rigido do utilizador, mas que pode,
da mesma forma, ajudar a reconhecer o dispositivo de um utilizador. Ao utilizar o termo
“cookie”, referimo-nos a cookies no sentido técnico; o mesmo é verdade para pixel de
rastreamento e outras tecnologias.

Quando o utilizador visitar 0 nosso website pela primeira vez, a pagina de entrada mostrara
informacdes sobre privacidade e respetiva descricdo a respeito do consentimento para a
utilizac@o de cookies. O utilizador pode decidir que categorias de cookies deseja aceitar e tal
consentimento sera armazenado no seu havegador (na forma de um cookie), para que as
informagfes ndo tenham que ser repetidas em todas as paginas do nosso website. Se 0
consentimento estiver em falta no navegador (por exemplo, se o utilizador tiver apagado o
historico do navegador), as informacdes de privacidade aparecerdo novamente da proxima vez
que visitar o nosso website.
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Que cookies utilizamos, com que fundamento juridico e por guanto tempo?

Neste website usamos trés tipos de cookies: (1) cookies necessérios para fins técnicos, sem
0s quais a funcionalidade de nosso website seria reduzida, (2) cookies opcionais de analise, e
(3) cookies opcionais para fins de direcionamento e publicidade, geralmente estabelecidos por
terceiros:

Cookies necessérios para fins técnicos

Estes cookies sao indispensaveis se quisermos assegurar o bom funcionamento e a facil
navegacao do nosso website. Podem armazenar o seu consentimento/n&o consentimento para
a utilizacéo de cookies e as suas definicdes dos cookies selecionados. Estes cookies nao
recolhem nenhuma informacgé&o sobre o utilizador para fins de marketing e néo registam os
sites que o utilizador visita quando navega na Internet. A desativacdo deste tipo de cookies
reduziria total ou parcialmente as fun¢des do website.

Estes cookies sdo especificamente estabelecidos para sessfes individuais e expiram quando o
utilizador sai do website e encerra a sessao.

Cookies de analise/Google Analytics

Os cookies de andlise reanem informacgdes gerais sobre como os utilizadores utilizam um
website; por exemplo, que paginas visitam com mais frequéncia e se recebem alguma
mensagem de erro dos websites. Estes cookies ndo recolhem quaisquer dados que possam
levar a uma identificacdo do utilizador. Os dados recolhidos com estes cookies nédo serao
agrupados com nenhuma outra informagéo sobre os visitantes do nosso website. Todas as
informagdes recolhidas com o auxilio destes cookies servem exclusivamente para
compreender e melhorar a funcionalidade e os servigos do website.

Este website utiliza o Google Analytics, um servico de analise web da Google Inc. (“Google”).
As informac®es relativas a utilizagéo deste website geradas pela utilizagdo do Google Analytics
sao transmitidas e armazenadas num servidor da Google nos Estados Unidos. Entretanto,
devido a anonimizacgao do IP ativada neste website, a Google abreviara o seu endereco IP
previamente. Um endereco IP completo sera transmitido a um servidor da Google nos Estados
Unidos, onde ser& entdo encurtado, apenas em casos excecionais. O endereco IP transmitido
pelo navegador do utilizador ndo sera agrupado com nenhum outro dado da Google.

A Google utilizara estas informag¢des em nosso nome para analisar a utilizacdo da nossa oferta
online pelos utilizadores, para compilar relatérios sobre as atividades relativas a utilizacdo da
oferta online, e para nos prestar outros servicos relacionados com a utilizacdo da nossa oferta
online e utilizagdo da Internet. Neste contexto, podem ser criados perfis de utilizador
pseudonimizados a partir dos dados tratados.

Os utilizadores podem impedir o armazenamento de cookies através de ajuste da configuracédo
do seu navegador; além disso, os utilizadores podem impedir que os dados gerados pelo
cookie sobre a sua utilizagdo da oferta online sejam transmitidos e tratados pela Google,
descarregando e instalando a extenséo do navegador disponivel em
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt. Os dados recolhidos pela utilizacédo de tais
cookies serdo anonimizados antes da andlise. O utilizador pode desativar ou apagar 0s
cookies e as informagdes neles armazenadas a qualguer momento.
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Cookies de publicidade e direcionamento

Os cookies de publicidade e direcionamento séo utilizados para melhor personalizar os
anuncios de acordo com 0s seus interesses. Os cookies limitam o nUmero de vezes que 0
mesmo anuncio Ihe é mostrado, avaliam a eficacia de uma campanha publicitaria e analisam
como a visualizacdo de um determinado anuncio influencia a conduta de utilizadores
individuais. Estes cookies sdo geralmente colocados por redes de publicidade com o
consentimento do respetivo operador do website (neste caso, nds), registam a visita de um
utilizador ao website e enviam essas informacdes a outras entidades, como por exemplo,
empresas de publicidade, ou adaptam diretamente os anuncios. Frequentemente, estdo
vinculados a certas fungdes do website fornecidas por esses terceiros. Utilizamos esses
cookies para fornecer as redes de anuncios que utilizamos informacgdes sobre a sua visita, de
modo a que, com base no seu comportamento de navegacao, lhe sejam mostrados anuncios
gue |Ihe poderao interessar. Também nesses casos o0s dados recolhidos através destes
cookies ndo serdo agrupados com nenhuma outra informag&o sobre os visitantes do nosso
website.

O utilizador pode desativar ou apagar os cookies e as informagfes neles armazenadas a
gualguer momento (ver abaixo).

Desativagdo de cookies de analise, direcionamento e publicidade

A desativacao deste tipo de cookies para fins de analise, direcionamento e publicidade ndo
reduz a funcionalidade do nosso website. Os cookies deste tipo atualmente utilizados por nés
sao oferecidos pelos seguintes fornecedores, que o utilizador podera contactar para obter
informacdes sobre os respetivos cookies ou caso pretenda opor-se a utilizacdo dos mesmos:

Google Analytics

Informagdes sobre privacidade de dados: https://policies.google.com/privacy?hl=pt
Possibilidade de revogar o consentimento:
https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=pt

Se o utilizador preferir receber informacdes sobre estes cookies diretamente da nossa parte,
contate-nos.

Como posso desativar os cookies?

Se pretender, de modo geral, desativar os cookies de analise, direcionamento e publicidade,
pode desativar os cookies individuais clicando num dos links da tabela acima (revogacéo do
consentimento). Por fim, pode impedir a utilizacdo de quaisquer cookies, ajustando as
configuracdes no seu navegador. Entretanto, gostariamos de salientar que, nesse caso, a
funcionalidade de nosso website sera reduzida se os cookies necessarios para fins técnicos
também forem bloqueados.

LigacOes para outros websites

Utilizamos ligagBes para outras nossas presencas na Internet em websites e servicos de
terceiros, por exemplo, para canais de redes sociais. Estes terceiros sao exclusivamente
responsaveis pelo tratamento de dados por estes outros prestadores de servicos nos seus
websites, e aplicam-se os respetivos avisos de protecdo de dados.
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4. Divulgacéao, transferéncia e disponibilizac&do de dados pessoais a terceiros

Os seus dados pessoais serdo disponibilizadas dentro da empresa para 0s propositos
mencionados acima (ou como |he for informado periodicamente), com base na “necessidade
de saber” e apenas a responsaveis das equipas de administracao, de contabilidade, juridica,
de logistica, de auditoria, de conformidade, de tecnhologia da informacao e outro pessoal
corporativo que tenha necessidade justificada de saber estes detalhes para desenvolver as
suas fun¢bes dentro da empresa. Tenha em consideracao que certos individuos que verao as
suas informacgdes pessoais podem nao estar situados no grupo ou No seu pais (ver abaixo).

Poderemos partilhar dados pessoais dentro do grupo conforme necessario para uma
administracao razoavel, oferta de servigcos, cumprimento de ordens ou pedidos de clientes e
para utilizacdo por estas empresas para 0s outros propdsitos descritos nesta notificacao.

As suas informagfes pessoais também podem ser disponibilizadas a terceiros (dentro ou fora
da empresa ou grupo) que prestem servicos relevantes sob contrato a empresa, ou ao grupo
(ver abaixo para maiores detalhes) para nos ajudar a fornecer-lhe 0os nossos servicos e
produtos. Terceiros, neste contexto, significa outras entidades corporativas dentro do grupo,
fornecedores da empresa ou grupo responsavel pela gestédo, contabilidade, aconselhamento
juridico, logistica, auditoria, conformidade, tecnologia da informag&o, marketing e outros
servigos. Tal também pode incluir prestadores de servicos de armazenamento de dados e
armazenamento em banco de dados, armazenamento de Tl e servicos de manutencédo de TI.
Estas empresas podem utilizar informacdes sobre o utilizador para desempenhar funcdes em
NOSsoO nome.

Poderemos divulgar informag6es especificas mediante solicitagcdo legal das autoridades
governamentais, autoridades de aplicacdo da lei e autoridades reguladoras, quando exigido ou
permitido por lei e para fins fiscais ou outros. As suas informagdes pessoais também podem
ser disponibilizadas a terceiros ou sécios, quando necessario, como parte de qualquer
reestruturacdo da empresa ou venda dos negdécios ou ativos da mesma. Também podem ser
divulgadas informacdes pessoais a partes externas em resposta a processos legais, e quando
exigido para cumprir as leis e regulamentos aplicaveis, ou para fazer cumprir 0S Nn0ssos
acordos, politicas corporativas e termos de utilizacdo, ou para proteger os direitos, propriedade
ou seguranca da empresa, 0s nossos funcionarios, agentes, clientes e outros, bem como a
partes a quem o utilizador autorizar que a empresa divulgue as suas informacgdes pessoais.

N&o venderemos os seus dados pessoais a terceiros a ndo ser como parte de qualquer
reestruturacdo da empresa ou do grupo ou venda de um negécio relevante do grupo.

Poderemos divulgar dados especificas sobre o utilizador mediante solicitacdo legal das
autoridades governamentais, das autoridades de aplicacdo da lei e das autoridades
reguladoras, quando exigido ou permitido por lei.

Explicamos acima como os seus dados pessoais podem ser partilhados fora da empresa e do
grupo. Como parte disto, inclusive, por exemplo, quando trabalhamos com prestadores de
servicos, as suas informagdes pessoais podem ser transferidas para paises diferentes do seu,
que ndo tém padrdes equivalentes de protecdo segundo a respetiva legislacéo e, nessas
ocasides, tomamos outras medidas para proteger os seus dados, conforme exigido pelas leis
de protecdo de dados. Quando transferimos os seus dados para fora do seu pais,
asseguramos que qualquer parte com acesso as suas informac¢des tenha implementado as
medidas necessarias de seguranca e privacidade, para assegurar que os seus dados pessoais
sejam mantidos em seguranca e confidencialidade, conforme descrito nesta politica. O

®
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utilizador podera obter mais detalhes e uma copia das salvaguardas apropriadas que
empregamos, contatando-nos através dos detalhes de contato fornecidos na Secéo 8.

5. Periodos de conservacao

Salvo indicagcdo em contrario no momento de recolha dos seus dados pessoais (por exemplo,
dentro de um formulario que preencher), nés apagamos os seus dados pessoais se a
conservacado desses dados pessoais deixar de ser necessaria

0] para os fins para os quais foram recolhidos ou tratados, ou
(ii) para cumprir obrigacdes legais (tais como obrigacfes de retencao sob leis
fiscais ou comerciais).

Para mais informacdes sobre as nossas praticas de retencao de dados, entre em contato
connosco através dos detalhes de contato fornecidos na Secéo 8.

6. Segurancga

Para proteger os seus dados pessoais contra destruigdo, perda, utilizagéo ou alteragéo
acidentais ou ilegais e contra a divulgacéo ou o0 acesso ndo autorizados, implementamos as
medidas de seguranca fisica, técnica e organizacional adequadas.

7. Os seus direitos

O utilizador tem o direito de acesso aos seus dados e informacdes pessoais, o direito de
retificacdo, o direito a eliminacao, o direito a limitacdo do tratamento, o direito de notificacdo e
o direito de portabilidade dos dados.

Além disso, tem o direito de apresentar uma reclamacéo a uma autoridade de controlo se
considerar que o tratamento dos seus dados pessoais € ilegal. O direito de apresentar
reclamacéo nao prejudica qualquer outro recurso administrativo ou judicial.

Se o tratamento de dados for baseado no seu consentimento, tem o direito de revogar o seu
consentimento para a utilizacdo dos seus dados pessoais a qualquer momento. Note que a
revogacao so se aplica ao futuro. O tratamento que ocorreu antes da revogagao néo é afetado.
Tenha também em conta que talvez tenhamos necessidade de armazenar certos tipos de
dados por um certo periodo de tempo para cumprir as exigéncias legais.

Mesmo que o tratamento dos seus dados pessoais seja feito para proteger interesses
legitimos, o utilizador tem o direito de se opor, por motivos relacionados a sua situagao
particular, a qualguer momento, ao tratamento dos seu dados pessoais. Deixaremos entdo de
tratar esses dados pessoais, a menos que possamos demonstrar motivos legitimos e
convincentes para o seu tratamento. Esses fundamentos devem prevalecer sobre os seus
interesses, direitos e liberdades, ou o tratamento deve servir para a declaracdo, o exercicio ou
a defesa de um direito num processo judicial.

Para fazer uso de qualquer dos direitos mencionados acima, entre em contato connosco
através dos dados de contato fornecidos na Secéo 8.

Em relacédo a tais pedidos, forneca as informagdes relevantes para dar seguimento ao seu
pedido, incluindo o seu nome completo e endereco de e-mail, para que possamos identifica-lo.
Responderemos ao seu pedido o mais rapido possivel e, o mais tardar, dentro de um més.
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8. Contacto de Protecdo de Dados

Se tiver um pedido ou uma pergunta relativamente ao tratamento dos seus dados pessoais ou
a Politica de Protecédo de Dados em geral, entre em contacto connosco:

Grupo Armacell
Assuntos Juridicos do Grupo

e-mail: dataprotection@armacell.com

9. AlteracOes a esta notificacao

A nossa Politica de Prote¢cédo de Dados é revista regularmente. Podemos alterar esta politica
periodicamente, atualizando esta pagina a fim de refletir mudancas na lei e/ou nas nossas
praticas de privacidade. A data na parte superior desta notificagdo seré atualizada em
conformidade e encorajamos o utilizador a verificar periodicamente se existem atualizagdes ou
mudancgas. Caso nos tenha fornecido o seu endereco de e-mail, podemos também entrar em
contato consigo para o informar sobre atualizacdes a esta politica. Podemos também
aproveitar tal oportunidade para Ihe perguntar se gostaria de atualizar as suas preferéncias de
marketing.

Esta notificac@o ndo é extensivel a utilizagcéo, fornecimento e recolha de dados em qualquer
website com o qual ndo tenhamos afiliacdo, ao qual possa aceder utilizando as ligacdes para
outros websites dentro dos nossos websites.
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Politica Global De Protecédo De Dados
Grupo Armacell

Julho de 2024

A protecdo de seus direitos pessoais é importante para a Armacell. Com as informacdes a
seguir, gostariamos de Ihe dar uma visao geral de como seus dados pessoais sao tratados
pela Armacell e de seus direitos em relacdo a protecdo de dados. Quais dados sao tratados e
como sao utilizados depende em grande parte de seus interesses individuais e dos servi¢os
contratuais acordados entre vocé e a Armacell. Portanto, pode ser que partes das informagdes
abaixo ndo se apliguem a voceé.

A Armacell (doravante também referida como “nds” ou “a companhia”) trata seus dados
pessoais de acordo com os regulamentos legais e é a Responsavel pelo tratamento, ou seja a
parte responsavel no contexto das leis de protecdo de dados.

Na medida em que outra companhia do Grupo Armacell decide sobre as finalidades e 0s meios
do tratamento de dados pessoais, essa companhia é (também) considerada como
Responsavel pelo tratamento.

Nossa Politica de Protec@o de Dados explica o que fazemos com a informacao pessoal que
recolhemos de vocé, inclusive quando vocé usa nosso website e quando interage conosco de
outras maneiras. Em caso de qualquer davida sobre nossa Politica de Protecdo de Dados,
entre em contato conosco pelos dados de contato fornecidos na Sec¢éo 8 abaixo.

1. Tipos de dados pessoais
2. Objetivos do tratamento de seus dados pessoais
a. tratamento de dados pessoais relativos ao seu relacionamento comercial
conosco (clientes e outras partes interessadas)
b. tratamento de dados pessoais relativos ao seu relacionamento comercial
conosco (fornecedores)
c. tratamento de dados pessoais relativos ao seu uso de nossos websites,
aplicacdes e servi¢os on-line
3. Cookies e Anéalise Web
4. Divulgacdao, transferéncia e disponibilizacédo de dados pessoais a terceiros
5. Periodos de conservacao
6. Seguranca
7. Seus direitos
8. Contato de Protecéo de Dados
9. Alteragdes a esta notificagcéo
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1. Tipos de dados pessoais

Os dados pessoais que recolhemos de vocé séo usados principalmente para nos permitir
prestar o servi¢o especifico que vocé necessita, com seguranca.

Dados pessoais podem incluir:

Seu titulo, nome e sobrenome;

Seu endereco de e-mail pessoal ou de trabalho;

Seus dados pessoais ou de trabalho, tais como numero(s) de telefone, nimero(s) de
fax e endereco postal;

Detalhes do empregador e ocupacao;

Suas preferéncias de contato e marketing;

Se vocé responder a uma pesquisa ou interagir conosco de varias outras maneiras,
informagfes demograficas e informacdes sobre assuntos que possam lhe interessar;
Informacdes necessarias para o cumprimento da lei; e/ou

Seus dados de identificac@o eletrdnica, tais como endereco do Protocolo de Internet
(IP), histérico de conexédo de websites e trafego por websites.

Essas informagfes serdo recolhidas principalmente de vocé como informagdes
voluntariamente fornecidas a n6s. Podemos também recolher dados pessoais sobre vocé a
partir do uso de outros websites ou servicos da companhia ou do grupo. Se os dados forem
recolhidas através de sites de redes sociais, aplica-se a politica de privacidade da respectiva
rede social.

2. Nossos propésitos no tratamento de seus dados pessoais

Precisamos de certas categorias de dados pessoais para fornecer-lhe nossos produtos e
servicos. Outros dados pessoais sdo tratados para nossos legitimos interesses, ou com base
em seu consentimento.

Isso incluird (se for o caso):

Tratamento das seus dados pessoais para que possamaos cumprir nossas obrigacoes
decorrentes de um contrato com vocé;

Tratamento para interesses legitimos desde que ndo sejam anulados por seus
interesses e direitos e liberdades fundamentais (isso inclui nossos proprios interesses
legitimos e os de outras entidades de nosso grupo de companhias);

Tratamento necessario para o cumprimento de nossas obrigacdes juridicas
estabelecidas por leis (quando pertinente);

Seu consentimento também pode ser uma razéo legal para o tratamento de seus dados
pessoais em certos casos. Isso significa seu consentimento livre, especifico, informado
e inequivoco, que pode ser obtido de vocé. Nos termos das leis de protecao de dados,
vocé tem o direito de retirar o consentimento dado a qualquer momento. Se o fizer, e se
ndo houver nenhuma razao legal para justificar que o tratamento de seus dados
pessoais continue, isso podera afetar nossa capacidade de prestar alguns de nossos
Servigcos a voceé.

(a) tratamento de dados pessoais relativos ao seu relacionamento comercial

conosco (clientes e outras partes interessadas)
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Tratamos seus dados pessoais (desde que esses dados sejam relativos a vocé como pessoa
fisica e ndo apenas a companhia que vocé representa) com base nos seguintes fundamentos
juridicos e para os seguintes fins:

1. para cumprir obrigacdes pré-contratuais e contratuais e para iniciar um contrato:

= Processamento de contratos (incluindo envio, pés-venda, administracdo de
reclamacdes)

= Comunicacdo com parceiros comerciais sobre produtos, servicos e projetos,
bem como resposta a pesquisas (especialmente no contexto do atendimento
ao cliente)

= Gestédo das relacdes com clientes e fornecedores, apoio ao distribuidor

= Preparacéo de licitacdo

= Processamento de pedidos (por exemplo, preenchimento de formularios de
pedido, processos de pagamento, op¢cdes de pagamento, termos e
condi¢cBes de entrega e servigo, cumprimento de obrigacdes legais,
contabilidade, escrituracao e auditoria, calculo de custos internos e de
desempenho, controle e implementagédo da administracao de recebiveis)

= Entrega de produtos

= Treinamento de produtos

2. como parte do equilibrio de interesses. Se necessario, poderemos tratar seus dados
além do cumprimento real do contrato para salvaguardar nossos legitimos interesses
ou de terceiros (por exemplo, atendimento ao cliente e melhoria do relacionamento com
o cliente, bem como os produtos, publicidade relacionada ao contrato, prevengéo de
fraude e inadimpléncia de pagamento):

= Marketing pés-venda, publicidade aos clientes existentes (por exemplo,
treinamento de produtos, envio de newsletters, folhetos de produtos,
pesquisas)

= Gestéo de qualidade

»= Relatérios da Companhia

= Resolucdo de disputas legais, execucao e afirmacado de contratos, defesa e
exercicio de agdes judiciais, bem como deteccdo e acusacédo de atos
fraudulentos e ilegais

= Processamento de nossa gestdo de logistica/materiais

= Assegurar o cumprimento dos requisitos legais ou contratuais

= Entradas na plataforma do CRM: Administra¢do de relacionamento com o
cliente

= Andlise de mercado e identificag&o de novos clientes (por exemplo, criagdo
de andlises de mercado, participagdo em feiras comerciais, presenca na
Internet, eventos de clientes, concursos e outras campanhas promocionais)

= Relatérios (por exemplo, para fins de qualidade de dados, controle e
planejamento), relatorios e planejamento dos nimeros de vendas

= Otimizac&o dos processos de producao

3. sujeito ao seu consentimento
= Analise de crédito

4. Envio de publicidade por e-mail para cumprimento de obrigagdes legais:
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= Cumprimento dos requisitos de retencéo, assegurando o cumprimento dos
requisitos através de procedimentos de auditoria (por exemplo, verificacdo
da lista de sancbes, lavagem de dinheiro)

(b) tratamento de dados pessoais relativos ao seu relacionamento comercial
conosco (fornecedores)

1. Cumprir as obrigagfes pré-contratuais e contratuais e iniciar um contrato:

= Pedidos de proposta

= Processamento de pedidos (por exemplo, preenchimento de formularios de
pedido, processos de pagamento, opgdes de pagamento, termos e
condi¢des de entrega e servico, cumprimento de obrigacdes legais,
contabilidade, escrituracdo e auditoria, calculo de custos internos e de
desempenho, controle.

= Entrega de produtos

2. Como parte do equilibrio de interesses. Se necessario, poderemos tratar seus dados
além do cumprimento efetivo do contrato para salvaguardar nossos legitimos interesses
ou os de terceiros (por exemplo, administracdo de fornecedor e melhoria do
relacionamento com o fornecedor):

= Andlise de mercado e identificagdo de novos fornecedores

= Relatérios (por exemplo, para fins de qualidade de dados, controle e
planejamento), relatérios e indicadores de desempenho de planejamento

= Otimizagdo dos processos de entrega

3. Sujeito ao seu consentimento
4. Para cumprir as obrigacgbes legais:

= Cumprimento dos requisitos de retencdo, assegurando o cumprimento dos
requisitos através de procedimentos de auditoria (por exemplo, verificacdo
da lista de sanc¢des, lavagem de dinheiro, relatério a autoridades (fiscais))

(c) tratamento de dados pessoais relativos ao seu uso de nossos websites,

aplicacdes e servi¢os on-line

1. Como parte do equilibrio de interesses. Se necessario, poderemos tratar seus dados
além do cumprimento efetivo do contrato para salvaguardar nossos legitimos interesses
ou os de terceiros (por exemplo):

= Recolhemos automaticamente informag6es padréo da Internet e do log do
website para entender como os visitantes de nosso website se comportam,
usados para melhorar sua experiéncia on-line. Isso pode incluir informacdes
sobre seu provedor de servicos de Internet, seu sistema operacional, tipo de
navegador, nome de dominio, o endereco do Protocolo Internet (IP) de seu
computador (ou outro dispositivo eletrénico habilitado para Internet), seus
horarios de acesso, o website que nos indicou, as paginas da Web que o
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cliente solicitou e a data e hora dessas solicitagdes, o tipo de dispositivo que
o cliente usou.

= Nossa recolha de informacgdes de uso do website também pode envolver o
uso de cookies e Web beacons. Consulte nossa Politica de Cookies na
Secdao 3 para maiores informacoes.

= Quando vocé usar qualguer dos servicos abaixo, podera precisar nos
fornecer alguns dados pessoais adicionais para que possamos entrar em
contato com vocé a fim de atender a seu pedido ou consulta. Se vocé optar
por nos fornecer suas informagdes pessoais, recolheremos essas
informacdes para 0 uso e os propdsitos descritos nesta notificacéo.

2. Sujeito ao seu consentimento:
= |Inscrever-lhe para receber nossos diversos boletins informativos por e-mail
ou ser notificado de produtos e/ou servigos que possam ser de seu
interesse.
3. Para cumprir as obrigagdes legais:
= Podemos também gravar conversas telefénicas para sua maior seguranca,

resolver reclamacgdes, para fins de treinamento de pessoal e para melhorar
nossos padrbes de servigo.

3. Cookies e Analise Web

O que sao os Cookies?

NOs e nossos parceiros usamos 0s chamados “cookies” para moldar nosso website de uma
maneira mais amigavel e para aumentar a relevancia dos anincios mostrados aos usuarios de
nosso website. Os cookies sao pequenos arquivos armazenados no dispositivo do usuario.
Eles permitem o0 armazenamento de informacgdes por um determinado periodo de tempo e a
identificag@o do dispositivo do usuario. Para esse fim, também pode ser usado um pixel de
rastreamento que néo esta armazenado no disco rigido do usuario, mas que pode, da mesma
forma, ajudar a reconhecer o dispositivo de um usuario. Quando se usa o termo “Cookie”, isso
se refere a Cookies no sentido técnico, bem como pixel de rastreamento e outras tecnologias.

Quando vocé visitar nosso website pela primeira vez, a pagina de entrada mostrara
informag0des sobre privacidade e respectiva descricao a respeito do consentimento para 0 uso
de Cookies. Vocé pode decidir que categorias de cookies deseja aceitar e tal consentimento
sera armazenado em seu navegador (na forma de um Cookie), para que as informacfes ndo
tenham que ser repetidas em todas as paginas de nosso website. Se 0 consentimento estiver
faltando em seu navegador (por exemplo, se vocé apagou o historico de seu navegador), as
informacgdes de privacidade aparecerdo novamente na proxima vez que visitar nosso website.

Que Cookies usamos, com que fundamento juridico e por quanto tempo?

Neste website usamos trés tipos de Cookies: (1) Cookies necessarios para fins técnicos, sem
os quais a funcionalidade de nosso website seria reduzida, (2) Cookies opcionais de analise, e
(3) Cookies opcionais para fins de direcionamento e publicidade, geralmente estabelecidos por
fornecedores terceirizados:
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Cookies necessérios para fins técnicos

Esses Cookies sao indispensaveis se quisermos assegurar o bom funcionamento e a facil
navegacao de nosso website. Eles podem armazenar seu consentimento/ndo consentimento
para o uso de Cookies e seus ajustes de Cookie selecionados. Esses Cookies ndo coletam
nenhuma informacédo sobre vocé para fins de marketing e ndo registram os sites que vocé
visita quando navega na Internet. A desativacdo desse tipo de Cookie reduziria todas ou parte
das funcdes do website.

Esses Cookies séo especificamente estabelecidos para sessbtes individuais e expiram quando
vocé deixa o website e encerra a sesséao.

Cookies para analise / Google Analytics

Os Cookies de analise reunem informacdes gerais sobre como os usuarios usam um website,
por exemplo, que péginas visitam com mais frequéncia e se recebem alguma mensagem de
erro de websites. Esses Cookies ndo coletam quaisquer dados que possam levar a uma
identificac@o do usuario. Os dados recolhidos com esses Cookies ndo serdo fundidos com
nenhuma outra informagé&o sobre os visitantes de nosso website. Todas as informagdes
coletadas com o auxilio desses Cookies servem exclusivamente para compreender e melhorar
a funcionalidade e os servigos do website.

Este website usa o Google Analytics, um servico de analise web do Google Inc. (“Google”). As
informacg®es relativas ao uso deste website geradas pelo uso do Google Analytics sdo
transmitidas e armazenadas em um servidor Google nos Estados Unidos. Entretanto, devido a
anonimizacgao do IP ativada neste website, 0 Google antes abreviara seu endereco IP.
Somente em casos excepcionais um endereco IP completo seré transmitido a um servidor
Google nos Estados Unidos, onde sera entéo encurtado. O endereco IP transmitido pelo
navegador do usuério ndo sera fundido com nenhum outro dado do Google.

O Google usara essas informag¢des em nosso nome para analisar o uso de nossa oferta on-line
pelos usuarios, para compilar relatérios sobre as atividades relativas ao uso da oferta on-line, e
para nos prestar outros servigos relacionados com o uso de nossa oferta on-line e uso da
Internet. Nesse contexto, perfis de usuario pseuddnimos podem ser criados a partir dos dados
tratados.

Os usuéarios podem impedir o0 armazenamento de Cookies através de ajuste da configuracéo
de seu navegador; além disso, 0s usuarios podem impedir que os dados gerados pelo Cookie
sobre seu uso da oferta on-line sejam transmitidos e tratados pelo Google, baixando e
instalando o plugin do navegador disponivel em:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt-br. Os dados recolhidos pelo uso de tais
Cookies serdao anonimizados antes da analise. Vocé pode desativar ou apagar os cookies e as
informacdes neles armazenadas a qualquer momento.

Cookies de publicidade e direcionamento

Os Cookies de publicidade e direcionamento sdo usados para melhor personalizar as
propagandas de acordo com seus interesses. Eles limitam o nimero de vezes que 0 mesmo
anuncio Ihe é mostrado, avaliam a eficacia de uma campanha publicitaria e analisam como a
visualizacdo de um determinado anuncio influencia a conduta de usuérios individuais. Esses
Cookies séo geralmente colocados por redes de publicidade com o consentimento do
respectivo operador do website (neste caso, nos). Eles registram a visita de um usuério ao


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt-br

“armacell

DRIVING ENERGY EFFICIENCY

website e passam essas informagdes a outras entidades, como por exemplo, empresas de
publicidade, ou adaptam diretamente os andncios. Frequentemente, eles estao vinculados a
certas funcdes do website fornecidas por essas terceiras companhias. Usamos esses Cookies
para fornecer as redes de propaganda que usamos informag¢des sobre a sua visita, de modo
gue, com base em seu comportamento de navegacéo, Ihe sejam mostrados anuncios de seu
potencial interesse. Também nesses casos 0s dados recolhidos através desses Cookies ndo
serdo fundidos com nenhuma outra informacéo sobre 0s visitantes de nosso website.

Vocé pode desativar ou apagar os Cookies e as informacfes neles armazenadas a qualquer
momento (veja abaixo).

Desativagdo de Cookies de analise, direcionamento e publicidade

A desativacao desse tipo de Cookies para fins de andlise, direcionamento e publicidade ndo
reduz a funcionalidade de nosso website. Os Cookies desse tipo atualmente usados por nos
sao oferecidos pelos seguintes fornecedores, aos quais vocé podera se referir para obter
informacgdes sobre o0s respectivos cookies ou caso deseje se opor ao uso dos mesmos:

Google Analytics
Informacgdes sobre privacidade de dados: https://policies.google.com/privacy?hl=pt-br
Possibilidade de opt-out: https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=pt-br

Se vocé preferir receber informacdes sobre esses cookies diretamente de nds, contate-nos.

Como posso desativar os Cookies?

Se vocé deseja, de modo geral, desativar os Cookies de analise, direcionamento e publicidade,
pode desativar os cookies individuais clicando em um dos links da tabela acima (opt out). Por
fim, vocé pode impedir o uso de quaisquer Cookies, ajustando as configuracbes em seu
navegador. Entretanto, gostariamos de salientar que, nesse caso, a funcionalidade de nosso
website sera reduzida se os Cookies necessarios para fins técnicos também forem
blogueados.

Links para outros websites

Usamos links para nossas outras presencas na Internet em websites e servigos de terceiros,
por exemplo, para canais de midia social. Esses terceiros sdo exclusivamente responsaveis
pelo tratamento de dados por esses outros prestadores de servicos em seus websites, e seus
avisos de protecao de dados se aplicam.

4. Divulgacéo, transferéncia e disponibilizacdo de dados pessoais a terceiros

Seus dados pessoais serdo disponibilizadas dentro da companhia para os propdsitos
mencionados acima (ou como |he for informado de tempos em tempos), com base ha
“necessidade de saber” e somente a responsaveis de administragao, contabilidade, juridica,
logistica, auditoria, conformidade, tecnologia da informacao e outro pessoal corporativo que
necessite adequadamente saber esses detalhes para que desenvolvam suas fungdes dentro
da companhia. Observe que certos individuos que verdo suas informagfes pessoais podem
ndo estar situados no grupo ou em seu pais (veja abaixo).

Poderemos compartilhar dados pessoais dentro do grupo conforme necessario para uma
administracdo razoavel, oferta de servicos, cumprimento de ordens ou pedidos de clientes e
para uso por essas companhias para 0s outros propdsitos descritos nesta notificacao.
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Suas informacdes pessoais também podem ser disponibilizadas a terceiros (dentro ou fora da
companhia ou grupo) gue prestem servicos relevantes sob contrato a companhia, ou ao grupo
(veja abaixo para maiores detalhes) para nos ajudar a fornecer nossos servicos e produtos a
vocé. Terceiros, nesse contexto, significam outras entidades corporativas dentro do grupo,
fornecedores da empresa ou grupo responsavel pela gestéo, contabilidade, juridica, logistica,
auditoria, conformidade, tecnologia da informag&o, marketing e outros servi¢os. Isso também
pode incluir prestadores de servicos de armazenamento de dados e hospedagem de banco de
dados, hospedagem de TI e servicos de manutencéo de Tl. Essas companhias podem usar
informacdes sobre vocé para desempenhar fungées em nosso nome.

Poderemos divulgar informacdes especificas mediante solicitacdo legal das autoridades
governamentais, autoridades de aplicacao da lei e autoridades reguladoras, quando exigido ou
permitido por lei e para fins fiscais ou outros. Suas informacdes pessoais também podem ser
disponibilizadas a terceiros ou sdcios, quando necessario, como parte de qualquer
reestruturacdo da companhia ou venda dos negocios ou ativos da companhia. Informagdes
pessoais também podem ser divulgadas a partes externas em resposta a processos legais, e
guando exigido para cumprir as leis e regulamentos aplicaveis, ou para fazer cumprir nossos
acordos, politicas corporativas e termos de uso, ou para proteger os direitos, propriedade ou
seguranca da companhia, nossos funcionarios, agentes, clientes e outros, bem como a partes
a guem vocé autorizar a companhia a divulgar suas informagdes pessoais.

N&o venderemos seus dados pessoais a terceiros a ndo ser como parte de qualquer
reestruturagdo da companhia ou do grupo ou venda de um negdcio relevante do grupo.

Poderemos divulgar dados especificas sobre vocé mediante solicitacao legal das autoridades
governamentais, das autoridades de aplicagdo da lei e das autoridades reguladoras, quando
exigido ou permitido por lei.

Explicamos acima como seus dados pessoais podem ser compartilhadas fora da companhia e
do grupo. Como parte disso, inclusive, por exemplo, quando trabalhamos com prestadores de
servicos, suas informacdes pessoais podem ser transferidas para paises diferentes do seu,
gue ndo tém padrdes equivalentes de prote¢do segundo a legislacdo deles e, nessas ocasides,
tomamos outras medidas para proteger os seus dados, conforme exigido pelas leis de
protecdo de dados. Quando transferimos seus dados para fora de seu pais, asseguramos que
gualquer parte com acesso as suas informagdes tenha implementado as medidas necessarias
de segurancga e privacidade, para assegurar que seus dados pessoais sejam mantidos em
seguranca e confidencialidade, conforme descrito nesta politica. Vocé podera obter mais
detalhes e uma cépia das salvaguardas apropriadas que empregamos, contatando-nos sob 0s
detalhes de contato fornecidos na Secéo 8.

5. Periodos de conservacao

Salvo indicagdo em contrario no momento de recolhimento de seus dados pessoais (por
exemplo, dentro de um formulario que vocé preencher), nés apagamos seus dados pessoais
se a conservagao desses dados pessoais ndo for mais necesséria

(1) para os fins para os quais foram recolhidos ou tratados, ou
(ii) para cumprir obrigacdes legais (tais como obrigacfes de retencao sob leis
fiscais ou comercialis).

Para mais informacdes sobre nossas praticas de retencédo de dados, entre em contato conosco
sob os detalhes de contato fornecidos na Sec¢éo 8.
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6. Seguranca

Para proteger seus dados pessoais contra destruicdo, perda, uso ou alteragcdo acidentais ou
ilegais e contra a divulgacdo ou o acesso ndo autorizados, usamos as medidas de seguranca
fisica, técnica e organizacional adequadas.

7. Seus direitos

Vocé tem o direito de acesso a seus dados e informacdes pessoais, o direito de retificacédo, o
direito ao apagamento, o direito a limitacdo do tratamento, o direito de notificagéo e o direito de
portabilidade dos dados.

Além disso, vocé tem o direito de apresentar reclamagéo a uma autoridade de controle se
considerar que o tratamento de seus dados pessoais € ilegal. O direito de apresentar
reclamacéo ndo prejudica qualquer outro recurso administrativo ou judicial.

Se o tratamento de dados for baseado em seu consentimento, vocé tem o direito de retirar seu
consentimento para o uso de seus dados pessoais a qualquer momento. Note que a retirada
s6 se aplica ao futuro. O tratamento que ocorreu antes da retirada nao é afetado. Observe
também que talvez precisemos armazenar certos tipos de dados por um certo periodo de
tempo para cumprir as exigéncias legais.

Mesmo que o tratamento de seus dados pessoais for feito para proteger interesses legitimos,
vocé tem o direito de se opor, por motivos relacionados a sua situag&o particular, a qualquer
momento ao tratamento de seu dados pessoais. Deixaremos entéo de tratar esses dados
pessoais, a menos que possamos demonstrar motivos legitimos e convincentes para o seu
tratamento. Esses fundamentos devem prevalecer sobre seus interesses, direitos e liberdades,
ou o tratamento deve servir para a declaragdo, o exercicio ou a defesa de um direito num
processo judicial.

Para fazer uso de qualquer dos direitos mencionados acima, entre em contato conosco sob 0s
dados de contato fornecidos na Secéo 8.

Com relacéo a tais pedidos, forneca as informagdes relevantes para atender a seu pedido,
inclusive seu nome completo e endereco de e-mail, para que possamos identifica-lo.
Responderemos ao seu pedido o mais rapido possivel e, o mais tardar, dentro de um més.

8. Contato de Protecéo de Dados

Se vocé tiver um pedido ou uma pergunta relativa ao tratamento de seus dados pessoais ou a
Politica de Protecdo de Dados em geral, entre em contato conosco:

Grupo Armacell
Assuntos Juridicos do Grupo

e-mail: dataprotection@armacell.com
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9. Alteragdes a esta notificagao

Mantemos nossa Politica de Protecao de Dados sob reviséo regular. Podemos alterar esta
politica de tempos em tempos, atualizando esta pagina a fim de refletir mudancas na lei e/ou
em nossas praticas de privacidade. A data na parte superior desta notificacdo sera atualizada
de acordo, e encorajamos vocé a verificar de tempos em tempos por atualizacées ou
mudancas. Caso vocé nos tenha fornecido seu endereco de e-mail, podemos também entrar
em contato com vocé para informa-lo sobre atualizagdes desta politica. Podemos também
aproveitar tal oportunidade para Ihe perguntar se gostaria de atualizar suas preferéncias de
marketing.

Esta notificagdo n&o se estende ao uso, fornecimento de dados e recolha de dados em
qualquer website ndo conectado conosco, ao qual vocé possa se conectar usando os links
para outros websites dentro de nossos websites.
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FmoGanbHaa nonNUTMKa 3aWwmnTbl AaHHbIX
Armacell Group

monb 2024 r.

[na komnaHun Armacell BakHa 3alumTa Ballnx fIMYHbIX Npae npyv obpaboTke nepcoHanbHbIX
AaHHbIX. [Janee Mbl NpegnaraeM 03HaKOMUTBLCS C MHpopMaumen 0 TOM, Kak BaLlm
nepcoHanbHble faHHble o6pabaTbiBatoTCA kKOMnaHnen Armacell, n Bawmmm npaBamm Ha
3alnTy 3TUX AaHHbIX. TO, Kakne aaHHble 06pabaTbiBalOTCs U Kak OHU UCMONb3YHOTCS, B
OCHOBHOM 3aBUCUT OT BaLUMX NUYHBIX MHTEPECOB U COrfacoBaHHbIX AOrOBOPHLIX ycnyr. Mo
3TOM NPUYMHE He BCe NPUBEAEHHbIE HDKE CBEOEHUSA MOryT OTHOCUTBLCA K BaM.

Komnanus Armacell (qanee takke «Mbl» UM «komnaHusi») obpabaTbiBaeT Balum
nepcoHarnbHble AaHHblE B COOTBETCTBMM C NMPMMEHNMbIM 3aKOHOAATENbCTBOM U JENCTBYET B
KavyecTBe KOHTporepa, 6yay4n CTOPOHOW, OTBETCTBEHHOW 3a COBNIOAEHNE 3aKOHOB O 3aLnTe
AaHHbIX.

B Tex cnyvasx, korga gpyrad komnanusa rpynnel Armacell Group, caMoCToATENBHO UK
COBMECTHO C APYrMMU KOMNaHUSAMW, MPUHUMAET peLleHne O Lenu n cpeacteax obpaboTku
nepcoHarnbHbIX A4aHHbIX, 3Ta KOMNaHUA (Takke) CHATAeTCA KOHTPOMEpPOM.

B Hawewn MNonutnke koHUOEHLMANBHOCTN OO BSICHAETCSH, YTO Mbl Aenaem ¢ Nbon NNYHON
nHdopMaLmMen, KOTOPY Mbl NMOfy4aem OT Bac, B TOM YUCIE KOraa Bbl UCNONb3yeTe Hall BeO-
CaunT 1 B3aMMOAENCTBYETE C HamMK Apyrumu cnocobamun. Ecnn y Bac BO3HMKIM BONPOCHI
KacaTenbHO Hawen [MonMTrkn KoHpnOgeHUManbHOCTU, CBSPKUTECH C HAMU, UCMONb3YS
KOHTaKTHYI0 nHopmauuio n3 Pasgena 8 Huxke.

1. Twvinbl nepcoHanbHbIX AaHHbIX
2. uenun ob6paboTKu BalLMX NepPCOHaNbHbIX AAHHbIX
a. obpaboTka nepcoHanbHbIX AAHHbIX, CBA3aHHbIX C BalWMMU OeNOoBbIMU
OTHOLUEHUSIMU C HaMU (KITUEHTbI U ApYyrue 3amHTepecoBaHHble CTOPOHbI)
b. obpaboTka nepcoHanbHbIX AAHHbIX, CBA3aHHbLIX C BalUWMMW AeNOBbLIMU
OTHOLUEHUSAIMU C HaMM (NOCTaBLUUKM)
C. obpaboTka NnepcoHanbHbIX AAHHbIX, CBA3aHHbIX C UCNONb30BaHUEM BaMU
Hawunx Beb6-canTos,
NPUIOXXEHUN N OHJTaNH-CEePBUCOB
®dannbl cookie U Be6-aHann3
PackpbiTue, nepegaya nepcoHasnbHbIX AaHHbIX U NpeAocTaBlieHne A0CTyNna K HUM
TpeTbUM Nuuam
Cpoku xpaHeHus
Be3onacHocTb
Bawwu npaBa
KoHTakTHble gaHHble AnA o6paleHus No BonpocamM KOHuaeHUManbHOCTH
OAHHbIX
9. U3meHeHus B faHHOM yBeAOMII€HUMU

»w

®© N o o
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1. Tunbl nepcoHarnbHbIX AaHHbIX

MNepcoHarnbHble AaHHble, KOTOPbIE Mbl MOfly4aeM OT Bac, UCMOMb3YHOTCS B NEPBYIO odepenb
Ans 6e30MacHOro NpefocTaBneHnst HeobxoanMom BaM yCnyru.

K nepcoHanbHbIM AaHHbIM MOXeT OTHOCUTbLCA creayrollee:

Bawu ®NO n gomKHOCTb;

Baww nnyHbIn unu pabounn agpec aNeKTPOHHOM NOYTbI;

Bawwm nuyHble unu paboyne KOHTaKTHblE AaHHbIE, TakMe Kak Homep(-a) TenedoHa(-oB),
Homep(-a) dhakca U NOYTOBLIN afpec;

CeegeHus o paboTtogatene 1 3aHMMaeMon AOSMKHOCTMU;

Bawwm npegnoyntaemble cnocobbl CBSA3M U NOyYEHUS MapKeTUHIoBOW MHpopMaumu;
Hemorpaduyeckue ceegeHust u HopMaumsi 0 Tex 06bekTax, KOTopble MOryT Bac
3anHTepecoBaTb, €Cnuv Bbl MPUHUMaETe y4acTve B ONpOCe U B3aMMOAencTByeTe ¢
Hamu gpyrumm cnocobamu;

NHdopmauusa, Heobxoammas ans cobnogeHnsi NpaBoBbIX HOPM; U/UnK

Bawwn gaHHble aneKkTpoHHON naeHTMdukauumn, Takme kak IP-agpec, nctopusa nocelleHus
Beb-canTa n nyTb K BEG-canTy.

MpeaocTaBneHne Ham Takux AaHHbIX B GONbLUMHCTBE CriyyYaeB siBnsieTcs 4o6poBonbHbIM. Mbl
TaKkKe MoXem cobupaTh Balln NepcoHarbHble AaHHble HA OCHOBAHUM UCMONb30BaHWS BaMu
Apyrux Be6-caiToB Uv CEPBUCOB KOMMaHWUK UK rpynnbl. Ecnv nHdgpopmaumns cobupaetcs
yepes BeG-canThbl coumarnbHbIX CETEN, B TakMx cryvasix OyaeT AencTBoBaTb NONUTUKA
KOH(UOEHLMANBHOCTM COOTBETCTBYIOLLEN COLManbHOM CEeTU.

2. Hawwu uenu 06p360TKM BaWwnX nepCcoHarnbHbIX AAHHbIX

,D,J'IFI npenoctaBnieHna Hawnx NnpoaykToB U yCinyr Ham H606XO,EI,I/IMbI onpeaeneHHble Kateropun
nepcoHaribHbIX AaHHbIX. ,D,pyrvle nepcoHarbHble JaHHble O6pa6aTbIBaI'OTC$I B COOTBETCTBUN C
HalnMm 3aKOHHbIMU MHTEPECaM U C Ballero corfnacusa.

K atomy BygeT oTHOCUTbLCA criegytollee (ecnu NpUMEHUMO):

O6paboTka BalMX NepcoHarnbHbIX AaHHbLIX A5 BbIMOMHEHNS HAMW HALLINX
06a3aTensLCTB N0 A0rOBOPY C BaMu;

O6paboTka 3aKOHHbLIX MHTEPECOB NPW YCITOBUW, YTO OHM HE NPOTMBOPEYaT BaLUMM
MHTEpecaM 1 OCHOBHbIM npaBam 1 cBoboaam (K HAM OTHOCATCS HalUW 3aKOHHbIE
WMHTEpPEeChl U MHTEPECHl APYrMX OpraHn3aLmi B HaLlewn rpynne KOMnaHun);

O6paboTka, HeobxogmMmas ans cobniogeHns Halnx PUONYECKMX 0093aTenbCTB,
onpeeneHHbIX 3aKOHOAAaTENbCTBOM (€CnY NPUMEHUMO);

B HekoTOpbIX cnyyasix Balle corfiacne MoXeT Takke sIBNATbCS 3aKOHHbIM OCHOBaHUEM
Anst o6paboTkKM BaLLMX NePCoHarnbHbIX AaHHbIX. Cornacune AOMKHO ObiTb SIBHO U
HeABYCMbICITEHHO BblpaXXeHO, OHO AaeTcsa A0OPOBONBLHO NOCE 03HAKOMITEHUS CO
BCEMW ycrnoBuAMW. Bbl 4OMKHbI 3HATb, YTO B COOTBETCTBMM C 3aKOHAMM O 3alunTe
AaHHbIX Bbl MMeeTe NpaBo B Nto00oe BpeMs 0TO3BaTb CBOE cornacue. Ecnu Bl
caenaete 37O M Y HAac He ByaeT anbTepHaTUBHOW 3aKOHHOW MPUYMHBI 4518 TOro, YTOObI
o6ocHoBaTb 06paboTKy BalLMX NEPCOHANbHbIX AHHbIX, 3TO MOXET HEraTUBHO
NOBMMATb Ha HaLly CNOCOOHOCTb NPeAOCTaBNATL BaM ONpeaeneHHbIe YCIyru.

®
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(a) obpaboTka nepcoHanbHbIX AAaHHbIX, CBA3aHHbIX C BaWMMU OeNOBbIMU
OTHOLUEHUSAIMU C HaMM (KNTMEHTbI U 3auHTepecoBaHHbI€ CTOPOHbI)

Mbl 06pabaTbiBaeM Balum nepcoHarnbHble AaHHble (MPU YCNOBUM, YTO 3TU AaHHbIE OTHOCATCS K
BaM KakK K (o13nM4eckomMy NuLy, a He TONbKO K KOMMaHWK1, KOTOPYIO Bbl MPEACTaBsieTe) C y4eToM
crnenyoLwmnx PUaNYECKNX OCHOBAHUI 1 B Crieaylowmnx Lensx:

1. ans BbINOSIHEHUS npeaaoroBOpHbIX N AOroBOPHbIX 00513aTEeNbCTB M 3aKITYEeHUs
goroBopa.

= O6paboTka AOroBOpOB (BKNOYAA OCTABKY, NOCNENpPOaaXKHOE
obcnyxusaHue, pabota ¢ xxanobamm)

=  OO6weHune c genoBbiMM NapTHeEPamMu No NpoayKTam, ycnyram u npoektam, a
TaKke OTBETbl Ha 3anpockbl (0COGEHHO B KOHTEKCTE 0O6CNyKMBaHWSA
KINEHTOB)

* YnpaBrieHne OTHOLIEHUAMU C KIIMEHTaMM U NOCTaBLLMKaMK, NOAAEPXKKA
ANCTpNOLIOTOPOB

= [loagroTtoBka TeHOEpPOB

= (OG6paboTka 3aka3oB (Hanpumep, 3anosiHeHne HopM 3aKa3oB, NpPoLECChI
onnaTbl, BapuaHTbl ONnaThbl, yCOBUA 1 NOSNTOXEHUS AOCTaBKN U
obcnyxuBaHus, cobnogeHne rpnanyecknx obasaTensCcTs, OyxranTepckmm
yyeT, BeleHne yyeTa n ayauT, pacdeT BHYTPEHHMX 3aTpaT U
NPOM3BOANTENBHOCTU, KOHTPOSb U BHEAPEHME ynpaBneHus 4ebuTopckom
3a0/MKEHHOCTLIO)

= [JlocTaBka npoayKuuu

= OOGyu4yeHue No NpogykTam

2. pns obecneveHus 6anaHca nHTepecos. Npn Heo6XxoaMMOCTY Mbl MOXEM
o6pabaTbiBaTb BalLM JAHHbIE, HE OrpaHMYMBasiCb PaKTUYECKUM BbINOSIHEHUEM
A0roBopa, Ans 3alunThl HALWKX 3aKOHHbBIX MHTEPECOB UM MHTEPECOB TPETbUX CTOPOH
(3TO MOXET OTHOCUTBLCS, HAMPUMEP, K OOCINY>XMBAHMIO KITMEHTOB U YIyYLLEHWIO
OTHOLLUEHUI C KNMEeHTaMK, NpoayKTaMm, pekname, CBsiI3aHHOWN C JOroBopamu,
NpeAoTBPaLLEHNIO MOLLEHHNYECTBA U HEUCMNOMHEHUS NNATEXHbIX 0693aTeNbLCTB):

= CyuwecTBytowasn peknama ans KMeHToB, NoCnenpoaaXkHbIN MapKeTUHT
(Hanpumep, oby4eHre nNo npoaykTam, HOBOCTHas paccblifika, GpoLuopbl No
NpoAyKTam, onpockl)

* YnpaBneHue ka4ecTtBoM

=  OT4YETHOCTb KOMMaHUN

= YperynupoBaHue 1opuanyecKnx cnopos, UCNONHEHWE 1 cobnoaeHne
06a3aTenbCcTB N0 AOroBOpPY, 3awmuTa OT CyaebHbIX NCKOB U UCMOSNHEHME
cynebHbIX aKTOB MO UCKaM, a TaKkke BbisiBNIEHWE U paccrneaoBaHne
MOLLUEHHUYECKOW NNn Opyron He3akoOHHOW AeATErNbHOCTU

=  O6paboTka NOrMCTUYECKNX AaHHbIX / AaHHbIX MO YNpaBneHN0 MaTepuanamm

= CobntogeHune ropmanyeckmx TpeboBaHnin Nnu BelinonHeHMe 0653aTenbCcTB No
A0roBopy

= 3anucu Ha nnaTdopme yrnpaBneHns oTHoweHuamu ¢ knueHtamm (CRM)

= AHanua pbiHKa 1 onpegeneHne HOBbIX KNMMEHTOB (Hanpumep, NpoBeaeHne
aHanuaa pbiHKa, y4acTie B TOProBbIX BbiCTaBkax, npucytcTeme B MIHTepHeTe,
MeponpuUATUSA AN KITMEHTOB, KOHKYPCbl U ApYyrue pekrnaMHble KaMmnaHum)

=  OT4YeTHOCTb (HanNpuMMep, B LENAX KOHTPOSSA KayecTBa AaHHbIX, yNpaBneHns
M NNaHMPOBaHMSA), OTYETHI MO NpogaXkam U NnaHMpoBaHMe nokasaTtenen
npoaax
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=  OnTMmMM3aunsa NPOM3BOACTBEHHLIX NPOLECCOB
3. c BaLllero cornacus

= [lpoBepka KpeanTHON NCTopun
4. OTnpaBKa peknambl MO 3MEKTPOHHOM NoYTe 4118 BbINOMIHEHWSI NPaBOBbIX 00513aTENLCTB:
= CobntogeHne TpeboBaHWUN K Cpokam XpaHeHusi, obecrnevyeHme COOTBETCTBMS
TpeboBaHMsM NocpeacTBOM npoueayp ayauta (Hanpumep, npoBepka
CMUCKOB CaHKLMIA, NPOTUBOAENCTBME OTMbIBAHUIO OEHET)

(b) o6paboTka nepcoHanbHbIX AaHHbIX, CBA3aHHbIX C BallMMW AeNOBbIMU
OTHOLUEHUSAIMU C HaMM (NOCTaBLUMUKMW)

1. [ns BbINONHEHUS NPEAAOroBOPHbLIX M JOFOBOPHbIX 06A3aTeNbCTB U 3aKMNoYeHMs
forosopa:

= 3anpochbl npeanoxeHunin

= (OO6paboTka 3aka3oB (Hanpumep, 3anofiHeHne oopM 3aKasos, NPOLLECCHI
onnarbl, BapuaHTbl onarbl, YCIIOBMS U NOJNTOXEHUS JOCTaBKU U
o6cnyxuBaHus, cobnogeHne tpnanyecknx obasaTensCcTs, OyxranTepckmm
yyeT, BeieHne yyeTa 1 ayauT, pacdeT BHyTPEHHMX 3aTparT U
NpOn3BOANTENBHOCTUN, KOHTPOJIb)

= [locTtaBka npogykuum

2. [ns obecneyeHuns 6banaHca nHTepecos. [Npn Heo6X0AMMOCTM Mbl MOXEM
o6pabaTbiBaTb BalLM JaHHbIE, HE OrpaHMYMBasiCb (PAKTUYECKUM BbINOSIHEHUEM
A0roBopa, And 3alunThl HALWKX 3aKOHHbLIX MHTEPECOB UM MHTEPECOB TPETbUX CTOPOH
(3TO MOXET OTHOCUTBLCA, Hanpumep, K paboTe ¢ NOCTaBLUMKaMK U YIy4LLEHUIO
OTHOLLUEHWUI C NocTaBLLUKaMM):

*  AHanua pblHKa 1 onpeaeneHne HoBbIX NOCTaBLLMKOB

*  OT4YeTHOCTb (HanpuMep, B LIENSAX KOHTPOSSA KAYecTBa AaHHbIX, YNpaBneHus
M NNAaHNUPOBaHNS), OTYETDI MO Nokasatensim aPeKTUBHOCTU U
nraHMpoBaHWe AaHHbIX NokasaTenen

*  OnNTMMM3aLUs NPOLIECCOB MOCTaBKU

3. C Bawero cornacusi
4. [ns BbINONMHEHUS NPaBOBbIX 00513aTENbCTB!

= CobntogeHne TpeboBaHMIN K CpOKaMm XpaHeHusi, obecneyeHmne cCOOTBETCTBUSA
TpeboBaHMsIM NOCpPeaCcTBOM npoueayp ayauta (Hanpumep, npoBepka
CMUCKOB CaHKLMIA, NPOTMBOAENCTBME OTMbIBAHUIO AEHEr, OTYETHOCTb Nepen,
opraHamu Brnactu (HanoroBbIM1 opraHammu))

(c) obpaboTka nepcoHarnbHbIX AaHHbLIX, CBA3aHHbIX C UCNONbL30BaHUEM BaMMu
Hawux Be6-canToB, NPUNOXKEHUN U OHITaNH-CEPBUCOB

1. [Onsa obecneyeHuns 6anaHca nHTepecos. Npn HEOBXOOMMOCTU Mbl MOXEM
o6pabaTbiBaTb BalLX JaHHbIE, HE OrpaHMYMBasiCb PaKTUYECKUM BbINONTHEHUEM
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[I0roBopa, ANs 3aliMTbl HALIMX 3aKOHHbIX MHTEPECOB UM MHTEPECOB TPETbUX CTOPOH,
Hanpumep:

= Mbl aBTOMaTU4YECKN COBUpPaem MHOpPMaLmMIo U3 CTaHAAPTHBIX XXYpPHAroB
NHTepHeT-cepBMCOB 1 BED-CanTOB, YTOObLI MpoaHanu3npoBaTb NoBeaeHne
noceTutenen Hawmx Beb6-canToB U Ha OCHOBAHMM NOMYYEHHbIX PE3yNbTaToB
NOBbICUTb Ka4eCTBO OHManH-ycnyr. K aTon nHgopmaumum moryT OTHOCUTLCSA
cBefeHus 0 nocTaBLumke ycnyr MIHTepHeTa, onepaumnoHHOM cucteme, Tune
Opaysepa, nmeHun gomeHa, IP-agpece komnbtoTepa (Mnu gpyroro
9NEKTPOHHOrO YCTPOWCTBA C [OCTYNOM B VIHTEpHET), BpeMeHu JocTtyna, Beb-
caunTe, C KOTOpPOro Bbl ObINN NepeHanpaBreHbl K HaMm, 3anpallnMBaeMbIX Bamm
BeO-CTpaHuLax, a Takke Aate n BpEMEHN 3TUX 3anpocoB, TUne
MCNONb3yemMoro yCTponcCTBa.

= [lpn cbope nHdpopmauum o pabote ¢ Be6-caiToM Takke MoryT
ncnonb3oBaTbca annbl cookie n Be6-masakn. JononHNTENbHbIE CBEAEHNS
npuBeaeHbl B pasgene 3 «lMonuTtuka B oTHOWEHUN hannos cookie.

= [lpn ncnonb3oBaHUK NOBOro N3 NEPEYNCEHHbIX HUXKE CEPBMCOB BaM MOXET
noTpeboBaTbCA NPEAOCTaBUTb HAM LOMNONHUTENBHYO MUYHYIO
MHOopMaLMIO, YTOOLI Mbl MOITIN CBA3ATbCA C BaMu st 00paboTku BaLlero
3anpoca nnm 3assku. Ecnu Bbl pelunte npegoctaBUTb HaM CBOU
nepcoHanbHble AaHHble, Mbl 6yaem cobupaTtb UX U UICNONb30BaTh B LIENSIX,
OMUCaHHbIX B HACTOSALLEM YBEAOMITEHUN.

2. C Bawero cornacus:

»  Pernctpauusi 4ns nosly4eHusi HOBOCTHbIX PACChINOK MO 3MEeKTPOHHON noYTe
MW yBEOOMIEHUI O NPOAYKTAX U/UnKM ycnyrax, KoTopble MOryT Bac
3aMHTepecoBaTb.

3. ,D,J'IFI BbINOJIHEHUA NMPAaBOBbIX 0ba3aTenbLCTB:

= Msbl TaKke MOXEM 3anucbiBaTb TeJ'IerOHHbIe Pa3roBopbl, 4YTOObLI 06EcneyYnTb
BaM OOMNOJTHUTEN1bHYIO ©e3onacHoCTb, pa3pelnTb xanobsl, npoBeCTU
06yquV|e ana nepcoHana n NoBbiICUTb HalLW CTaHAApPThI O6CJ'Iy)KI/IBaHVIF|.

3. ®annbl cookie n Beb-aHanus

Yto Takoe dawnnbl cookie?

Mbl 1 HalwM NapTHepPbI UCNOSb3yeM Tak HasbliBaemble «dannbl cookie» ons Toro, YTobbl
caenaTtb Haw Be6-canT MakcumManbHO yaobHbIM AN Nonb3oBaTenen n noBbICUTb
aKTyanbHOCTb pekrnaMHbIX 06bABNeHU Ansa nonb3oBartenen Hawero Beb-canTa. Pannsl cookie
npegctaensoT cobon HebonbLume alnbl, KOTOPbIE COXPAHAOTCA Ha YCTPOMUCTBE
nonb3oBartens. OHWM NO3BOMSAT XPaHUTb MHOPMAaLMIO B TEYEHUE onpeaenieHHoro nepuoga
BPEMEHMU N NAEeHTUMLMPOBATL YCTPONCTBO nosib3oBaTens. C aTOM Lernbio Takke MoryT
NCNonb30BaTbCA MUKCENN OTCREXNBAHMWS, KOTOPbIE HE XPAHATCS Ha XXECTKOM OUCKe
YyCTPOMCTBA NOMb3oBaTens, HO aHanorm4YHbIM 06pasom MOryT MOMOYb pacno3HaTb YCTPOMCTBO
none3osatens. Nog TepmuHoM «dannsl cookie» noHMMarTca annbl cookie B TEXHUYECKOM
CMbICIe, a TaKkkKe NUKCenu OTCREXMBaHNUS U OpYyrue TEXHOMOMMN.

®
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Mpu nepBOM noceleHnn Hawero Beb-canTa Ha cTpaHuue Bxoaa byaeT otobpaxaTbes
NHopMaLma 0 KOHUAEHUMANbHOCTU N COOTBETCTBYIOLLMIA TEKCT KacaTernbHO cornacus Ha
ncnonb3oBaHune annoe cookie. Bbl MoXxxeTe BbibpaTh, Ha NCMONb30BAHME KaKNX KaTeropum
daninos cookie Bbl faeTe cornacue, 1 3ToT BbIbop 6yaeT coxpaHeH B Ballem b6paysepe (B
Buae ganna cookie), n 6narogaps aToMy AaHHy0 nHGopmauuio He noTpebyetca aybGnvpoBaThb
Ha Kakgow cTpaHuue Hawero Beb-canta. Ecnu cornacue B Bawem 6paysepe byaget
OTCyTCTBOBaTb (Hanpumep, eCnn Bbl OUUCTUAN NCTOPUIO Bpaysepa), MHdopMaums o
KOHMAEHUManNbHOCTN CHOBa 0TOBpa3nTCs Npu BalleM CriefyowemM noceLleHnm Hawero Beb-
canTa.

Kakue dannbl cookie Mbl UCNOMb3yeM, Ha KakuX IopUaNYeckUX OCHOBaHUSX 3TO AeraeTcd U B
TeYEeHUe Kakoro BpemMmeHu?

Ha atom Beb-carite Mbl ucnonb3yem Tpu Tvna dannos cookie: (1) TexHnveckme dannbl cookie,
6e3 KoTopbIX PYHKUMOHANbHOCTL Hallero Beb-canTta byaeTt orpaHuyeHa, (2) Heobsa3aTenbHble
havinbl cookie ansa aHanMTukK u (3) HeobsizaTenbHble dannbl cookie ANA yCTaHOBNEHUS
LileneBow ayaMTopum u peknamel, 06bI4HO HacTpanBaemble CTOPOHHVMY NOCTaBLLMKAMMW:

TexHunueckue camnbl cookie

OTu dannkl cookie Heobxoaumbl ANA Hagnexawero MyHKUMOHMPOBaHUS Hallero Be6-canTta u
NPOCTOTbI HaBurauum nNo Hemy. OHM MOTYT COXpaHATb Balle corfacue/Hecornacue Ha
ncnonb3oBaHve dannos cookie n BbibpaHHble BaMy HAacTpPOnKK gpannos cookie. Takne dannol
cookie He cobupaloT HUKakon nHopMaL MM 0 BaCc B MapKETMHIOBbIX LENAX U He 3anucbiBatoT
nocewaemMble BaMu Beb-canTbl. OTkIoueHne dannos cookie aToro Tuna npuBegeT K
OrpaHNYeHnto BCeX Unn Yactn pyHkumin Beb-canTa.

OTu dannbl cookie cneumanbHO HacTpanBaroTCs OS5l OTAENbHbLIX CEAaHCOB, U CPOK UX AENCTBUS
NCTEeKaeT, Koraa Bbl NokMaaeTe BeO-canT 1 3aBepluaeTe ceaHc.

dannbl cookie ana aHanuTukn / Google Analytics

dannbl cookie ons aHanuMTUkK cobupatoT obLLYH MHGOPMAaLMIO O TOM, Kak Nonb3oBaTenum
ncnonb3yoT BeO-canT, HaNnpUMep, Kakne CTpaHuLbl OHM NOCELLAOT Yallle BCEro 1 nNonyyaoT Nu
OHM coobLeHnsa 06 owmnbkax ¢ Beb-canToB. ATn dannbl cookie He cOBMPAIOT HUKAKNX OaHHbIX,
KoTopble Obl No3BoNUNN naeHTUULMpoBaTh nonb3oBartens. [JaHHble, COBpaHHbIE C MOMOLLbIO
aTux drannos cookie, He ByayT ob6beanHeHbl ¢ Kakon-nMbo apyron MHopMaumen o
noceTuTensix Hawero Beb-canTa. Bea nHdopmauus, cobpaHHas ¢ NOMOLLbIO Takux dannoB
cookie, NpegHasHavyeHa NCKNIYMTENBHO ANS aHanu3a n yny4dweHnsa yHKUNOHaNbHOCTU
cepBucoB Beb-canTa.

Ha atom Beb-cante ncnonbsyetcs Google Analytics — cnyx6a Beb-aHanumsa ot Google Inc.
(nanee «Google»). MHdopmauusa 06 ucnonb3oBaHMn BaMu aToro Beb-canta, nonyyeHHas ¢
nomoLbto Google Analytics, nepenaetcs u xpanutca Ha cepsepe Google B CLLUA. OagHako mns-
3a akTMBauum aHoHumMmu3auun IP-agpeca Ha aTom Beb-canite Google paHee cokpalan saw IP-
agpec. Tonbko B UCKMOUMUTENBHBIX Crydasax nonHein IP-agpec 6yaet nepenaH Ha cepeep
Google B CLUA, raoe oH 6yaeT cokpauleH. IP-agpec, nepeaasaembii 6pay3epom nonb3oBaTens,
He BygeT obbeaunHeH ¢ gpyrumu gaHHeimn Google.

Google 6yapeT ncnonb3oBaTb 3Ty MHPOPMALMIO OT HALWEero MMeHn, YTobbl NpoaHannM3npoBaTb
MCNOoNb30BaHME HaLLEro OHNamH-pecypca nonb3oBaTensaMmn n COCTaBUTb OTYETLI O AENCTBUSIX,
COBEpPLUAEMbIX Ha HaLLEM OHManH-pecypce, a Takke YTobbl NpefoCcTaBUTb HAM
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AOMONMHUTENbHbIE YCMYrN B OTHOLLEHUM paboTbl HaLero OHManH-pecypca n NCnonb3oBaHWs
MHTepHeTa. B 3TOM KOHTEKCTE Ha OCHOBE 0OpaboTaHHbIX A4aHHbIX MOTyT ObITb CO34aHbI
nceBAOHUMbI NS Npodunen nonb3oBaTenen.

lNonb3oBaTtenu MoryT 3anpeTnTb XpaHeHne dannos cookie, N3MEHNB COOTBETCTBYHOLLNE
HaCTPOWKKN cBoero Gpaysepa; Takke Nonb3oBaTenNn MOryT 3anpeTuTb nepegady n obpaboTtky
AaHHbIX, NONyYEHHbIX C NOMOLLbIO hannoB cookie Ha OCHOBaHMM UCMOSTb30BaHNSA OHIaMNH-
pecypca, B Google nyTem 3arpy3ku 1 yCTaHOBKW criefytoLlero nnarvHa ansa 6paysepa:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=ru. [laHHble, COBpaHHbIE C MOMOLLbIO TaKNX
annos cookie, 6yayT aHOHUMU3NPOBaHbI Nepes aHanM3oM. Bbl MOXeTe OTKNIYNTL Unn
yaanutb dannbl cookie 1 XpaHsLLycs B HAX MHGopMauuio B noboe Bpems.

®annbl cookie onA ycTaHOBNEHUA Leneson ayauTopmumn U peknambl

dannbl cookie ons ycTaHOBNEHUSA LeneBon ayantopun N peknambl UCMNoMb3yTCca s
NnoBbIWEHNSA 3PEKTUBHOCTN HACTPONKN peKNambl HA OCHOBaHWUN Balnx MHTepecoB. OHK
OrpaHMYMBaoT KONMMYECTBO MOKA30B BaM OOHOMO 1 TOrO e PEKNaMHOro o6baBneHns,
OLEeHMBaOT 3(P(PEKTMBHOCTL PeKNaMHOM KaMMNaHUU U aHanM3npyioT, Kak NPOCMOTP
ornpeneneHHon peknamMbl BANSET Ha NOBEAEHNE OTAENbHbIX NoNb3oBaTenen. Takne dannbl
cookie 06bI4HO pa3MeLLalnTCcs B peKITaMHbIX CETSX C COrnacus COOTBETCTBYHOLLErO oneparopa
Beb-canTa (B 4aHHOM cny4yae Hawero). OHu perucTpupyroT nocelleHme nosb3oBarenem Beb-
canTta u nMbo nepegatoT 3Ty MHOPMALNIO APYTMM OpraHM3aunsam, Hanpumep peknamHbIM
KOMNaHusM, NMMbo HenocpeacTBEHHO afanTMPYOT HACTPOWKN peKNaMHbIX OO bABNEHWN
COOTBETCTBYIOLLMM 06pa3om. HacTo OHM NpuBsi3aHbl K onpeaeneHHbIM PyHKUMSM Beb-canTa,
npeaocTaBnsAeMbiM TaKUMU CTOPOHHUMM KOMNaHUAMKU. C NOMOLLbIO 3TUX ddannoB cookie mMbl
NnpegocTaBrisiEM PEKNaMHbIM CETSIM, UCNOSTb3yEMbIM HaMK, MHOPMaLMIO O BalleM
noceLleHnK, YTo NO3BOSISIET NOKA3biBaTb BaM peknamMHble 00bABNEHNS, KOTOpLIE BblIOMpatoTcs
C y4eTOM Ballen NCTOPUM MOUCKOBLIX 3aNpOCOB M KOTOPblE MOryT ObiTb MHTEPECHbI ANg Bac. B
Takux crny4vasx gaHHble, cobpaHHble C MOMOLLBIO 3TUX (hannos cookie, He ByayT o6beauHeHbI C
Kakon-nmbo Apyron nHopmaumen o noceTUTensix Hawero Beb-canTa.

Bbl MOXeTe OTKMOUUTL N yaanuTb annbl cookie n XxpaHALWYycsa B HUX MHGOpMauuio B
noboe Bpems (CM. nHopmauuio 06 3TOM HUXE).

OTkntoueHne annos cookie Ang aHanuaa, yCTaHOBMAEHUS LIeNeBON ayauTopumn 1 peknameol

OTknoyeHne hannoe cookie Ang aHanuaa, yCTaHOBMEHUS LIeNeBON ayauTopun U pekramel He
CHWXKaeT PyHKUMOHaNbHOCTbL Hallero Beb-carta. dainbl cookie 4aHHOro TMna, B HacTosiwee
BPEMs UCNOSb3yeMble HaMuK, NPeAOCTaBNSTCA CreayLwmMy NOCTaBLLMKaMK, K KOTOPbIM Bbl
MoxeTe obpaTnTbCA 3a NnonydYeHneM MHopMaLnm/onucaHnsa COOTBETCTBYOLLMX (Dalnnos
cookie nnu B criydyae ecnu Bbl BO3paxkaeTe NPOTUB NX UCMONb30BaHUSA:

Google Analytics

MHopmauusa o KoHdbmaeHunanbHOCTM gaHHbIX: https://policies.google.com/privacy?hi=ru
Bo3mOXHOCTb OTKa3a oT MCMonb30BaHNA PYHKLMN:
https://support.qgoogle.com/ads/answer/2662922?hl=ru

Ecnu Bbl XoTUTE Nony4nTb nHdopmaumio 06 aTux dannax cookie HenocpeacTBEHHO OT Hac,
CBSKUTECH C HAMW HanpsiMylo.
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Kak oTknwounTb dhannsl cookie?

Ecnu Bbl XOTUTE B LIeNoM OTKNIOYNTL dharnbl cookie Ana aHanuTuUKuM, yCTaHOBEHUS LieneBom
ayanTopuKn 1 peknambl, Bbl MOXETE AeaKTMBUPOBaTb OTAeNbHble dharnbl cookie, nepengsa no
OAHOW 13 CChINOK B NpUBEAEHHON Bbille Tabnumue (BO3MOXHOCTb OTKa3a). Bbl Takke moxeTte
3anpeTuTb UCMONb3oBaHne hamnnos cookie, N3AMEHNB COOTBETCTBYIOLLIME HACTPOWKUN B
6paysepe. OgHaKO AOMKHbI OTMETUTb, YTO €CIM NPU 3TOM TaK ke ByayT 3abnokMpoBaHbI
TexHu4eckne cannol cookie, To pyHKUMOHANBLHOCTL Halwero Beb-canTa OygeT orpaHuyeHa.

Ccbinku Ha gpyrne Beb-canTbl

Mbl cnonb3yeM CCbINKU Ha Apyrine Be6-canTbl U CTOPOHHME CEPBUCHI C HALLMM y4YacTUEM,
Hanpumep, Ha KaHarnbl B coumarnbHbiX ceTax. McknioumTenbHy0 OTBETCTBEHHOCTb 3a
06paboTKy AaHHbIX APYrMMK NOCTaBLLMKaMM YCIyr Ha CBOUX Beb-canTax HecyT
COOTBETCTBYHOLLME TPETbM CTOPOHbI, M Ha TaKUX pecypcax AeNCTBYIOT UX YBEAOMITEHMS O
3aluTe AaHHbIX.

4. PaCKprTVIe, nepepnaYvda nepcoHarbHbIX AaHHbIX UMW NpegocTaBrieHune aocTtyna K
HUM TpeTbUM nmuam

[locTyn K BalMM NepcoHarnbHbIM AaHHbIM NPefoCTaBNAeTCs COTPYAHMKAM KOMMNaHWM B
yKa3aHHbIX BbllLe Lensax (Mnv nepuognyvyeckn B MHbIX LensaX, 0 KOTOpbIX Bbl OyaeTte
yBeOMS1EHbI), TOSNTbKO B TEX CIly4asiX 1 B TON CTENEHU, B KOTOPOW 3HAHWE Takowm MHopMauun
O6yneTt Heob6xo4MMO, M TONbKO NS OTBETCTBEHHOIO ynpasreHus, byxranTepckoro y4eTa,
cobnogeHns rpruanyecknx 0bs3aTenbCTB, NOrMCTUKK, ayanTa, COOTBETCTBUSA HOPMATHBHbLIM
TpeboBaHMAM, NCNOMb30BaHUSA NHAPOPMALMOHHbBIX TEXHOMOIMMI, a TakKe APYrMM COTPYAHMKaM
KOMMNaHWK1, KOTOPbIM 3TN AaHHble TPeOYTCA AN BbINONIHEHUS CYXeOHbIX 00513aHHOCTEN.
O6paTtnTe BHUMaHWeE, YTO HEKOTOpLIE NnLa, KOTOpbIM ByaeT npeaocTaBneH 4OCTyn Ans
NPOCMOTpPA BalLMX NEPCOHaNbHbIX AaHHbIX, MOTYT HE BXOAWUTb B COCTaB rpynmnbl Un
HaxXOAUTbCS 3a Npeaenamun Ballen CTpaHbl (CM. HUXE).

Mbl MOXEM nepenaBsaTtb NepcoHalrbHble OaHHbIE BHYTPU rpynnbl HA OCHOBaHUN
HeobxoaAMMOCTK ANst OTBETCTBEHHOIO ynpasleHusa, npeanoxeHund ycnyr, OCbOpMJ'IeHI/IFI 3aKa3oB
nnn 3anpocoB KrineHTa, a Takke Oanda ncnofb3oBaHnA 3TUMU KOMNaHUAMU B OPYrnX Lensax,
OMncaHHbIX B HAcToALlEeM yBeOJOMI1EHUN.

[ocTyn K BaliMM nepcoHarnbHbIM JaHHbIM TaKkKe MOXeT NpefoCTaBnATbCA TPETbUM CTOPOHAM
(BHYTpUM unu 3a npegenamMmm KOMNaHUy Uy rpynnel), NPeAoCcTaBnNAoLWmMM onpeaerieHHble
yCnyru KoMmnaHmm unu rpynne no gorosopy (bonee noapobHy0 MHPOPMALMIO CM. HUXE), YTOObI
Mbl MO NPEAOCTaBNATL BaM HaLUW YCyrn 1 NpoaykTel. B aTom criyyae noa TpeTbmMmun
CTOPOHaMM NOHUMAIOTCSH APYr1e KoprnopaTuUBHbIE OPraHn3aLmmn B COCTaBe rpynrbl, NOCTABLLMKN
KOMMNaHWUM N1 CTPYKTYpPbl, OTBEYatLLue 3a OTBETCTBEHHOE yrnpaBrneHue, byxrantepckimn yyer,
cobntogeHve opnanyecknx oba3aTenbCcTs, NOMMCTUKY, ayanT, COOTBETCTBME HOPMAaTUBHbLIM
TpeboBaHMAM, NCNOMb30BaHNE NHAPOPMALIMOHHBIX TEXHOMOMUIA, MApPKETUHT U Apyrue ycryru.
Croga Tarke MOryT BXOOUTb NOCTaBLLUMKN YCIYr MO XpPaHEeHWO AaHHbIX U XOCTUHTY 6a3 AaHHbIX,
xocTuHry B UUT n obcnyxmsanunio N T-mHppacTpyKTypbl. 3TM KOMNAHUM MOTYT UCMOSb30BaTb
WMH(opMaLMIO O Bac Ans BbIMNONHEHNS OYHKUMA OT HaLLero UMeHMU.

Mbl MOXXeM packpblBaTb KOHKPETHYH MHOPMALMIO O Bac Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUW MO 3arnpocy
rocy4apCTBEHHbIX, MPABOOXPAHUTENbHbIX U HAA30PHBLIX OPraHoB, ECNW 3TO TPebyeTcs Unu
pa3peLleHo 3aKOHOM, a Takke B LieNsiX HanorooGnoXXeHns Unm B UHbIX Lensix. [ocTyn K Bawmm
NepcoHarnbHbIM AaHHbIM Takke MOXET No Mepe HEOOXOAMMOCTU NPeAoCTaBNATLCS TPETbUM

®
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CTOpPOHaM UINK NapTHepam B paMKax pecTpykTypusaumm KoMnaHum unm npogaxu busHeca nnm
aKTMBOB KOMMaHuW. NMepcoHanbHble AaHHbIe Takke MoryT ObiTb NpegocTaBneHbl CTOPOHHUM
opraHu3saumsim B pamkax cygebHoro npouecca, unm B criydae HeobxogmmocTu cobniogeHms
NPMMEHMMbIX 3aKOHOB U HOPMAaTMBHbIX aKTOB, UK ANsi COOMNOAEHMS HALLMX COrnalleHni,
KOpPNOpaTMBHbBIX MOMAUTKK N YCITIOBU NCNONBb30BaHUA, U ANns 3awmuTbl NpaB, CO6CTBEHHOCTU
nnn obecneyeHns 6€30NacHOCTN KOMMaHUN, HaWNX COTPYAHMKOB, areHToB, KNMMEHTOB U Ap., a
TakKke CTOpoOHaM, Ha NpeaocTaBneHne AaHHbIX KOTOPbIM Bbl Aann cornacue Hallen KoMnaHuu.

Mbl He 6yaeM npogaeaTh BaluM NepcoHarbHble AaHHbIE TPETbMM CTOPOHAM, 3a UCKITIOYEHNEM
crnyyaeB pecTpykTypusauumM KOMNaHum Unm rpynnbl UM NPoaaXun COOTBETCTBYHOLLEro GU3Hec-
HanpasneHus rpynmbl.

Mbl MOXEM pacKpbiBaTb KOHKPETHYIO MHPOPMAaLMIO O Bac Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWM MO 3anpocy
rOCy[apCTBEHHbIX, MPABOOXPAHUTENbHbIX U HAA30PHbLIX OPraHoB, ecnn aTo TpebyeTcs unu
paspeLLeHO 3aKOHOM.

Bhilwe Mbl 06BSICHUIN, B KakMX CryyYasx AOCTYN K BalUMM NepCoHanbHbIM AaHHbIM MOXET
NpefocTaBnsATLCS 3a NpeaenaMm KoMnaHum 1 rpynnbel. B pamkax aToro npoecca, Bkro4as,
Hanpumep, paboTy ¢ NocTaBLUMKaMK YCIyr, Balln NepcoHanbHble AaHHble MOryT OblTb
nepefaHbl B Apyrve CTpaHbl, B KOTOPbIX Ha 3aKOHOAATENIbHOM YPOBHE He OeCTBYOT
aHanornyHble cTaHaapThl 3aWNTbl AaHHbIX, U B 3TUX CryyYasx Mbl MPUHUMAEM Apyriue Mepbl Mo
3alWuTe AaHHbIX B COOTBETCTBUN C TPEGOBaHMAMY 3aKOHOB O 3allMTe AaHHbIX. [pu nepegave
BaLLMX AaHHbIX 3a Npeaernbl Ballel cTpaHbl Mbl Aenaem Bce Heobxoaumoe, 4Tobbl ntobas
CTOPOHa, KoTopasi nosyyaeT A4OCTYN K BaWMM AaHHbIM, BHeapuna Tpebyemble Mepbl 4ns
3awuTbl U obecneyeHnss KOHPUOEHUNANBLHOCTY BalLMX NEPCOHanbHbIX AaHHbIX B COOTBETCTBUM
C NOMOXEHUSIMU HaCTOsILLIEN MNONUTUKK. Bbl MOXeTe nonyunTb 6onee noapobHy0 NHOopMaLMIO
M KOMUIO COOTBETCTBYHOLLMX UMK NOAXOASLLMX Mep obecneveHns 6e3onacHoCTU, KOTOpble Mbl
NpUHMMaEM, NS 3TOr0 CBSXKUTECH C HAMM, UCNOMb3Yysi KOHTAKTHYI0 MHGopMaumio u3 Pasgena
8.

5. CpoKu XpaHeHus

Ecnn Ha MomeHT cbopa Balumx NepcoHarnbHbIX AaHHbIX HE yKa3aHo MHoe (Hanpumep, B
3anoniHeHHON BamMu hopme), Mbl yaansemM Baluv NepcoHanbHble AaHHbIE, ECININ UX XPaHEHWE
BornbLue He TpebyeTcs:

® B uensix, ons KoTopbIx OHK GbINK cobpaHbl M obpaboTaHbl; UnNu

(ii) [nga BbINONHEHMSA NpaBoOBbIX 0683aTenbCTB (Hanpumep, 06a3aTenscTB No
XPaHEHUIO B COOTBETCTBMM C 3aKOHaMM B 0611acTy HanoroobnoXeHns unm
KOMMepLnK).

Ecnu Bbl XoTUTE nonyvynTb AONOJTHUTENbHYO I/IHCbOpMaLI,VIfO O HaweMm nopAaake XxpaHeHud
AOaHHbIX, CBAXNTECb C HAMW, NCNOJ1b3YA KOHTAKTHYIO Mchopmau,mo n3 Pasgena 8.

6. Be3onacHocTb

[Anga 3awuThl Balwmx NepcoHanbHbIX AaHHbIX OT CAy4YarHOro U HE3aKOHHOIO YHUYTOXEHUS,
noTepwu, NCNOJIb30BaHNSA UM N3MEHEHUS, a TakkKe OT HECAHKLMOHNMPOBAHHOIO pacKkpbITUSt N
AOCTyna Mbl NPUHMMaEM ageKkBaTHble PU3NYECKNE, TEXHUYECKME U OpraHU3aLNOHHbIE MEpbI
©e3onacHocTw.
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7. Bawwu npaBa

Bbl MeeTe nNpaBo Ha OOCTYN K CBOMM NepcoHarnbHbIM AaHHbIM U UHbOpMaLIMK, NPaBo Ha
“cnpaeneHue, NPaBo Ha yaarneHve, NpaBo Ha orpaHnyeHne o6paboTku, NpaBo Ha
yBeOMIeHMe 1 NpaBo Ha nepeaadvy AaHHbIX.

Kpome TOro, Bbl MMeeTe nNpaBo noaatb Xanoby B opraH no Haa3opy 3a cobnogeHmem
3aKkoHogaTenbCTBa B cdhepe 3aunTbl NepCOHarbHbIX 4aHHbIX, €CIM Bbl CHATAETE, YTO
0bpaboTka BalmMxX NepcoHarnbHbIX AaHHbIX ABASETCH He3aKOHHOW. [1paBo Ha yperynuposaHue
Xanobbl npegocraensieTcs 6e3 BO3MOXHOCTM aAMUHUCTPATMBHOIO uUnm cygebHoro cpencrea
NpaBoBOK 3aLUNTHI.

Ecnu o6paboTka gaHHbIX BbINOMHSAETCS HA OCHOBaHWUM BaLero cornacusi, Bbl UMeeTe NpaBo
0TO3BaTb CBOE COrnacue Ha UCMonb3oBaHMe BallMX NEPCOHArNbHbIX AaHHbIX B ft06oe Bpemsi.
O6paTnTe BHUMaHWe, YTO OT3bIB COrfacusi BCTynaeT B CUIY TOJSbKO nocre oopMIeHMsI.
OT3bIB cornacusi He BNusieT Ha 06paboTKy AaHHbIX, BbINOMHEHHYO A0 ero oopMreHus. Takke
obpaTnTe BHUMaHWE, YTO HaM MOXeT TpeboBaTbCA XPaHUTb OrnpeaeneHHbIe TUMbl AaHHbIX B
TeYeHne KOHKPETHOro Nepuoaa BpeMeHu, YTobbl 0TBeYaThb NpaBoBLIM TpeGoBaHUSIM.

MockonbKy 06paboTka BalumMx NepcoHarnbHbIX AaHHbIX OCYLLECTBNAETCA ANA 3alnTbl 3aKOHHbIX
WHTEPEeCOoB, Bbl UMEEeTE NpPaBoO Ha BO3paXXeHne NpoTuB 06paboTkm BaLLMX NEPCOHANbHbIX
AaHHbIX NO NPUYMHAaM, CBA3aHHbLIM C BalLeW KOHKpEeTHOM cutyaunen. B Tom cnydae mbl 6onblue
He 6yaem obpabaTtbiBaTb Balln NepcoHarbHble JaHHbIE, ECITM HE CMOXEM
NpoaeMOHCTPUpPOBaTh yoeanTenbHbIe 3aKOHHbIE OCHOBaHUS ONist X 06paboTkn. 3Tn
OCHOBaHWs1 JOJMKHbI UMETb MPUOPUTET HaA BalIMMK UHTEpecamu, npaBsamun n ceobogamu, unm
00paboTka AomkHa BbIMNOMHATLCS C Lefibio 000CHOBaHUS, Nogayn cyaebHbIX NCKOB UMK
3aLLMTbl OT HUX.

YT06bl BOCNOMb30BaTLCSA YKa3aHHbIM BbilLie NpaBaMu, CBSXKUTECH C HaMU, UCNONb3Ys
KOHTaKTHble AaHHble, yka3aHHble B Pasaene 8.

B oTHOLWEHMM Taknx 3anpocoB NPOCMM NPefoCTaBUTL HAM COOTBETCTBYHOLLYH MHCpOopMaLMIO,
KoTopasi NOMoXeT HamMm B 06paboTke Baluero 3anpoca, B Tom yucne sawm PO n agpec
3NEKTPOHHOWN NOYThI, YTOObLI Mbl MOIMK MAEHTUdMUMPOBAaTL Bac. Mbl OTBETMM Ha Balll 3anpoc
Kak MOXHO CKOpee, HO He No3gHee YeM Yepes3 Mecsil.

8. KoHTakTHble AaHHble Ansa obpaleHus nNo BonpocamMm KoH(puaeHUnanbLHOCTH
AaHHbIX

Ecnu Yy BacC €CTb 3anpoc 11 BOMNpoC KacaTtesibHO o6pa60T|<v| BaLLMX nepcoHarbHbIX OaHHbIX
nnn HacTosLliero 3asaBreHna o KOHd)VI}J,eHLI,VIaJ'IbHOCTVI, CBAXUTECH C HAMMU!

Armacell Group
KOpuanyeckuii otaen rpynnbl KOMNaHWUM

e-mail: dataprotection@armacell.com
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9. N3MeHeHus B 4aHHOM yBegomMrieHnu

MbI perynsipHo npoBepsieM AaHHoe yBedoMreHne. Mbl MOXeM Bpemsi OT BpEMEHM BHOCUTb
N3MEHEHUs B JaHHOe YBeAOMIIEHNE NyTeM OBHOBMNEHUS AaHHOW CTPaHMLbl, YTOObI OTpaXxaTb
N3MEHEHUS B 3aKOHOAATENbCTBE U/MIW Hallel NonuTuke KoHuaeHunansHocTu. aTa,
yKaszaHHasi B BEpPXHEl YacTu AaHHOro yBeaoMneHusi, 6yaet o6HOBNEHa COOTBETCTBYHOLLMM
06pa3oM, U Mbl pEKOMEHAYEM NEPUOANYECKN NPOBEPSATL HanmM4Yne obHOBNEHUIN NNn
n3MeHeHui. Ecnu Bbl NpeocTaBunm Ham CBOW ajpec 3NEeKTPOHHOW MOYThI, Mbl TAKXKE MOXEM
CBS13aTbCsl C BaMU 1 COOBLLNTL O TOM, YTO Mbl OGHOBUNM yBeaoMreHne. Mbl Takke MOXeM
BOCMOMb30BaTbCS 3TON BO3MOXHOCTbLIO, YTODObI y3HATL Y Bac, XOTUTE N Bbl OGHOBUTL CBOU
MapKeTUHIOBbIE NPEANOYTEHNS.

[aHHoe yBeaoMIeHNE HE pacnpoCTpaHAEeTCA Ha UCMNOoJib3oOBaHWe, npenocraBrieHne n C60p
AaHHbIX Ha Nntobom Beb-canTe, He OTHOCSILLEMCS K HaM, Ha KOTOprVl Bbl MOXETe I'IepeVITM no
r’MnNepTekCToBbIM CCbIJIKaM Ha Hallnx Beb-canTax.
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Politica Global de proteccién de datos
Grupo Armacell

Julio de 2024

Para Armacell es muy importante la proteccion de los derechos en el tratamiento de datos
personales. A continuacion, ofrecemos una vision general de la manera en que Armacell trata
los datos personales y los derechos de proteccién de datos relacionados a los usuarios. Los
datos que se procesan y la manera en que se utilizan dependen en gran medida de los
intereses individuales de los usuarios y de los servicios contractuales acordados. Por lo tanto,
es posible que la informacién que figura a continuacion no se le aplique en su totalidad.

Armacell (en adelante, también denominada «nosotros» o la «xempresa») trata los datos
personales de conformidad con la normativa legal y es la responsable del tratamiento en el
sentido que se le otorga en las leyes de proteccion de datos.

En la medida en que otra empresa del Grupo Armacell, ya sea de forma individual o con otras
empresas, decida sobre los fines y medios del tratamiento de los datos personales, dicha
empresa se considerara (también) responsable del tratamiento.

Nuestra Politica de privacidad explica el uso que hacemos de los datos personales que
recabamos, incluido cuando el usuario utiliza nuestro sitio web y cuando interactda con
nosotros de otras formas. Si tiene alguna pregunta sobre nuestra Politica de privacidad,
pdngase en contacto con nosotros mediante los datos que se proporcionan en el apartado 8 a
continuacion.

1. Tipos de datos personales
2. Finalidades del tratamiento de los datos personales
a. Tratamiento de datos personales en el marco de la relacién comercial del
usuario con la empresa (clientes y otras partes interesadas)
b. Tratamiento de datos personales en el marco de la relacién comercial del
usuario con la empresa (proveedores)
c. Tratamiento de datos personales relacionados con el uso de nuestros
sitios web,
aplicaciones y servicios en linea

3. Cookies y andlisis web

4. Divulgacion y transferencia de datos personales aterceros y disponibilidad de
los mismos
Periodos de retencion
Seguridad

Derechos del usuario
Datos de contacto en el marco de la privacidad de datos
Modificaciones de este aviso

©oNoO
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Tipos de datos personales

Los datos personales que recabamos se utilizan principalmente para poder prestarle de forma
segura el servicio especifico que necesita.

Los datos personales pueden incluir lo siguiente:

cargo, nombre y apellidos;

direccion de correo electrénico personal o profesional;

datos de contacto personales o profesionales, como nimeros de teléfono, fax y
direccién postal;

datos del empleador y ocupacién;

preferencias de contacto y marketing;

si participa en una encuesta o interactla con nosotros de otras formas, informacion
demogréfica e informacién sobre temas que puedan interesarle;

informacion necesaria para el cumplimiento de la ley, y/o

datos de identificacion electronica, como la direccion IP, el historial de conexiones al
sitio web y la visita al sitio web.

Esta informacién se recabara principalmente a través de los datos que el usuario proporcione
de manera voluntaria. También podemos recopilar informacién personal sobre el usuario a
partir de su uso de otros sitios web o servicios de la empresa o del grupo. Si la informacién se
recaba a través de sitios web de redes sociales, se aplicard la politica de privacidad de la red
social correspondiente.

2. Finalidades del tratamiento de los datos personales

Para poder ofrecerle nuestros productos y servicios, es necesario disponer de determinadas
categorias de datos personales. Tratamos otros datos personales para nuestros intereses
legitimos o segun el consentimiento del usuario.

Aqui se incluyen (segun proceda):

El tratamiento de los datos personales para que podamos cumplir nuestras
obligaciones en virtud de un contrato con el usuario.

El tratamiento por intereses legitimos siempre que estos no prevalezcan sobre los
intereses y derechos y libertades fundamentales del usuario (incluidos nuestros propios
intereses legitimos y los de otras entidades de nuestro grupo de empresas).

El tratamiento necesario para cumplir nuestras obligaciones legales (cuando proceda).
En determinados casos, el consentimiento del usuario también puede ser un motivo
legitimo para el tratamiento de sus datos personales. Se trata de su consentimiento
libre, especifico, informado e inequivoco para que podamos recabar sus datos. Debe
tener en cuenta que, en virtud de la legislacion sobre proteccién de datos, tiene
derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. Si se retira el
consentimiento y no existe una razon legal alternativa en la que podamos basarnos
para justificar el tratamiento de sus datos personales, nuestra capacidad para prestarle
algunos de nuestros servicios podria verse afectada.
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(a) Tratamiento de datos personales en el marco de la relacién comercial del usuario
con laempresa (clientes y partes interesadas)

Tratamos los datos personales (siempre que estos datos se refieran al usuario como persona
fisica y no solo a la empresa que representa) con arreglo a las siguientes bases juridicas y
para los siguientes fines:

1. Para cumplir con obligaciones precontractuales y contractuales e iniciar un contrato:

Tramitacion de contratos (incluidos envios, posventa y gestion de
reclamaciones)

Comunicacién con socios comerciales en relacién con productos, servicios y
proyectos, asi como respuesta a consultas (especialmente en el contexto del
servicio de atencion al cliente)

Gestion de las relaciones con clientes y proveedores, apoyo a los
distribuidores

Preparacion de licitaciones

Tramitacion de pedidos (por ejemplo, cumplimentacion de formularios de
pedido, procesos de pago, opciones de pago, condiciones de entrega y
servicio, cumplimiento de obligaciones legales, contabilidad, llevanza de
libros contables y auditoria, célculo interno de costes y rendimiento, control y
aplicacion de la gestion de cuentas por cobrar)

Entrega del producto

Formacion sobre productos

2. como parte del equilibrio de intereses. Si es necesario, podremos tratar sus datos al
margen del cumplimiento efectivo del contrato para proteger nuestros intereses
legitimos o los de terceros (por ejemplo, atencion al cliente y mejora de la relacién con
el cliente, productos, publicidad relacionada con el contrato, prevencion del fraude y de
los impagos):

Publicidad de clientes existentes, marketing de posventa (por ejemplo,
formacion sobre productos, envio de boletines informativos, folletos sobre
productos o encuestas).

Gestion de calidad

Informes de empresa

Resolucion de litigios, ejecucién de contratos, reivindicacion de derechos,
defensa, interposicion de reclamaciones legales y deteccion y persecucion
de actos fraudulentos y otros actos ilegales

Tramitacion de la gestion de materiales/logistica

Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales o contractuales
Entradas en la plataforma de CRM: Gestién de la relacion con los clientes
Andlisis de mercado e identificacion de nuevos clientes (por ejemplo,
creacion de analisis de mercado, participacion en ferias, presencia en
Internet, eventos para clientes, concursos y otras camparfas promocionales)
Elaboracion de informes (por ejemplo, con fines de control, planificacién y
calidad de los datos), informacion y planificacion de cifras de ventas
Optimizacion de los procesos de produccion

3. Sujeto a su consentimiento:

Comprobaciones de crédito
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4. Envio de publicidad por correo electronico para cumplir con obligaciones legales:
= Cumplimiento de los requisitos de retencién, garantia de los requisitos de
cumplimiento mediante procedimientos de auditoria (por ejemplo,
escaneado de listas de sanciones, blanqueo de capitales)

(b) Tratamiento de datos personales en el marco de larelacién comercial del usuario
con laempresa (proveedores)

1. Para cumplir con obligaciones precontractuales y contractuales e iniciar un contrato:

= Solicitudes de propuestas

=  Tramitacion de pedidos (por ejemplo, cumplimentacién de formularios de
pedido, procesos de pago, opciones de pago, condiciones de entrega y
servicio, cumplimiento de obligaciones legales, contabilidad, llevanza de
libros contables y auditoria, céalculo interno de costes y rendimiento, control)

= Entrega del producto

2. Como parte del equilibrio de intereses. Si es necesario, podremos tratar sus datos al
margen del cumplimiento efectivo del contrato para proteger nuestros intereses
legitimos o los de terceros (por ejemplo, gestién de proveedores y mejora de la relacion
con ellos):

= Andlisis de mercado e identificacion de nuevos proveedores

= Elaboracion de informes (por ejemplo, con fines de control, planificacion y
calidad de los datos), informacién y planificacién de indicadores de
rendimiento

= Optimizacién de los procesos de entrega

3. Sujeto a su consentimiento
4. Para cumplir con obligaciones legales:

= Cumplimiento de los requisitos de retencién, garantia de los requisitos de
cumplimiento mediante procedimientos de auditoria (por ejemplo,
escaneado de listas de sanciones, blanqueo de capitales, notificacion a las
autoridades [fiscales])

(c) Tratamiento de datos personales relacionados con el uso de nuestros sitios
web, aplicaciones y servicios en linea

1. Como parte del equilibrio de intereses. Si es necesario, podremos tratar sus datos al
margen del cumplimiento efectivo del contrato para proteger nuestros intereses
legitimos o los de terceros, por ejemplo:

= Recabamos automaticamente informacién de registro estandar de Internet y
del sitio web para comprender como se comportan los visitantes de nuestro
sitio web y la utilizamos para mejorar su experiencia en linea. Dicha
informacion puede incluir datos sobre su proveedor de servicios de Internet,
su sistema operativo, el tipo de navegador, el nombre de dominio, la
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direccion IP de su ordenador (u otro dispositivo electrénico con acceso a
Internet), las horas de acceso, el sitio web que le remiti6é a nosotros, las
paginas web consultadas y la fecha y hora de dichas consultas, y el tipo de
dispositivo que utiliza.

= Para recabar informacion sobre el uso del sitio web también podemos utilizar
cookies y web beacons. Consulte nuestra Politica de cookies en el
apartado 3 para obtener mas informacion.

= Cuando utilice cualquiera de los servicios que se indican a continuacion, es
posible que tenga que facilitarnos algunos datos personales adicionales para
gque podamos ponernos en contacto con usted y atender su solicitud o
consulta. Si decide facilitarnos sus datos personales, recabaremos esa
informacion para el uso y los fines descritos en este aviso.

2. Sujeto a su consentimiento:

= Inscribirse para recibir nuestros distintos boletines por correo electronico o,
en general, recibir notificaciones sobre productos o servicios que puedan ser
de su interés.

3. Para cumplir con obligaciones legales:

= También podemos grabar conversaciones telefénicas para ofrecerle mayor
seguridad, resolver reclamaciones, con fines de formacion del personal y
para mejorar nuestros niveles de servicio.

3. Cookies y analisis web

2,0Oué son las cookies?

Nosotros y nuestros socios utilizamos las denominadas cookies a fin de configurar nuestro sitio
web de la forma mas facil posible para el usuario y de mejorar la relevancia de los anuncios
para los usuarios de nuestro sitio web. Las cookies son archivos pequefios que se almacenan
en el dispositivo del usuario. Permiten almacenar informacién durante un periodo de tiempo
determinado e identificar el dispositivo del usuario. Con este fin, también se pueden utilizar
pixeles de seguimiento que no se almacenan en el disco duro del usuario, pero que de la
misma manera pueden ayudar a reconocer su dispositivo. Cuando se utiliza el término cookie,
se hace referencia a las cookies en sentido técnico, asi como al pixel de seguimiento y a otras
tecnologias.

Cuando visite nuestro sitio web por primera vez, la pagina de inicio mostrara informacion sobre
la privacidad y la respectiva mencion relativa al consentimiento para el uso de cookies. Puede
decidir qué categorias de cookies desea aceptar y dicho consentimiento se almacenara en su
navegador (en forma de cookie), de modo que no sea necesario repetir este proceso en cada
pagina de nuestro sitio web. En caso de que falte el consentimiento en su navegador (por
ejemplo, si ha borrado el historial del navegador), la informacion sobre privacidad volvera a
aparecer la préxima vez que visite nuestro sitio web.

2. 0Oué cookies, con arreglo a qué fundamento juridico y durante cuanto tiempo?

En este sitio web, utilizamos tres tipos de cookies: (1) cookies necesarias para fines técnicos,
sin las cuales la funcionalidad de nuestro sitio web se veria reducida, (2) cookies opcionales
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para andlisis, y (3) cookies opcionales para fines de segmentacién y publicidad, generalmente
establecidas por terceros proveedores:

Cookies necesarias para fines técnicos

Estas cookies son indispensables si queremos garantizar el funcionamiento correcto y la
navegacion facil por nuestro sitio web. Pueden almacenar su consentimiento/no
consentimiento para el uso de cookies y la configuracién de cookies que seleccione. Estas
cookies no recopilan informacién sobre el usuario con fines de marketing ni registran los sitios
que visita cuando navega por Internet. La desactivacion de este tipo de cookies reduciria total
o parcialmente las funciones del sitio web.

Estas cookies se configuran especificamente para sesiones individuales y expiran cuando el
usuario abandona el sitio web y finaliza la sesion.

Cookies para andlisis/Google Analytics

Las cookies de analisis recaban informacién general sobre como utilizan los usuarios un sitio
web, por ejemplo, qué paginas visitan con mas frecuencia y si reciben mensajes de error de los
sitios web. Estas cookies no recabaran ningln dato que pueda permitir la identificacion del
usuario. Los datos recabados con estas cookies no se combinaran con ninguna otra
informacién sobre los visitantes de nuestro sitio web. Toda la informacion recopilada con la
ayuda de dichas cookies tiene como unico fin comprender y mejorar la funcionalidad y los
servicios del sitio web.

Este sitio web utiliza Google Analytics, un servicio de analisis web de Google Inc. («Google»).
La informacién sobre su uso de este sitio web generada mediante Google Analytics se
transmite a un servidor de Google en los EE. UU. y se almacena alli. Sin embargo, debido a la
anonimizacion de IP activada en este sitio web, Google acortara previamente su direccion IP.
Solo en casos excepcionales se transmitira la direccion IP completa a un servidor de Google
en EE. UU., donde ser& acortada. La direccion IP transmitida por el navegador del usuario no
se combinara con ningun otro dato de Google.

Google usaréa esta informacion en nuestro nombre para analizar el uso que hacen los usuarios
de nuestra oferta en linea, recopilar informes sobre las actividades relacionadas con el uso de
la oferta en linea y prestarnos otros servicios relacionados con el uso de nuestra oferta en
linea y el uso de Internet. En este contexto, pueden crearse perfiles de usuario
seudonimizados a partir de los datos tratados.

Los usuarios pueden oponerse al almacenamiento de cookies mediante el ajuste
correspondiente de la configuracion de su navegador; ademas, los usuarios pueden oponerse
a que los datos generados por la cookie sobre su uso de la oferta en linea se transmitan a
Google y se procesen por Google mediante la descarga y la instalacién del complemento para
navegadores disponible en: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=es. Los datos
recabados por el uso de dichas cookies se anonimizaran antes de su analisis. Puede
desactivar o eliminar las cookies y la informacién almacenada en ellas en cualquier momento.

Cookies para fines de segmentacién y publicidad

Las cookies de segmentacion y publicidad se utilizan para adaptar mejor los anuncios a sus
intereses. Limitan el nimero de veces que se le muestra el mismo anuncio, evaltan la eficacia
de una campafia publicitaria y analizan como influye la visualizacién de un determinado
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anuncio en la conducta de los usuarios individuales. Estas cookies suelen colocarlas las redes
publicitarias con el consentimiento del operador del sitio web correspondiente (en este caso,
nosotros). Registran la visita de un usuario al sitio web y transmiten esa informacién a otras
entidades, como empresas de publicidad, o adaptan directamente los anuncios, segun
corresponda. Con frecuencia, estan vinculadas a determinadas funciones del sitio web
proporcionadas por esas terceras empresas. Utilizamos estas cookies para proporcionar a las
redes publicitarias que utilizamos informacién sobre las visitas que realiza el usuario, de modo
gue, basandose en su comportamiento de navegacion, se le muestren exactamente los
anuncios que puedan ser de su interés. Ademas, en estos casos, los datos recabados con
tales cookies no se combinardn con ninguna otra informacién sobre los visitantes de nuestro
sitio web.

Puede desactivar o eliminar las cookies y la informacion almacenada en ellas en cualquier
momento (véase a continuacion).

Desactivacion de cookies para analisis, segmentacion y publicidad

La desactivacién de este tipo de cookies con fines de andlisis, segmentacion y publicidad no
reduce la funcionalidad de nuestro sitio web. Actualmente, utilizamos este tipo de cookies
proporcionadas por los siguientes proveedores, a los que puede dirigirse para obtener
informacion sobre las respectivas cookies o descripcion de las mismas, o si desea oponerse a
Su uso:

Google Analytics
Informacion sobre privacidad de datos: https://policies.google.com/privacy?hl=es
Posibilidad de oponerse: https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=es

Si prefiere que nosotros le enviemos la informacién sobre estas cookies, pdngase en contacto
con nosotros directamente.

¢, Como puedo desactivar las cookies?

Si desea desactivar de forma general las cookies de analisis, segmentacion y publicidad,
puede desactivarlas por separado haciendo clic en uno de los enlaces del cuadro anterior
(exclusién). Por altimo, puede bloguear el uso de cualquier cookie ajustando la configuraciéon
de su navegador segun corresponda. No obstante, le advertimos de que, en tal caso, la
funcionalidad de nuestro sitio web se vera reducida si también se bloquean las cookies
necesarias para fines técnicos.

Enlaces externos

Utilizamos enlaces a nuestro contenido en sitios web y servicios de terceros, por ejemplo, a
canales de redes sociales. Estos terceros son los Unicos responsables del tratamiento de datos
por parte de dichos proveedores de servicios en sus sitios web y se aplican sus politicas de
proteccion de datos.

4. Divulgacién y transferencia de datos personales aterceros y disponibilidad de
los mismos

Sus datos personales se pondran a disposicion de la empresa para los fines mencionados
anteriormente (o segun se le notifique de manera puntual), en funcién de la necesidad de
conocerlos y Unicamente a los directivos, contables, abogados, personal de logistica,
auditores, personal de cumplimiento, de tecnologia de la informacion y demas personal
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corporativo responsable que deba conocer estos datos para desempefiar sus funciones en la
empresa. Tenga en cuenta que algunas de las personas que veran sus datos personales
pueden no encontrarse en el pais del grupo o en su pais (véase mas abajo).

Podemos compartir informacion personal dentro del grupo segun sea hecesario para la gestion
razonable, la oferta de servicios, la tramitacion de pedidos o solicitudes de clientes y para su
uso por parte de esas empresas para los demas fines descritos en este aviso.

Asimismo, sus datos personales podran ponerse a disposicion de terceros (dentro o fuera de la
empresa o del grupo) que presten servicios pertinentes en virtud de un contrato con la
empresa o el grupo (véase mas abajo para mas detalles) a fin de que podamos prestarle
nuestros servicios y ofrecerle nuestros productos. En este contexto, por terceros se entiende
otras entidades corporativas del grupo, proveedores de la empresa o el grupo de servicios
responsables de gestién, de contabilidad, juridicos, logisticos, de auditoria, de cumplimiento,
de tecnologia de la informacién, de marketing y otros. También puede tratarse de proveedores
de servicios de almacenamiento de datos y alojamiento de bases de datos, alojamiento
informatico y servicios de mantenimiento informatico. Estas empresas pueden utilizar
informacion sobre el usuario para desempefiar funciones en nuestro nombre.

Podemos revelar informacion especifica previa solicitud con caracter legal por parte de las
autoridades gubernamentales, las fuerzas de seguridad y las autoridades reguladoras cuando
asi lo exija o permita la ley y con fines fiscales o de otro tipo. Asimismo, su informacién
personal podra ponerse a disposicion de terceros o socios cuando sea necesario en el marco
de una reestructuracion de la empresa o de la venta de sus actividades o activos. La
informacion personal también puede revelarse a terceros en respuesta a un proceso legal y
cuando sea necesario para cumplir con las leyes y reglamentos aplicables, para hacer cumplir
nuestros acuerdos, politicas corporativas y condiciones de uso o para proteger los derechos, la
propiedad o la seguridad de la empresa, nuestros empleados, agentes, clientes y otros
interesados, asi como a las partes a las que usted haya autorizado a la empresa a revelar su
informacion personal.

No venderemos su informacion personal a terceros, salvo en el marco de una reestructuracion
de la empresa o del grupo o de la venta de una actividad comercial pertinente del grupo.

Podemos revelar informacion especifica sobre usted previa solicitud con caracter legal por
parte de las autoridades gubernamentales, las fuerzas de seguridad y las autoridades
reguladoras cuando asi lo exija o0 permita la ley.

Anteriormente, hemos explicado el modo en que su informacion personal puede compartirse
fuera de la empresa y del grupo. En este contexto, por ejemplo, cuando trabajamos con
proveedores de servicios, su informacion personal puede transferirse a paises distintos del
suyo gque no tienen normas equivalentes de proteccién en virtud de su legislacion y, en estos
casos, tomamos otras medidas para proteger los datos segun lo exigido por las leyes de
proteccion de datos. Cuando transferimos sus datos fuera de su pais, nos aseguramos de que
cualquier parte con acceso a su informacion haya implementado las medidas de seguridad y
privacidad necesarias para garantizar que sus datos personales se mantengan seguros y
confidenciales, tal como se indica en esta politica. Puede obtener mas detalles y una copia de
las medidas de seguridad apropiadas o adecuadas que empleamos poniéndose en contacto
con nosotros a través de los datos que figuran en el apartado 8.
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5. Periodos de retencién

A menos que se indique lo contrario en el momento de la recopilacion de sus datos personales
(por ejemplo, en un formulario cumplimentado por usted), borramos sus datos personales si ya
no es necesario conservarlos

0] para los fines para los que se recopilaron o se trataron de otro modo, o
(ii) para cumplir con obligaciones legales (como las obligaciones de retencién
derivadas de la legislacion fiscal o mercantil).

Si desea mas informacion sobre nuestras practicas de retencion de datos, péngase en
contacto con nosotros a través de los datos que figuran en el apartado 8.

6. Seguridad

Para proteger sus datos personales frente a la destruccién, pérdida, utilizacion o alteracion
accidental o ilicita y frente a la divulgacién o el acceso no autorizados, utilizamos medidas de
seguridad fisicas, técnicas y organizativas adecuadas.

7. Derechos del usuario

Tiene derecho a acceder a sus datos e informacion personales, derecho de rectificacion,
derecho de supresion, derecho de limitacion del tratamiento, derecho de notificacion y derecho
a la portabilidad de los datos.

Ademas, tiene derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad supervisora de la
proteccién de datos si considera que el tratamiento de sus datos personales es ilegal. El
derecho a presentar una reclamacion se entiende sin perjuicio de cualquier otro recurso
administrativo o judicial.

Si el tratamiento de los datos se basa en su consentimiento, tiene derecho a revocar en
cualquier momento el consentimiento para el uso de sus datos personales. Tenga en cuenta
que la revocacion se aplica Unicamente a efectos futuros. El tratamiento que haya tenido lugar
antes de la revocacion no se vera afectado. Asimismo, tenga en cuenta que es posible que
debamos almacenar ciertos tipos de datos durante un determinado periodo de tiempo para
cumplir con los requisitos legales.

En la medida en que el tratamiento de los datos personales tenga lugar para proteger intereses
legitimos, el usuario tiene derecho a oponerse en cualquier momento al tratamiento de sus
datos personales por motivos relacionados con su situacion particular. En ese caso, dejaremos
de tratar esos datos personales a menos que podamos demostrar motivos legitimos
imperiosos para hacerlo. Estos motivos deben prevalecer sobre los intereses, derechos y
libertades del usuario o el tratamiento debe servir para establecer, ejercer o defender
reclamaciones legales.

A fin de hacer uso de cualquiera de los derechos mencionados anteriormente, pdngase en
contacto con nosotros a través de los datos que figuran en el apartado 8.

En relacion con dichas solicitudes, debe facilitarnos la informacién pertinente para atender su
peticion, incluido su nombre completo y direcciéon de correo electrénico para que podamos
identificarle. Responderemos a su solicitud lo antes posible y, a mas tardar, en el plazo de un
mes.
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8. Datos de contacto en el marco de la privacidad de datos

Si tiene alguna peticion o pregunta sobre el tratamiento que hacemos de sus datos personales
0 sobre esta Declaracién de privacidad en general, pdngase en contacto con nosotros:

Grupo Armacell
Asuntos juridicos del grupo

Correo electrénico: dataprotection@armacell.com

9. Modificaciones de este aviso

Revisamos periddicamente este aviso. Podemos cambiar este aviso de manera puntual
mediante la actualizacion de esta pagina con el fin de reflejar los cambios en la ley y/o en
nuestras practicas de privacidad. La fecha en la parte superior de este aviso se actualizara
segun corresponda y le recomendamos que lo consulte de vez en cuando para conocer
cualquier actualizacién o cambio. Cuando nos haya facilitado su direccién de correo
electrénico, también podremos ponernos en contacto con usted para informarle de que hemos
actualizado el aviso. Asimismo, podemos aprovechar esta oportunidad para preguntarle si
desea actualizar sus preferencias de marketing.

Este aviso no se aplica al uso, la transmisién ni la recopilacién de datos en ningun sitio web
que no esté relacionado con nosotros y al que usted pueda acceder utilizando los enlaces de
hipertexto de nuestros sitios web.
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Kiiresel Veri Koruma Politikasi
Armacell Group

Temmuz 2024

Kisisel verileri islerken kisisel haklarinizin korunmasi Armacell icin énemlidir. Asagidaki
bilgilerle, kisisel verilerinizin Armacell tarafindan nasil islendigine ve ilgili veri koruma
haklariniza dair genel bir bakis sunmak istiyoruz. Hangi verilerin iglendigi ve bunlarin nasil
kullanildigi blyuk 6l¢tde bireysel menfaatlerinize ve kabul edilen s6zlesme hizmetlerine
baghdir. Bu nedenle, asagidaki bilgilerin tim bdlimleri sizin i¢in gegerli olmayabilir.

Armacell (bundan bdyle "biz" veya "sirket" olarak anilacaktir) kisisel verilerinizi yasal
dizenlemelere uygun olarak igler ve veri koruma yasalari ¢ergevesinde sorumlu taraf olan veri
sorumlusudur.

Armacell Group'un baska bir grup sirketi, tek basina veya digerleriyle birlikte kisisel verilerin
islenmesinin amaglarina ve yollarina karar vermesi durumunda, bu sirket (de) veri sorumlusu
olarak kabul edilir.

Gizlilik Politikamiz, web sitemizi kullandiginiz zaman ve bizimle baska sekillerde etkilesimde
bulundugunuz zaman da dahil olmak Uzere sizden topladigimiz kisisel bilgilerle ne yaptigimizi
aciklar. Gizlilik Politikamiz ile ilgili herhangi bir sorunuz varsa lutfen asagidaki Bolum 8'de
verilen iletisim bilgileri Gzerinden bizimle iletisime gecin.

1. Kisisel veri tiirleri
2. Kigisel verilerinizi isleme amaclari
a. bizimle olan is iligkiniz ile ilgili kigisel verilerin islenmesi (miisteriler ve
diger ilgili taraflar)
b. bizimle olan is iligkiniz ile ilgili kigisel verilerin islenmesi (tedarikgiler)
c. web sitelerimizi, uygulamalarimizi ve ¢evrimigi hizmetlerimizi
kullaniminiz ile ilgili kigisel verilerin iglenmesi
Cerezler ve Web Analizi
Kisisel verilerin ifsa edilmesi, aktariilmasi ve liguincu taraflara saglanmasi
Saklama sureleri
Guvenlik
Haklariniz
Veri Gizliligi irtibat Yetkilisi
Bu bildirimde yapilan degisiklikler
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1. Kisisel veri turleri

Sizden topladigimiz kisisel bilgiler, dncelikli olarak, ihtiya¢c duydugunuz belirli hizmeti guvenli bir
sekilde sunmamizi saglamak igin kullanilir.

Kisisel bilgiler sunlari icerebilir:

Unvaniniz, adiniz ve soyadiniz;

Kigisel veya igle ilgili e-posta adresiniz;

Telefon numaralariniz, faks numaralariniz ve posta adresiniz gibi kigisel veya isle ilgili
iletisim bilgileriniz;

isveren bilgileri ve meslek;

lletisim ve pazarlama tercihleriniz;

Bir ankete katilmaniz veya bagka gesitli yollarla bizimle etkilesime ge¢gmeniz halinde,

demografik bilgiler ve ilginizi cekebilecek konular hakkinda bilgiler;

Yasal uyumluluk igin gerekli olan bilgiler ve/veya

internet Protokolii (IP) adresi, web sitesi baglanti gegcmisi ve web sitesi yolculugu gibi
elektronik kimlik saptama verileriniz.

Bu bilgiler, bize génilli olarak saglanan bilgiler olarak sizden éncelikli olarak toplanacaktir.
Ayrica, diger sirket veya grup web sitelerini veya hizmetlerini kullaniminiz neticesinde de kisisel
bilgilerinizi toplayabiliriz. Bilgilerin sosyal ag web siteleri araciligiyla toplanmasi halinde ilgili
sosyal agin gizlilik politikasi gecerlidir.

2. Kigisel verilerinizi igsleme amaglarimiz

Size Urun ve hizmetlerimizi sunabilmek igin belirli kigisel veri kategorilerine ihtiyag duyariz.
Diger kisisel veriler, Mesru Menfaatlerimiz dogrultusunda veya onayiniza dayali olarak islenir.

Bu, sunlari icerir (ilgili oldugu sekilde):

Sizinle olan bir s6zlesme kapsamindaki yukimlGlUklerimizi yerine getirebilmemiz igin
kisisel bilgilerinizi igsleme;

Menfaatleriniz ve temel hak ve 6zgurlikleriniz tarafindan gegersiz kilinmamasi
kosuluyla mesru menfaatler igin isleme (bu, kendi mesru menfaatlerimizi ve sirketler
grubumuzdaki diger kuruluglarin menfaatlerini igerir);

Kanunlarin belirledigi yasal yikumlaliklerimize uymak i¢in gerekli olan igleme (ilgili
durumlarda);

Onayiniz, belirli durumlarda kisisel verilerinizi islemek icin yasal bir neden de olabilir.
Bu, sizden alinabilecek, serbestce verilmig, belirli, bilgilendirmeye dayal ve belirsizlige
mahal vermeyen onayiniz anlamina gelir. Bize vermis oldugunuz onayinizi herhangi bir
zamanda geri gekmek igin Veri Koruma yasalari kapsaminda yetkiniz oldugunu
unutmayin. Bunu yapmaniz ve kisisel verilerinizin islenmesini desteklemek igin alternatif
bir yasal neden olmamasi halinde bu durum size bazi hizmetlerimizi sunma olanagimizi
etkileyebilir.

(a) bizimle olan is iligkiniz ile ilgili kigisel verilerin iglenmesi (miisteriler ve ilgili

taraflar)

Kisisel verilerinizi (bu verilerin yalnizca temsil ettiginiz sirketle degil, gergek bir kisi olarak sizinle
ilgili olmasi kaydiyla) asagidaki yasal dayanaklara dayali olarak ve agsagidaki amaclar
dogrultusunda igleriz:
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1. sdzlesme dncesi ve sdézlesme yukumlultklerini yerine getirmek ve bir sézlesme

baslatmak:

Soézlesme isleme (sevkiyat, satis sonrasi, sikayet yonetimi dahil)

Uriin, hizmet ve projelerle ilgili olarak ve ayrica sorulari yanitlamak igin is
ortaklariyla iletisim kurma (6zellikle masteri hizmetleri baglaminda)

Masteri ve tedarikgi iligkilerinin yonetimi, distriblutér destegi

Ihale hazirlama

Siparis isleme (6r. siparis formlarinin doldurulmasi, 6deme surecleri, 6deme
segenekleri, teslimat ve hizmet sart ve kogullari, yasal yakimliluklere uyum,
muhasebe, defter tutma ve denetim, i¢c maliyet ve performans hesaplamasi,
kontrol ve alacak yonetimi uygulamasi)

Uriin teslimi

Uriin egitimi

2. menfaatler arasinda denge saglanmasi kapsaminda. Gerekirse mesru menfaatlerimizi
veya Uguncu taraflarin mesru menfaatlerini korumak icin (6r. misteri hizmetleri ve
musteri iligkisinin iyilestiriimesi ve Urunler, sdézlesmeyle ilgili reklamlar, dolandiricihigin
Oonlenmesi ve 6deme yapilmamasi) verilerinizi sézlesmenin yerine getiriimesinin
Otesinde de igleyebiliriz:

Mevcut musteri reklamlari, satis sonrasi pazarlama (6r. Grtn egitimi, haber
biltenleri génderme, Grln brosdurleri, anketler)

Kalite yonetimi

Sirket raporlari

Yasal ihtilaflari ¢oziimleme, s6zlesmelerin uygulanmasi ve savunulmasi,
yasal iddialarin savunulmasi ve uygulanmasi, ayrica hileli ve diger yasa disi
eylemlerin tespit edilmesi ve sorusturulmasi

Lojistik/malzeme yonetimimizi isleme

Yasal gerekliliklere veya sdzlesme gerekliliklerine uyulmasini saglama
CRM platformuna girigler: Misteri iligkileri yénetimi

Pazar analizi ve yeni musterilerin tanimlanmasi (6r. pazar analizlerinin
olusturulmasi, adil ticaret katilimi, internet varligi, musteri etkinlikleri,
yarismalar ve diger promosyon kampanyalari)

Raporlama (6r. veri kalitesi, kontrol ve planlama amaglari igin), satis
rakamlari hakkinda raporlama ve planlama

Uretim proseslerini optimize etme

3. onayiniza tabidir

Kredi kontrolleri

4. Yasal yukumlultkleri yerine getirmek icin e-posta reklamlari géndermek:

Denetim proseddrleri (6r. yaptirim listesi taramasi, sug gelirlerinin aklanmasi)
suresince uyumluluk gerekliliklerini saglamak dahil olmak Uzere saklama
gerekliliklerine uyma

(b) bizimle olan is iligkiniz ile ilgili kigisel verilerin islenmesi (tedarikgiler)

1. Sozlesme oncesi ve s6zlesme yukimliliklerine uymak ve bir sézlesme baslatmak:
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Teklif gagnlari

Siparis isleme (6r. siparis formlarinin doldurulmasi, 6deme sirecleri, 6deme
secenekleri, teslimat ve hizmet sart ve kosullari, yasal yukimlaliklere uyum,
muhasebe, defter tutma ve denetim, i¢c maliyet ve performans hesaplamasi,
kontrol)

Uriin teslimi

2. Menfaatler arasinda denge saglanmasi kapsaminda. Gerekirse mesru menfaatlerimizi
veya Uguncul taraflarin mesru menfaatlerini korumak icin (6r. tedarikgi yonetimi ve
tedarikgi iligkisinin iyilestirilmesi) verilerinizi s6zlesmenin yerine getiriimesinin étesinde
de igleyebiliriz:

Pazar analizi ve yeni tedarikgilerin tanimlanmasi

Raporlama (6r. veri kalitesi, kontrol ve planlama amaglari igin), performans
gostergeleri hakkinda raporlama ve planlama

Teslim streclerini optimize etme

3. Onayiniza tabidir
4. Yasal yukumlultkleri yerine getirmek igin:

Denetim proseddrleri (6r. yaptirim listesi taramasi, sug gelirlerinin aklanmasi,
yetkili makamlara (vergi makamlarina) bildirimde bulunma) siresince
uyumluluk gerekliliklerini saglamak dahil olmak Uzere saklama gerekliliklerine
uyma

(c) web sitelerimizi, uygulamalarimizi ve gevrimigi hizmetlerimizi

kullaniminiz ile ilgili kigisel verilerin iglenmesi

1. Menfaatler arasinda denge saglanmasi kapsaminda. Gerekirse mesru menfaatlerimizi
veya Uguncu taraflarin mesru menfaatlerini korumak icin (6r.) verilerinizi s6zlesmenin
yerine getiriimesinin 6tesinde de igleyebiliriz:

Web sitesi ziyaretgilerimizin nasil davrandidini anlamak igin ¢cevrimici
deneyiminizi gelistirmek amaciyla otomatik olarak standart internet ve web
sitesi guinlligui bilgileri toplariz. Bu bilgiler arasinda internet Servis
Saglayiciniz, igletim sisteminiz, tarayici tirtindz, etki alani adiniz,
bilgisayarinizin (veya diger elektronik internet dzellikli cihazin) internet
Protokolu (IP) adresi, erisim zamanlariniz, sizi bize yonlendiren web sitesi,
talep ettiginiz web sayfalari ve bu taleplerin tarih ve saati, kullandiginiz
cihazin tird hakkinda bilgiler yer alabilir.

Web sitesi kullanim bilgilerini toplamamiz, ¢cerezlerin ve Web igaretcilerinin
kullanimini da igerebilir. Daha fazla bilgi igin Iitfen Bélim 3'teki Cerez
Politikamiza bakin.

Asagidaki hizmetlerden herhangi birini kullandiginizda, talebiniz veya
sorgunuzla ilgilenmek Gzere sizinle iletisime gegebilmemiz igin bize bazi ek
kisisel bilgiler saglamaniz gerekebilir. Bize kisisel bilgilerinizi saglamayi
secmeniz halinde, bu bilgileri bu bildirimde agiklanan kullanim ve amaglar
icin toplariz.

2. Onayiniza tabi olarak:
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= Cesitli haber bultenlerimizi e-postayla almak veya ilginizi ¢cekebilecek trlnler
ve/veya hizmetler hakkinda genel olarak bilgi almak igin kaydolun.

3. Yasal yukumlultkleri yerine getirmek igin:
= Ayrica size ek guvenlik sunmak, sikayetleri gozmek, personel egitimi
amaglari dogrultusunda ve hizmet standartlarimizi iyilestirmek icin telefon
konusmalarini kaydedebiliriz.

3. Cerezler ve Web Analizi

Cerezler nedir?

Biz ve is ortaklarimiz, web sitemizi en kullanici dostu sekilde tasarlamak ve web sitemizin
kullanicilari icin reklamlarin alaka dizeyini artirmak icin "Cerezler" kullaniriz. Cerezler,
kullanicinin cihazinda saklanan kiglk dosyalardir. Belirlenen bir sure igin bilgilerin
saklanmasina ve kullanicinin cihazinin tanimlanmasina olanak saglarlar. Bu amagla,
kullanicinin sabit diskinde depolanmayan ancak bu ayni sekilde kullanicinin cihazini tanimaya
yardimci olan izleme pikseli de kullanilabilir. "Cerez" terimi kullanildiginda bu, teknik anlamda
Cerezlerin yani sira izleme pikseli ve diger teknolojiler anlamina gelir.

Web sitemizi ilk kez ziyaret ettiginizde, giris sayfasinda gizlilikle ilgili bilgilerin yani sira
Cerezlerin kullanimina iliskin onayla ilgili ifade gésterilir. Hangi ¢cerez kategorilerini kabul etmek
istediginize karar verebilirsiniz ve bu onay tarayicinizda saklanir (Cerez biciminde), bdylece
bilgilerin web sitemizin her sayfasinda tekrarlanmasi gerekmez. Tarayicinizda onay yoksa (Or.
tarayici gecmisinizi sildiyseniz) web sitemizi bir sonraki ziyaret edisinizde gizlilik bilgileri tekrar
gorintilenir.

Hangi Cerezleri hangi yasal dayanakla ve ne kadar sureyle kullaniriz?

Bu web sitesinde g tur Cerez kullaninz: (1) Teknik amaglar igin gerekli olan ve mevcut
olmamasi halinde web sitemizin iglevselliginin azalmasina neden olacak olan Cerezler, (2)
analizler icin istege bagh Cerezler (3) genellikle ti¢lncu taraf saglayicilar tarafindan belirlenen,
hedefleme ve reklam amaglari igin istege bagli Cerezler:

Teknik amaclar icin gerekli cerezler

Web sitemizin dizglin ¢aligsmasini ve kolay gezinme imkani saglamak istiyorsak bu Cerezler
zorunludur. Bunlar, Cerezlerin kullaniimasina iliskin onayinizi/onay vermemis oldugunuz
bilgisini ve sectiginiz Cerez ayarlarini saklayabilir. Bu tir Cerezler pazarlama amaciyla
hakkinizda herhangi bir bilgi toplamaz ve internette gezinirken ziyaret ettiginiz siteleri
kaydetmez. Bu tur Cerezlerin devre disi birakilmasi, web sitesinin islevlerinin timuni veya bir
kismini azaltir.

Bu Cerezler her oturum igin 6zel olarak ayarlanir ve web sitesinden ayrilip oturumu
sonlandirdiginizda sona erer.

Analizler/Google Analytics i¢in ¢erezler
Analiz Cerezleri, kullanicilarin bir web sitesini nasil kullandiklarina dair genel bilgiler toplar; or.

en sik ziyaret ettikleri sayfalar ve web sitelerinden hata mesajlari alip almadiklari. Bu Cerezler,
kullanicinin tanimlanmasina neden olabilecek herhangi bir veri toplamaz. Bu Cerezlerle
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toplanan veriler, web sitemizin ziyaretcileri hakkindaki diger bilgilerle birlestiriimez. Bu tur
Cerezlerin yardimiyla toplanan tim bilgiler, yalnizca web sitesinin iglevselligini ve hizmetlerini
anlama ve iyilestirme amacina hizmet eder.

Bu web sitesi, Google Inc. ("Google") sirketinin bir web analiz hizmeti olan Google Analytics'i
kullanir. Google Analytics kullanilarak olusturulan bu web sitesini kullaniminizla ilgili bilgiler,
ABD'deki bir Google sunucusuna aktarilir ve bu sunucuda saklanir. Ancak, bu web sitesinde
etkinlestirilen IP anonimligi nedeniyle Google éncelikler IP adresinizi kisaltir. Yalnizca istisnai
durumlarda, ABD'deki bir Google sunucusuna tam IP adresi iletilir ve bu adres daha sonra
kisaltilir. Kullanicinin tarayicisi tarafindan iletilen IP adresi, bagka Google verileriyle
birlestiriimez.

Google, bu bilgileri gevrimici teklifimizin kullanicilar tarafindan kullanimini analiz etmek,
cevrimici teklifin kullanimina iligkin etkinlikler hakkinda raporlar derlemek ve ¢evrimici
teklifimizin kullanimi ve internet kullanimiyla baglantili olarak bize daha fazla hizmet sunmak
icin bizim adimiza kullanir. Bu baglamda, islenen verilerden takma adl kullanici profilleri
olusturulabilir.

Kullanicilar, tarayicilarinin ayarlarini uygun sekilde ayarlayarak Cerezlerin depolanmasini
onleyebilirler; ayrica kullanicilar, ¢evrimici teklifi kullanimlariyla ilgili olarak Cerez tarafindan
olusturulan verilerin Google'a iletiimesini ve Google tarafindan islenmesini
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=tr adresinde bulunan tarayici eklentisini indirilip
kurularak onleyebilir. Bu tur Cerezler kullanilarak toplanan veriler, analizden énce anonim hale
getirilir. Cerezleri ve bunlarda saklanan bilgileri istediginiz zaman devre digl birakabilir veya
silebilirsiniz.

Hedefleme ve Reklam Cerezleri

Hedefleme ve Reklam Cerezleri, reklamlari ilgi alanlariniza goére daha iyi 6zellestirmek icin
kullanilir. Bunlar, ayni reklamin size gdsterilme sayisini sinirlandirir, bir reklam kampanyasinin
etkinligini degerlendirir ve belirli bir reklamin goérintilenmesinin bireysel kullanicilarin
davraniglarini nasil etkiledigini analiz eder. Bu tur Cerezler genellikle ilgili web sitesi
operatdrinin (bu durumda bizim) izniyle reklam aglari tarafindan yerlestirilir. Bunlar,
kullanicinin web sitesini ziyaretini kaydeder ve bu bilgileri reklam sirketleri gibi diger kuruluglara
gonderir ya da reklamlari dogrudan buna gore uyarlar. Genellikle bu tur G¢iinct sirketler
tarafindan saglanan belirli web sitesi iglevleriyle baglantilidirlar. Bu Cerezleri, gbz atma
davranisiniza bagli olarak, tam da ilginizi ¢cekebilecek reklamlarin gosterilmesini saglamak
amaciyla, kullandigimiz reklam aglarina ziyaretiniz hakkinda bilgiler saglamak icin kullaniriz. Bu
tir durumlarda, bu Cerezler araciligiyla toplanan veriler, web sitemizin ziyaretcileri hakkindaki
diger bilgilerle birlestiriimez.

Cerezleri ve bunlarda saklanan bilgileri istediginiz zaman devre digi birakabilir veya silebilirsiniz
(asagiya bakiniz).

Analiz, hedefleme ve reklam igin Cerezlerin devre disi birakiimasi

Analiz, hedefleme ve reklam amaglari igin bu tir Cerezlerin devre digi birakilmasi web sitemizin
islevselligini azaltmaz. Su anda tarafimizca kullanilan bu tir Cerezler, asagidaki saglayicilar
tarafindan sunulmaktadir; ilgili Cerezler hakkinda bilgi/agiklama almak veya kullanimlarina
itirazda bulunmak isterseniz bunlara basvurabilirsiniz:
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Google Analytics
Veri gizliligi bilgileri: https://policies.google.com/privacy?hl=tr
Devre disi birakma imkani: https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=tr

Bu Cerezler hakkinda dogrudan bizden bilgi almak isterseniz litfen dogrudan bizimle iletisime
gegcin.

Cerezleri nasil devre disi birakabilirim?

Genel olarak analiz, hedefleme ve reklam Cerezlerini devre digI birakmak istiyorsaniz
yukaridaki tabloda yer alan baglantilardan birine tiklayarak Cerezleri tek tek devre digi
birakabilirsiniz (devre disi birakma). Son olarak, tarayicinizdaki ayarlari uygun sekilde
ayarlayarak Cerezlerin ve benzerlerinin kullanimini énleyebilirsiniz. Ancak bu durumda, teknik
amaglarla gerekli olan Cerezlerin de engellenmesi halinde web sitemizin islevselliginin
azalacagini belirtmek isteriz.

Diger web sitelerine baglantilar

Uclincii taraflarin web siteleri ve hizmetlerinde (ér. sosyal medya kanallari) diger internet
varliklarina baglantilar kullaniriz. Bu tGglincu taraflar, web sitelerindeki diger hizmet
saglayicilarin veri islemesinden minhasir olarak sorumludur ve bunlarin veri koruma bildirimleri
gecerlidir.

4. Kigisel verilerin ifgsa edilmesi, aktariilmasi ve ligiinci taraflara saglanmasi

Kisisel bilgileriniz, sirket icerisinde yukarida belirtilen amaclar dogrultusunda (veya zaman
zaman size baska sekilde bildirildigi sekilde), "bilme ihtiyacina" dayali olarak ve yalnizca
sorumlu yonetim, muhasebe, hukuk, lojistik, denetim, uyumluluk, bilgi teknolojileri ve sirket
icindeki iglevleri icin bu ayrintilari dogru sekilde bilmesi gereken diger kurumsal personele
saglanir. Kisisel bilgilerinizi gérecek belirli kigilerin grupta veya Ulkenizde bulunmayabilecegini
lGtfen unutmayin (lGtfen asagiya bakiniz).

Kisisel bilgileri gerektiginde grup icinde makul ydnetim, hizmet teklifi, siparis veya musgteri talebi
gerceklestirme ve bu sirketler tarafindan bu bildirimde agiklanan diger amaglar igin kullaniimasi
amaciyla paylasabiliriz.

Kigisel bilgileriniz, size hizmetlerimizi ve UrUnlerimizi saglamamiza yardimci olmasi igin
sb6zlesme kapsaminda sirkete veya gruba (daha fazla ayrinti icin agagiya bakiniz) ilgili
hizmetler saglayan tg¢lncu taraflara (sirket veya grup iginde veya disinda) da saglanabilir. Bu
baglamdaki Gglinci taraflar, grup icindeki diger kurumsal sirketler, sirkete veya gruba sorumlu
yonetim, muhasebe, hukuk, lojistik, denetim, uyumluluk, bilgi teknolojileri, pazarlama ve diger
hizmetler saglayanlar anlamina gelir. Bu, veri depolama ve veritabani barindirma hizmetleri, BT
barindirma ve BT bakim hizmetleri saglayicilarini da icerebilir. Bu sirketler, bizim adimiza iglev
gerceklestirmek icin sizinle ilgili bilgileri kullanabilirler.

Yasalarin gerektirdigi veya izin verdigi durumlarda ve vergi veya diger amaglar i¢in resmi
makamlar, emniyet glcleri ve dizenleyici makamlar tarafindan yasal talep Uzerine belirli bilgileri
ifsa edebiliriz. Kigisel bilgileriniz, gerekirse sirketin yeniden yapilandiriimasi veya sirketin is
veya varliklarinin satis1 kapsaminda tg¢lncu taraflara veya is ortaklarina da sunulabilir. Kisisel
bilgiler ayrica, yasal sirece yanit olarak ve gecgerli yasa ve diizenlemelere uymak ya da
sozlesmelerimizi, kurumsal politikalarimizi ve kullanim sartlarimizi uygulamak veya sirketin,
¢alisanlarimizin, temsilcilerimizin, musterilerimizin ve digerlerinin haklarini, milkiyetlerini veya
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guvenliklerini korumak amaciyla harici taraflara ve ayrica kisisel bilgilerinizi agiklamasi i¢in
sirkete yetki verdiginiz taraflara agiklanabilir.

Kisisel bilgilerinizi, sirketin veya grubun yeniden yapilandiriimasi veya ilgili bir grup isletmesinin
satis kapsami diginda herhangi bir Gglincl tarafa satmayiz.

Yasalarin gerektirdigi veya izin verdigi durumlarda resmi makamlar, emniyet gugcleri ve
duzenleyici makamlar tarafindan yasal talep Uzerine hakkinizda belirli bilgileri ifsa edebiliriz.

Kisisel bilgilerinizin sirket ve grup disinda nasil paylasilabilecegini yukarida acgikladik. Bu
kapsamda, érnegin hizmet saglayicilarla ¢alistigimiz durumlar da dahil olmak tzere, kisisel
bilgileriniz, yasal olarak esdeger koruma standartlarina sahip olmayan, Ulkeniz digindaki
ulkelere aktarilabilir ve bu durumlarda Veri Koruma yasalari uyarinca verileri korumak igin
baska adimlar atariz. Verilerinizi Glkeniz digina aktardigimizda, kisisel verilerinizin bu politikada
belirtildigi sekilde glvenli ve gizli tutulmasini saglamak icin bilgilerinize erigimi olan tim
taraflarin gerekli giivenlik ve gizlilik 6nlemlerini uyguladigindan emin oluruz. Daha fazla ayrintiyi
ve kullandigimiz makul veya uygun 6nlemlerin bir kopyasini, Bolum 8'de verilen iletisim bilgileri
Uizerinden bizimle iletisime gegerek edinebilirsiniz.

5. Saklama sireleri

Kigisel verilerinizin toplandigi sirada (6r. tarafinizca doldurulan bir formda) aksi belirtiimedigi
muddetge, Kisisel verilerinizin saklanmasina artik asagidaki amaglarla ihtiya¢g kalmadiginda
kisisel verilerinizi sileriz:

® Toplandiklari veya baska bir sekilde islendikleri amaclar icin veya
(ii) Yasal yukumluliklere uymak icin (vergi veya ticaret yasalari kapsamindaki
saklama yukamlalukleri gibi).

Veri saklama uygulamalarimiz hakkinda daha fazla bilgi almak isterseniz lutfen Bolum 8'de
saglanan iletisim bilgilerini kullanarak bizimle iletisime gegin.

6. Guvenlik

Kisisel verilerinizi kazara veya yasa disi imha, kayip, kullanim veya degisiklige ve izinsiz ifsa
veya erisime karsi korumak igin yeterli fiziksel, teknik ve organizasyonel guvenlik dnlemleri
kullaniriz.

7. Haklariniz

Kisisel verilerinize ve bilgilerinize erisme hakkiniz, dizeltme hakkiniz, silme hakkiniz, islemeyi
sinirlandirma hakkiniz, bildirim hakkiniz ve veri tasinabilirligi hakkiniz bulunmaktadir.

Ayrica, sizinle ilgili kisisel verilerin islenmesinin yasa disi oldugunu distinmeniz halinde bir veri
koruma denetim yetkilisine sikayette bulunma hakkina sahipsiniz. Sikayette bulunma hakki,
baska herhangi bir idari veya yasal ¢éziime halel getirmez.

Verilerin islenmesi onayiniza dayaniyorsa kigisel verilerinizin kullaniimasina iliskin onayinizi
istediginiz zaman iptal etme hakkina sahipsiniz. iptalin yalnizca ileri tarih igin gegerli olacagini
unutmayin. iptalden énce gergeklesen islemeler iptalden etkilenmez. Yasal gerekliliklere uymak
icin belirli veri tarlerini belirli bir sire saklamamiz gerekebilecedini de lutfen unutmayin.

Kisisel verilerinizin islenmesi mesru menfaatleri korumak igin gergeklestigi dlgtide, sizinle ilgili
kisisel verilerin islenmesine herhangi bir zamanda, durumunuzla ilgili olarak itiraz etme hakkina



“armacell

DRIVING ENERGY EFFICIENCY

sahipsiniz. Daha sonra bu kisisel verileri islemek icin mesru dayanaklar gosteremedigimiz
surece artik bu kisisel verileri islemeyiz. Bu dayanaklar, menfaatlerinizi, haklarinizi ve
ozgurliklerinizi gegersiz kilacak nitelikte olmali veya isleme, yasal hak talebi olusturma,
kullanma veya savunma amacina hizmet etmelidir.

Yukarida belirtilen haklardan herhangi birini kullanmak icin lGtfen Bolum 8'de verilen iletisim
bilgileri Gzerinden bizimle iletisime gegin.

Bu tir taleplerle ilgili olarak, kimliginizi tespit edebilmemiz i¢in tam adiniz ve e-posta adresiniz
de dahil olmak Uzere talebinizle ilgilenmemiz igin bize ilgili bilgileri saglayin. Talebinize en kisa
surede ve en geg bir ay icinde yanit verecegiz.

8. Veri Gizliligi irtibat Yetkilisi

Kisisel verilerinizi islememizle veya genel olarak bu Gizlilik Bildirimi ile ilgili bir talebiniz veya
sorunuz varsa lutfen bizimle iletisime gegin:

Armacell Group
Group Legal Affairs

e-posta: dataprotection@armacell.com

9. Bu bildirimde yapilan degisiklikler

Bu bildirimi duzenli olarak gbzden gegiriyoruz. Bu bildirimi, yasalardaki ve/veya gizlilik
uygulamalarimizdaki degisiklikleri yansitmak amaciyla zaman zaman bu sayfayi guncelleyerek
degistirebiliriz. Bu bildirimin tst kismindaki tarih uygun sekilde glincellenecektir ve glincelleme
veya degisiklik olup olmadigini anlamak i¢cin zaman zaman bu tarihi kontrol etmenizi 6neririz.
Bize e-posta adresinizi sagladiginiz durumlarda, bildirimi gtncelledigimizi bildirmek igin sizinle
iletisime gecebiliriz. Ayrica bu vesileyle size pazarlama tercihlerinizi giincellemek isteyip
istemediginizi de sorabiliriz.

Bu bildirim, web sitelerimizdeki képru baglantilarini kullanarak baglanabileceginiz, bizimle
baglantili olmayan herhangi bir web sitesini kullaniminiz, bu tur bir web sitesine veri saglamaniz
ve bu tur bir web sitesinde veri toplanmasini kapsamamaktadir.
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